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Sumario Executivo (1/2)

Este estudo tem como principal objetivo analisar as percecoes e nivel de conhecimento dos portugueses em relacao ao tema das Energias Renovaveis,
nomeadamente as suas concecoes em relacao ao preco da eletricidade praticado em Portugal, a notoriedade das diversas fontes de energia renovavel, a adocao
das mesmas por parte dos consumidores, e ainda efetuar uma breve avaliacdo do nivel de notoriedade da APREN junto da populacao portuguesa.

A partir dos dados recolhidos e da analise de informacao efetuada é possivel destacar os sequintes aspetos:

Em relacao a concecao dos portugueses acerca das tarifas de eletricidade praticadas em Portugal, 91% dos individuos considera que a eletricidade em
Portugal € cara, e ainda, mais de 80% considera que a eletricidade em Portugal € mais cara que a média europeia. Os portugueses indicam ainda ter um
conhecimento bastante bom acerca da sua fatura da eletricidade, com mais de 80% a apontar ter um conhecimento parcial ou total das rubricas que fazem
parte da mesma.

A populacao portuguesa revela ter um bom conhecimento acerca das varias fontes de energia renovavel existentes. As energias Solar e Edlica sao as mais
conhecidas pelos portugueses, alcancando um valor de notoriedade superior a 95%. As energias Hidrica e das Ondas e Marés encontram-se num segundo
plano, com notoriedades aproximadas de 70% a 80%. Por Ultimo, as energias Geotérmica e Biomassa/Biogas sao as menos reconhecidas, com apenas cerca de 5
em 10 portugueses a conhecer ou ja ter ouvido falar.

Relativamente ao nivel de utilizagao das energias renovaveis em Portugal, em termos globais os portugueses nao acreditam que o Pais se encontre numa
posicao muito destacada a nivel europeu, com mais de 2/3 dos cidadaos a considerar que Portugal se encontra abaixo ou em média com a Europa.
Consequentemente 9 em cada 10 portugueses consideram que Portugal deveria investir mais em fontes de energia renovavel. Este tipo de percepcao podera
estar fortemente condicionada pela falta de empenho do Pais para a reducao das emissdes de gases poluentes, com cerca 60% dos portugueses a considerar
que Portugal estd a fazer pouco nesta area. Em termos de investimento, 61% da populacao considera que o investimento efetuado em Portugal no ambito das
energias renovaveis é de origem sobretudo Privada.

As energias Edlica, Solar e Hidrica sao percecionadas como as mais utilizadas no Pais, existindo um maior consenso em relacao a energia Eélica, percecionada

por 75% dos portugueses como estando no Top 2 das energias renovaveis mais utilizadas, e por 40% como a energia renovavel com mais expressao no Pais. Ja a
energia Solar é identificada como a mais utilizada para efeitos de aquecimento (casa e agua) e para cozinhar (por mais de 80% dos individuos).
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Sumario Executivo (212)

No que se refere ao nivel de conhecimento acerca das Energias Renovaveis e do impacto destas, a diversos niveis, os portugueses revelam ter opinides
informadas e estar em consenso em relacao as medidas a tomar:

Mais de 85% dos portugueses concorda que as Energias Renovaveis contribuem positivamente quer para a diminuicao de emissoes de gases de efeito de
estufa quer para minimizar as alteracées climaticas e o seu impacto. Embora a populacao nao esteja convencida de que o uso destas energias reduza o
seu custo com eletricidade (apenas 52% afirmam que existiria essa reducao), ainda assim 88% da populacao portuguesa, considera que se devera fazer uma
aposta em fontes de energia renovavel em detrimento dos combustiveis fésseis.

Mais de 85% dos portugueses considera importante existir um foco politico no combate as alteracoes climaticas, apoiando a ideia de que a meta
europeia e nacional para a descarbonizacao da economia até 2030 foi uma decisao de grande relevancia e que o esforco a ser feito neste ambito, devera ser
uma area prioritaria de atuacao do Governo Portugués. Contudo os portugueses nao concordam da mesma forma quanto a uma das medidas a aplicar: o
aumento de impostos para combustiveis mais poluentes.

No que diz respeito a adesdo a planos de autoconsumo e medidas de eficiéncia energética em casa:
- 0s portugueses demonstram estar num nivel basico relativamente aos primeiros, ja que apenas cerca de 1 em cada 10 portugueses faz
autoconsumo em casa (e destes, apenas 2/10 tem intencao de aderir nos préximos 12 meses);
- mas num nivel bastante avancado face as medidas de eficiéncia energética nos seus lares, na medida em que mais de 80% da populacao
portuguesa ja adotou medidas de aumento de eficiéncia energética em casa, sendo as mais adotadas a mudanca das lampadas de casa (90%)
e a aquisicao de eletrodomésticos/equipamentos mais eficientes (87%).

De notar que mais de 90% da populacdo concorda que deveriam existir incentivos/ apoios publicos quer para a aquisicao de solucoes de autoconsumo,
quer para a aquisicao de solucoes energeticamente eficientes.

Em relacao a notoriedade da APREN, Ultima questao aferida em sede deste inquérito de opiniao, € possivel concluir que 28% dos portugueses conhecem
ou ja ouviram falar da mesma, tendo os principais canais de conhecimento sido a Comunica¢ao Social e as Redes Sociais.
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Percecao custo da Eletricidade em Portugal

Q1. Em sua opinido, o custo da eletricidade em Portugal é: caro, ajustado ou barato?
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v 91% dos individuos considera que a eletricidade em Portugal é cara.

v’ Este posicionamento é ainda mais acentuado junto do grupo etario dos 45/54 anos e entre individuos com instrucao escolar até ao Ensino Basico.
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Percecao custo da Eletricidade: Portugal vs. Média Europa

Q2. Na sua opinido, quando comparado com o que se paga em média na Europa, pela fatura de eletricidade, diria que os portugueses pagam mais, tanto ou menos?
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v Mais de 80% dos individuos considera que a eletricidade em Portugal é mais cara que a média europeia.

v' Este posicionamento ¢ ainda mais acentuado junto do grupo etario dos 45/54 anos, entre os residentes na regiao Sul e nas duas grandes areas urbanas de

Lisboa e Porto e entre os pertencentes a classe A/B.
Base: Totalidade dos Individuos (6.980.000; n=1005) Marktes,.
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Conhecimento da Fatura da Eletricidade

Q3. Relativamente a fatura da eletricidade da sua casa, qual das seguintes afirmacoes melhor descreve o seu conhecimento sobre essa fatura:

Destacam.se:

_ +++15/24 anos
Nao sou eu que tenho contacto com a

fatura da eletricidade da minha casa +++Int. Norte

+++ Ensino Basico . s
v" Mais de 80% dos individuos assumem ter um

conhecimento parcial ou total das ribricas que fazem

+++ 45[64 anos parte da sua fatura da eletricidade.
+++ Gr. Porto e Int. Norte
+++ Ensino Basico

u Desconhego por completo as rubricas que
fazem parte da fatura e apenas tenho em
consideragéo o valor global a pagar v" Um maior conhecimento acerca da fatura da

eletricidade aparenta estar associado a idade, com
maior incidéncia face a média, junto do target 45/64
anos - 37% referem conhecer totalmente as

rubricas e valores cobrados (+6p.p face a média
+++25/44 anos nacional).
+++ @r. Lisboa
+++ Ensino Superior

= Tenho total conhecimento de todas as
rubricas que fazem parte da fatura e que
sao cobradas

u Tenho conhecimento de algumas das
rubricas que fazem parte da fatura, mas
nao de todas as que sdo cobradas
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Notoriedade Fontes Energia Renovavel

Solar
Edlica

Hidrica

Das Ondas e Marés NFEZ) ‘_
Geotérmica

Biomassa/Biogas

As energias Solar e Edlica s3ao as mais conhecidas pelos portugueses, alcancando um valor de notoriedade superior a 95%.
As energias Hidrica e das Ondas e Marés encontram-se num segundo plano, com notoriedades aproximadas de 70% a 80%.
As energias Geotérmica e Biomassa/Biogas sao as menos reconhecidas, com cerca de 5 em 10 portugueses a conhecer ou ja ter ouvido falar.

A excecao da energia Solar e Eélica, que apresentam valores de notoriedade muito elevados de forma transversal a todos os segmentos demogréficos, as
restantes, registam indices de notoriedade mais elevados nas faixas etdrias mais jovens, classes sociais mais elevadas e junto daqueles que registam nivel de

instrucao escolar superior.
Marktest
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Notoriedade Fontes Energia Renovavel

Aprox. 10 em 10 conhece/ ja ouviu falar da Energia Solar (97%)

v Os niveis de notoriedade para a Energia Solar sao muito elevados para todos
os segmentos demograficos em analise (superiores a 90%).

v'Junto dos residentes na regiao do Interior Norte e entre aqueles com um
nivel de escolaridade Basico os valores revelam-se menos expressivos face a
média global.

Total
Masc
Fem
15/24
25/34
35/44
45/54
55/64
Gr.Lisboa
Gr.Porto
Lit.Norte
Lit.Centro
Int.Norte
Sul
llhas
A/B

Cc1
C2/D
Basico
12° ano
Licenc.+

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Notoriedade Fontes Energia Renovavel

Aprox. 10 em 10 conhece/ ja ouviu falar da Energia Edlica (96%) h;ma'

asc

Fem
15/24
25/34
35/44
45/54
55/64

v Os niveis de notoriedade para a Energia Edlica sao igualmente muito e
r.LIsnoa

elevados para todos os segmentos demograficos em analise (superiores a

900/0)' Gr.Porto
Lit.Norte

v' Os valores sao particularmente expressivos junto dos residentes da regiao Lit.Centro
Litoral Centro e llhas, junto da classe A/B e entre individuos com nivel de Int.Norte
instrucao Superior. sul

Ilhas

A/B

Cc1
C2/D
Basico
12° ano
Licenc.+

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Notoriedade Fontes Energia Renovavel

Q4. Das fontes de energia renovavel indicadas, assinale quais as que conhece ou ja ouviu falar?

8 em 10 conhece a Energia Hidrica (79%)

= 0000000000

v" Os niveis de notoriedade para a Energia Hidrica sao expressivos para todos
os segmentos demograficos em analise, nunca sendo inferiores a 60%.

v E de salientar a notoriedade superior desta energia junto de individuos da
faixa etaria dos 15/24 anos, junto daqueles pertencentes a classe social A/B,
e entre individuos com um nivel de escolaridade Superior.

- 44—

Total
Masc 80%
Fem WRERD
15/24
25/34 IR
35/44 MEEX]
45/54
55/64 N
Gr.Lisboa
Gr.Porto  IRASL)
Lit.Norte [REZAL)

titcento IE S
Int.Norte i
sul
llhas
B
o1 R
caip i
Basico i
120an0 IEEXCEEE
Licenc.+
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Notoriedade Fontes Energia Renovavel

Total
7 em 10 conhece a Energia das Ondas e Marés (67%) Masc
‘. rem I
Q000000000 15024
25/34
3s/44
45/54
v 0O nivel de notoriedade para a Energia das Ondas e Marés é expressivo em 55/64
termos globais (aprox. 67%) embora existam grandes discrepancias, numa Gr Lisboa
analise segmentada por socio-demograficas. 1 Porto
Lit.Norte

v' Esta energia alcanca uma notoriedade mais elevada entre faixas etarias mais
jovens (15/34 anos), junto dos residentes na regiao Litoral Centro, entre
individuos pertencentes a classe A/B, e com grau de instrucao escolar

Lit.Centro IRERL]
Int.Norte  IEXAL)

Superior. S 72% :
llhas AL 1
v A menor literacia e a drea geografica, nomeadamente Interior Norte, sdo Yl 77% i
os dois maiores contributos, para uma menor notoriedade desta fonte de c1
Energia Renovavel c2ip
Basico
12° ano

Licenc.+ HRARL)

o
X

20% 40% 60% 80% 100%
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Notoriedade Fontes Energia Renovavel

Q4. Das fontes de energia renovavel indicadas, assinale quais as que conhece ou ja ouviu falar?

4_

ol 5%
5 em 10 conhece a Energia Geotérmica (55%) Masc
Fem |
Q00000 O O 00O 150
el 6%
35/44
45/54
55/64
GrLisboa
v 0O nivel de notoriedade para a Energia Geotérmica ¢ moderadamente Gr.Porto
expressivo em termos globais, com cerca de 50% dos portugueses a Lit.Norte
conhecerem ou ja terem ouvido falar. Lit.Centro
Int.Norte i
v’ Esta energia alcanca uma notoriedade substancialmente superior na faixa ) 6% |
etdria mais jovem (15/24 anos), junto dos residentes nas Ilhas da Madeira e llhas
Acores, entre individuos pertencentes a classe A/B, e junto daqueles com AB
grau de instrucao escolar Superior. o I
c2ip i
Basico
12° ano E

Licenc.+ !
20% 40% 60% 80% 100%
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Notoriedade Fontes Energia Renovavel

Q4. Das fontes de energia renovavel indicadas, assinale quais as que conhece ou ja ouviu falar?

5 em 10 conhece a Biomassa/ Biogas (54%)

900000 O 000

v 0O nivel de notoriedade para a Biomassa/Biogas é igualmente moderado em
termos globais (cerca de 50% dos portugueses conhece ou ja ouviu falar).

v Os valores de notoriedade mais elevados sao novamente alcancados na faixa
etdria mais jovem (15/24 anos), sendo também de destacar o valor obtido
junto de individuos do sexo Masculino, junto dos residentes na regiao Sul,
entre individuos pertencentes a classe A/B e junto daqueles com grau de
instrucao escolar Superior.

Base: Totalidade dos Individuos (6.980.000; n=1005)

% Verticais
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Energias Renovaveis mais usadas em Portugal

Energia mais utilizada 22 energia mais utilizada Total
, ) 0 : "
Edlica 75%
Solar 51%
Hidrica Frai/) 1% 38%

. L 25% dos portugueses nio
Biomassa/Biogas 3% sabe referir uma 22 energia

mais utilizada em Portugal
Das Ondas e Marés I 2%
Geotérmica 1%

Nao sabe 4%

v As energias Edlica, Solar e Hidrica sao percecionadas como as mais utilizadas em Portugal.

v 75% dos portugueses considera que a energia Edlica estd no Top 2 das energias renovdveis mais utilizadas, sendo que 40% acredita mesmo que

esta seja a energia renovavel com mais expressao no Pais.
Marktest
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Energias Renovaveis mais usadas em Portugal

Energia Renovaveis mais utilizadas em Portugal (Mais utilizada + 22 mais utilizada)
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v A energia Eélica ¢ particularmente percecionada como das mais utilizadas em Portugal por individuos da faixa etaria dos 25/34 anos e pelos residentes na

regiao do Interior Norte e Grande Porto.

v Os valores de percecao como energia renovavel mais utilizada para a energia Solar atingem os valores mais elevados junto de individuos com 15/24 anos e

entre os residentes nas regides do Sul e llhas.

v A energia Hidrica é percecionada como mais utilizada junto de individuos do género Masculino, entre aqueles pertencentes a faixa etaria dos 45/64 anos e

junto dos residentes na regiao do Grande Porto e Interior Norte.
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Energias usadas para Aquecimento e Cozinha

Energia utilizada no aquecimento e para cozinhar

Solar
Edlica
Hidrica

Biomassa/Biogas
Geotérmica
Das Ondas e Marés || 3%

v Mais de 80% dos portugueses considera que a
energia mais explorada para efeitos de
aquecimento (casa e dgua) e para cozinhar, é a
Energia Solar , sendo esta opiniao mais notdria
junto de individuos com idades entre os 15/24
anos, e entre os residentes na regiao do
Litoral Norte.

Hidica |

Das Ondas e Marés I
N&o Sabe I
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3ol 3150 2860 241 271[ 203f 34
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200 330 258 43] 34l 42] 1}
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32,6 32,6
Hidica | SR PR
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Néo Sabe I 370 sl
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34,6
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16]
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15,9
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Nivel de utilizacao Energias Renovaveis:
Portugal vs Europa

Q6. Em sua opiniao, no que se refere a utilizacao de fontes de energia renovaveis, considera que Portugal esta acima ou abaixo da média europeia?

Abaixo da média europeia |

N&o Sabe I

® Acima da média Europeia
™ Em média com a Europa

" Abaixo da média Europeia
" Nao sabe

297}

13}

Em média com a Europa I 37,7. 39,6. 35,8. 39,5. 36,2.

239 352 249 293]

Acima da média europeia I 19,6. 27,1' 12,5. 27. 23,1'

94 1650 86l 114

Em média com a Europa I
Abaixo da média europeia |
Acima da média europeia I

40518
28,1
158
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39,1 F
243
26,1
105

3768
329
1791
11,71

36,9
304]

1941
133}

343

32,7

162 [F

169

375
314
17,3
138}

337 281 4358

306 418 248

246 1778

11 23F 7]

371 B
30,1
1621
167

37
34,1 f
1541
134

147

38,5
25,2
25,1
11,2

4358

24.4]

228l
93]

381 406 29
265 31 414
208 151 181
146 133f 116

v' Cerca de 38% dos portugueses considera que o nivel de utilizacao de energias renovaveis em Portugal estd em linha com a Europa, sendo este posicionamento mais
vincado junto de individuos residentes na regiao do Litoral Norte e Centro.

v' De forma igualmente significativa, cerca de 30% dos portugueses partilha da opinido que Portugal se encontra abaixo da média Europeia no que se refere a utilizacao
deste tipo de energias, sendo este posicionamento mais acentuado junto de individuos do género Feminino, entre residentes nas regiao do Grande Porto e llhas e
nos individuos com grau de escolaridade equivalente ao Secundario.



Nivel investimento Energias Renovaveis em

Portugal

Q8. Em sua opiniao, Portugal deveria passar a investir mais, 0 mesmo ou menos em fontes de energia renovavel?

y 1% 3%

" Deveria investir mais

“ Deveria investir o mesmo
" Deveria investir menos
“N3o sabe
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I 120 39 250 370 36] 13

Amostra | 233 | 280 | 492 | 153 | 411 | 441 ]

v Aprox. 9 em cada 10 portugueses considera que Portugal deveria investir mais em fontes de energia renovavel, sendo esta opiniao igualmente vincada
entre os varios segmentos demograficos em analise.

Base: Totalidade dos Individuos (6.980.000; n=1005)
% Verticais



Nivel esforco para reducao de emissoes de gases
poluentes em Portugal

Q9. Em sua em sua opiniao, Portugal estd a fazer, muito, o suficiente ou pouco para reduzir as emissoes de gases poluentes?
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® Muito Nao Sabe | IR BEEEAY BEEA7 BEE:-F] BENY 7
“N3o sabe

v' Cerca de 60% dos portugueses considera que Portugal esta a fazer pouco para reduzir as emissoes de gases poluentes. Esta opiniao é partilhada em particular por
individuos do género Feminino, junto de idades entre 55/64 anos e entre residentes na regiao do Grande Porto.

v" Ainda assim cerca de 30 % da populacao portuguesa , considera que o pais esta a fazer o suficiente para combater emissoes de gases poluentes , opinido esta mais
partilhada junto do género Masculino, entre a faixa etaria dos 45/54 anos e junto de individuos da classe A/B.



Origem investimento Energias Renovaveis

Q7. Nos Ultimos anos, Portugal, tem investido nas energias renovaveis para producao de eletricidade. Em sua opinido, o investimento efetuado em
energias renovaveis é sobretudo de organismos publicos ou de empresas privadas?
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Total Masc. Fem 15/24 25/34 35/44 45/54 55/64 Gr.Lisboa Gr.Porto Lit.Norte Lit.Centro Int.Norte Sul llhas A/IB C1 C2/D Basico 12°ano Licenc.+

= Organismos privados = Organismos publicos = Nao sabe

v 61% da populacao considera que o investimento efetuado em Portugal no ambito das energias renovaveis é de origem sobretudo Privada. Esta opinido aparenta ser
especialmente partilhada por individuos com idades entre os 35/44 anos e junto dos residentes no Sul.

v Apenas 2 em cada 10 portugueses julga que a origem deste investimento é Publico. Junto dos mais jovens (15/24 anos) e entre residentes na Grande Lisboa e Ilhas,
esta opiniao é mais elevada quando comparada com a média.

Base: Totalidade dos Individuos (6.980.000; n=1005)
% Verticais



indice de Concordancia com Afirmacoes:
Energias Renovaveis

Q10. Numa escala de 0 - Discordo Totalmente a 10 - Concordo totalmente, indique-nos até que ponto concorda com cada uma das seguintes afirmacoes:

As energias renovaveis contribuem positivamente para a
diminuicdo de emissdes dos gases de efeito estufa

As energias renovaveis contribuem positivamente para minimizar
as alteragdes climaticas e o seu impacto

Globalmente, deve ser feita uma aposta em fontes de energia
renovavel em alternativa aos combustiveis fésseis

A utilizagéo de energias renovaveis faz baixar o custo da
eletricidade

indice
(0-100)

m [0-3] - Nao concorda i [4-6] - Indiferente = [7-10] - Concorda

Aprox. 53% da populacao considera-se pouco ou mediocremente informada sobre o tema das Energias Renovaveis
Este baixo nivel de informacao é encontrado particularmente junto do género Feminino e entre a faixa etdria dos 25/34 anos

v Mais de 85% dos portugueses concorda que as Energias Renovaveis contribuem positivamente quer para a diminuicdo de emissoes de gases de efeito de estufa quer

para minimizar as alteracoes climaticas e o seu impacto.

v Apesar, de apenas 52% dos portugueses acreditar que o uso destas energias reduz o seu custo com eletricidade, ainda assim 88% da populacdo considera que se

devera fazer uma aposta em fontes de energia renovavel em detrimento dos combustiveis fosseis.

Base: Totalidade dos Individuos (6.980.000; n=1005)
% Verticais

(1/3)
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indice de Concordancia com Afirmacoes: 2/3)
Alteracoes Climaticas

O combate as alteragdes climaticas deve ser uma area prioritaria
de atuagéo do Governo Portugués

A meta europeia e nacional para descarbonizar a economia até
2030 é uma decisao muito importante

Aos combustiveis mais poluentes devem ser aplicados impostos
mais elevados

m[0-31 - Nao concorda [4-6] - Indiferente [7-101 - Concorda

v" Mais de 85% dos portugueses considera importante existir um foco politico no combate as alteracoes climaticas, apoiando a ideia de que a meta europeia e nacional
para a descarbonizacao da economia até 2030 foi uma decisdo de grande relevancia e que o esforco a ser feito neste ambito deverd ser uma drea prioritaria de
atuacao do Governo Portugués.

v' Apesar da concordancia ao nivel do combate as alteracoes climaticas, os dados refletem que os portugueses nao concordam da mesma forma que uma das medidas a
aplicar passe pelo aumento de impostos para combustiveis mais poluentes, tendo esta afirmagdo um indice Moderado de apenas 69% em comparacao com indices
Excelentes (>80%) para as afirmacoes anteriores.



indice de concordancia com Afirmacoes: (3/3)
Energias Renovaveis e Alteracoes Climaticas

Andlise Indice- Varidveis Demogréficas
As energias renovaveis contribuem positivamente para a
diminuicdo de emissdes dos gases de efeito estufa e do CO2

As energias renovaveis contribuem positivamente para
minimizar as alterag6es climaticas e o seu impacto

Globalmente, deve ser feita uma aposta em fontes de energia
> . P rones El 884 [ 88,2 | 886 | 91,1 | 88,1 | 87
renovavel em alternativa aos combustiveis fésseis
A utilizagédo de energias renovaveis faz baixar o custo da
eletricidade

O combate as alteracdes climaticas deve ser uma area
prioritaria de atuacé@o do Governo Portugués

A meta eur(?pe\a e lnaciona\ p.arNa desparbonizar a economia 86,1 | 854 | 868 | 895 | 852 | 85 85,8 859 | 89,0 86, 82,5 84,9 88,7
até 2030 é uma decisdo muito importante

Aos combustiveis mais poluentes devem ser aplicados
impostos mais elevados

75,2

v Em termos globais as avaliacoes atribuidas as varias afirmacées sao Excelentes (indices >80%), existindo apenas indices Medianos (60%-69%) para as afirmacoes
relacionadas a diminuicao do custo da eletricidade pela utilizacdo de energias renovaveis e o aumento do nivel de tributacao para combustiveis mais poluentes.

v Em relacao a diminuicao do custo da eletricidade pela utilizacao de energias renovéveis, é possivel destacar um maior nivel de discérdia em média junto de individuos do
género Masculino e na faixa etdria dos 55/64 anos, ja no que se refere ao aumento do nivel de tributagao para combustiveis mais poluentes, os indices de discérdia

mais elevados encontram-se junto da faixa etaria dos 25/ 34 anos e entre os residentes na regiao do Litoral Norte.



O 4 Autoconsumo
e Eficiéncia Energética




Autoconsumo: Adesao

QM. Faz autoconsumo em sua casa, ou seja, produz energia em sua casa para autoconsumo,

recorrendo por exemplo a painéis solares térmicos e/ou fotovoltaicos, ou nao?
890/0 870/0 820/0 850/0
22 18% [f 15%

Adesao a planos de
Autoconsumo em casa

Segmentacao demogrdfica

87% [l 87% [l 87% [l 85% W 919, [l 84% W 88% Wl 88%
 —
9%

Total Masc Fem 15/24 25/34 35/44 45/54 55/64 Gr.Lisboa Gr.Porto Lit.Norte Lit.Centro Int.Norte

v Apenas cerca de 1em cada 10 portugueses faz autoconsumo em casa.
. . . o~ ~ e o
v A distribuicao de valores de adesao entre os grupos demograficos em 85% [l 83% W 909, |l 920 [l 87% [ 86%

estudo é bastante homogénea, podendo apenas destacar-se como seria de
esperar, os valores particularmente baixos de penetracdo dos planos de
autoconsumo em regides mais urbanas, em especial na Grande Lisboa, a
gue nao sera alheia a tipologia de habitacao edificada , nesta regiao. ]

A/IB C1 C2/D Basico 12°ano Licenc.+

Base: Totalidade dos Individuos (6.980.000; n=1005)
% Verticais
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Autoconsumo: Intencao futura de aderir (12M)

Q12. Pensando nos préximos 12 meses, tem intencao de aderir a um plano de producao de energia para autoconsumo no seu lar, por exemplo

recorrendo a instalacao de painéis solares térmicos e/ou fotovoltaicos?

Adesao autoconsumo Intencao de adesao nos
em casa préximos 12M

Ainda nao

pensou
39%

v Apenas cerca de 2 em cada 10 portugueses que ndo fazem Autoconsumo
em casa tém intencao de aderir a um plano desta natureza nos préximos 12
meses. Os grupos demograficos junto dos quais existe um nivel maior de
inten¢do de adesdo sao a faixa etaria dos 35/44 anos e Classe Social A/B.

v E possivel ainda destacar que aprox. 40% dos portugueses que nio fazem
Autoconsumo em casa ainda nao pensaram acerca deste assunto.

Base: Individuos que nao fazem Autoconsumo em casa (6.092.000; n=875)
% Verticais
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Autoconsumo: Concordancia existéncia de Apoios

Q13. Numa escala de 0 a 10, em que O significa discordo totalmente e 10 concordo totalmente, indique-nos até que ponto concorda com a seguinte afirmacao:
Deveriam existir incentivos e apoios publicos para a aquisicao e instalacao de painéis solares térmicos e fotovoltaicos nas residéncias dos portugueses.

A . . . L) . . ~ s P . indi
Existéncia de incentivos e apoios publicos para aquisicao e instalacao de painéis solares térmicos e fotovoltaicos (g_l'goe)
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v 95% da populagao concorda que deveriam existir incentivos/ apoios publicos para a aquisicdo e instalagdo de painéis solares térmicos e fotovoltaicos nas
residéncias dos portugueses.

v’ Este posicionamento é igualmente expressivo em todos os segmentos demograficos em andlise.

Base: Totalidade dos Individuos (6.980.000; n=1005)
% Verticais
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Medidas Eficiencia Energetica: Adocao

Q14. Ha um conjunto de medidas que podem ser tomadas por todos nds com o objetivo de aumentar a eficiéncia energética das nossas casas, como adquirir
eletrodomésticos mais eficientes, substituir janelas, mudar Idampadas, entre outras. Ja adotou alguma destas medidas na sua residéncia, ou ndo?

P15. E considera que as medidas de eficiéncia energética que adotou fizeram com que a sua fatura de eletricidade seja agora mais baixa, ou nao?

Adocao medidas de Eficiéncia
Energética em casa Segmentacao demogrifica

Y [ Y [ e D

81% Il 82% Il 87% i 87% M 31/, [l 85% [l 87% |l 86% | 84% [l 85%

Total Masc Fem 15/24 25/34 35/44 45/54 55/64 Gr. Gr. Lit. Lit. Int.Norte Sul llhas AB C1 C2/D Basico 12°ano Licenc.+
Lisboa Porto Norte Centro

= [ £
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v Mais de 80% da populacao portuguesa ja adotou medidas de aumento de eficiéncia energética em casa.

65% dos inquiridos que ja Y - . . e [
@ adotaram medidas de Este posicionamento é igualmente expressivo em todos os segmentos demograficos em andlise, sendo de
oficincia eneraética em casa destacar uma menor adesao a este tipo de comportamento por parte de individuos com nivel de escolaridade
9 equivalente ao Ensino Basico.
referem que a sua fatura da

eletricidade baixou

Base: Totalidade dos Individuos (6.980.000; n=1005) e Individuos que j& adotaram medidas de aumento da eficiéncia energética em casa (5.849.000; n=846)
% Verticais



Dos inquiridos que ja adotaram medidas de aumento da eficiéncia energética:

mudaram as lampadas de casa

+ 45/54 anos
+ Classe A/B

71% tem alguns cuidados, como nao
deixar equipamentos em standby

+ Feminino

+ 45/54 anos

+ Grande Porto e llhas
+ Ensino Superior

Medidas de Eficiéncia Energética Adotadas

adquiriram eletrodomésticos/
equipamentos mais eficientes

+35/44 anos
+Sul
+ Ensino Superior

substituiram as janelas

+ 55/64 anos
+ Grande Lisboa
+ Ensino Secundario

v As medidas de eficiéncia mais adotadas pelos portugueses sao a mudanca das lampadas de casa (90%), sequida pela aquisicao de

eletrodomésticos/equipamentos mais eficientes (87%) e pela pratica de alguns comportamentos, nomeadamente nao deixar equipamentos em standby

(71%)



Medidas Eficiéncia Energética para poupanca na Eletricidade:
Intencao de adocao (proximos 12M)

Q16. Pensando nos préximos 12 meses, tem intencao de adotar, em sua casa, medidas de eficiéncia energética que lhe permitam poupar na sua fatura de eletricidade?

Intencao adocao medidas Eficiéncia
Energética para poupanca fatura da 25i5d 55/64
Eletricidade Simtenho intencdo | EEE] NGRY EG CPR] TPl Y T Y
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Amostra
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37% dos portugueses que ainda nao v 6 em cada 10 portugueses tém intencdo de adotar em sua casa medidas de eficiéncia energética que Ihes permita

adotaram qualquer medida de poupar na sua fatura da eletricidade.

eficiéncia energética tencionam fazé-
lo nos préximos 12M para efeitos de

e v' Este nivel de intencao ¢ ainda mais notdrio junto de individuos pertencentes a faixa etdria dos 35/44 anos, entre
poupanca na fatura da eletricidade

os residentes na regiao da Grande Lisboa, junto de individuos da Classe A/B e entre aqueles com nivel de
escolaridade Superior.

Base: Totalidade dos Individuos (6.980.000; n=1005)
% Verticais



Concordancia existéncia de apoios para aquisicao de
solucoes Energéticas Eficientes

Q17. Numa escala de 0 a 10, em que O significa discordo totalmente e 10 concordo totalmente, indique-nos até que ponto concorda com a seguinte afirmacao:
Deveriam existir incentivos e apoios publicos para a aquisicao de solucdes energeticamente eficientes para as residéncias dos portugueses

indice de Concordancia existéncia de incentivos e apoios publicos para aquisicio de solucdes energéticas eficientes ('g‘i'gg)

5% 94% 93
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v 94% da populacao concorda que deveriam existir incentivos/ apoios publicos para a aquisicao de solucoes energeticamente eficientes.

v Este posicionamento é igualmente expressivo em todos os segmentos demograficos em andlise.

Base: Totalidade dos Individuos (6.980.000; n=1005)
% Verticais



06 Caraterizacao
Amostra




Caracterizacao da Amostra
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Ficha Técnica

UNIVERSO E AMOSTRA AMOSTRA

v 0 universo em estudo é constituido por individuos com v Arecolha da informacao foi realizada através do sistema CAWI

idade entre 0s 15 e 0s 64 anos, residentes em Portugal.
A amostra do estudo é constituida por 1005 entrevistas.

A amostra é representativa e proporcional ao universo em
estudo, tendo sido aplicadas quotas de acordo com as
variaveis género, idade e regiao, tomando por base os
dados dos Censos 2011 (INE).

A margem de erro maxima, associada a uma amostra
desta dimensao, para um intervalo de confianca de 95%, é
de +3,09 p.p.

Na fase de tratamento da informacao procedeu-se a
ponderacao e extrapolacdo dos dados para o universo em
estudo.

(Computer Assisted Web Interview) mediante um software da
exclusiva responsabilidade da Marktest, tendo sido utilizado um
questionario estruturado, constituido por perguntas abertas e
fechadas, revisto pela APREN.

Através de um Access Panel, propriedade da Marktest, procedeu-se a
uma extracao aleatdria de potenciais entrevistados, de acordo com o
seu perfil. Aos internautas selecionados foi enviado um email contendo
um link de acesso ao questionario, clicando nesse link, o inquirido foi
remetido para uma pagina da Marktest onde iniciou o preenchimento
do mesmo. Para garantir a sequranca da comunicacao online, a
Marktest utiliza um protocolo de seguranca que permite salvaguardar a
leitura e intercecao por terceiros dos dados transmitidos.

0 envio do e-mail para os enderecos eletrénicos registados na base de
dados foi da responsabilidade da Marktest.

v Ainformacao foi recolhida entre os dias 6 e 15 de Setembro.
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