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PARTE E

ENTIDADE REGULADORA DOS SERVICOS ENERGETICOS
Diretiva n.° 5/2016

Guia de Medicdo, Leitura e Disponibilizacio de Dados de energia elétrica em Portugal continental

O Guia de Medigdo, Leitura e Disponibilizagdo de Dados de energia elétrica (Guia de Medigao) foi aprovado, pela primeira vez, em 2007, através do
Despacho da ERSE n.° 4591-A/2007, de 13 de margo, tendo sido revisto em 2012, por via da Diretiva n.° 2/2012, de 6 de janeiro, alterada pela Diretiva
n.° 22/2013, de 22 de novembro.

Em 7 de agosto de 2015, através da Diretiva n.° 14/2015, a ERSE procedeu a uma significativa alteragdo do Guia de Medigdo, abrangendo um conjunto

alargado de matérias, entre as quais se destacaram:
. Pequena Produgio e Autoconsumo.
e Acesso, seguranga, processamento, disponibiliza¢do e conservagdo de dados.
. Equipamentos de medi¢do multi-tarifa.
. Instalag¢des de clientes finais em Baixa Tensdo com telecontagem.
e Procedimento fraudulento.

A referida Diretiva n.° 14/2015 resultou de um processo com diversas interagdes entre a ERSE e os operadores das redes, os comercializadores e outros

interessados, dividido em duas fases.

Numa primeira fase, e com base em proposta apresentada pelos operadores das redes, conforme o disposto no Regulamento de Relagdes Comerciais, a
ERSE promoveu, entre os dias 23 de dezembro de 2014 e 31 de janeiro de 2015, uma auscultagdo prévia aos operadores das redes e aos

comercializadores, com vista a colegdo de contributos no ambito do processo de revisdo.

Numa segunda fase, a ERSE elaborou uma proposta de alteragdo do Guia de Medig3o, tendo langado um processo de consulta direta a um conjunto
alargado de entidades, designadamente entidades publicas, empresas do setor e associagdes de consumidores sobre essa proposta, que decorreu entre os
dias 24 de abril e 15 de maio de 2015. No dmbito desta consulta foram recebidos comentarios de um nimero significativo de entidades, que resultaram

em alteragdes e aperfeicoamentos da proposta inicial.

Por outro lado, em junho de 2015, a ERSE langou uma consulta publica, relativa a revisdo do Regulamento da Mobilidade Elétrica, e no ambito da qual
foi identificado um conjunto de comentarios e sugestdes, apresentado pelos diversos participantes, com impacto na redagdo e aplicagdo do Guia de

Medigao, designadamente no respeitante a medigéo e aos fluxos de faturagdo entre o setor elétrico e a rede da mobilidade elétrica.

Com base nesse conjunto de comentarios e sugestdes a ERSE promoveu, entre os dias 26 de outubro e 13 de novembro de 2015, uma consulta direta
junto dos diversos operadores das redes de distribuigdo em Baixa Tensdo que atuam em Portugal continental, sobre aspetos de natureza essencialmente
operacional, exclusivamente relacionados com a mobilidade elétrica, visando a correta harmonizagdo entre o Regulamento da Mobilidade Elétrica e o

Guia de Medigdo. Em concreto, os operadores das redes de distribui¢do foram consultados acerca dos seguintes aspetos:
e Preméncia da defini¢do de ponto de entrega a rede da mobilidade elétrica.

e  Inscri¢do da regra de célculo da poténcia contratada associada ao contrato de fornecimento dos consumos ndo respeitantes a mobilidade

elétrica.

e  Caracteristicas dos equipamentos de medigdo a instalar pelos operadores das redes de distribuigdo nas ligagdes a instalagdes que incluam

pontos de carregamento da mobilidade elétrica (particularmente, telecontagem e desagregagdo em base quarti-horaria).

Os comentarios recebidos dos operadores das redes de distribuigdo ndo revelaram objegdes as propostas de alteragdo ao Guia de Medigdo, com exce¢ao
da proposta de supressdo da defini¢do de ponto de entrega a rede da mobilidade elétrica, que mereceu oposi¢@o justificada por parte de um dos

operadores das redes de distribui¢ao tendo a ERSE, em concordéncia, optado por adaptar a defini¢o ja existente.

Em resultado do exposto, a ERSE alterou a redagéo vigente do Guia de Medigéo, aprovada pela Diretiva n.° 14/2015, de 7 de agosto.
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De modo a dotar de transparéncia acrescida o processo regulamentar, no contexto desta alteracdo pontual de matérias relativas a mobilidade elétrica,

promove-se a republicacdo do Guia de Medigdo, na integra, em Diario da Republica.
Nestes termos:

Ao abrigo do artigo 274.° do Regulamento de Relagdes Comerciais, aprovado pelo Regulamento n.° 561/2014, de 22 de setembro e do n.° 3 do artigo 9.°
dos Estatutos da ERSE, anexos ao Decreto- Lei n.® 97/2002, de 12 de abril, na redagdo do Decreto-Lei n.° 84/2013, de 25 de junho, o Conselho de

Administragdo deliberou o seguinte:
Unico - Aprovar, publicar em Diario da Republica e divulgar na pagina da ERSE na internet o Guia de Medigio, Leitura e Disponibilizagio de Dados
para vigorar em Portugal continental, que consta em Anexo a presente deliberagdo e que dela fica a fazer parte integrante.
Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos
17 de fevereiro de 2016
O Conselho de Administragdo

Prof. Doutor Vitor Santos

Dr. Alexandre Santos

ANEXO

Capitulo I
OBJETO E DISPOSICOES GERAIS

1. OBJETO

O presente Guia de Medigdo Leitura e Disponibilizagdo de Dados (Guia de Medigao) ¢ aprovado ao abrigo do disposto no artigo 274.° do Regulamento
de Relagdes Comerciais, aprovado pelo Regulamento n.° 561/2014, de 22 de setembro e no &mbito das competéncias regulamentares previstas no n.° 3 do

artigo 9.° dos Estatutos da ERSE, anexos ao Decreto-Lei n.° 97/2002, de 12 de abril, alterado pelo Decreto-Lei n.° 84/2013, de 25 de junho.

O Guia de Medigdo tem por objeto as regras e os procedimentos a observar na medigdo, leitura e disponibilizagdo de dados, designadamente, sobre as
seguintes matérias:

a) Fornecimento e instalagdo de equipamentos de medigéo.

b) Caracteristicas dos equipamentos de medigao, designadamente a classe de exatiddo minima.

c) Especificagdes técnicas dos equipamentos de medigao e telecontagem.

d) Verificagdo obrigatoria dos equipamentos de medigdo e regras a adotar no caso de existéncia de duplo equipamento de medigao.

e) Verificagao extraordinaria dos equipamentos de medigao.

f) Situagdes e condigdes em que ¢ possivel a existéncia de duplo equipamento de medicao e regras relativas ao ajuste dos equipamentos e prevaléncia

dos dados recolhidos.
2) Medigdo a tensdo diferente da tensdo de fornecimento.

h) Recolha de indicagdes dos equipamentos de medigdo, designadamente o niimero de leituras a efetuar nos equipamentos de medico instalados nos
pontos de medic@o dos clientes finais em BT que ndo disponham de equipamento que permita a telecontagem, bem como as regras relativas a

leitura extraordindria de equipamentos de medigdo.
i) Corregéo de erros de medig¢do e métodos de estimativa dos consumos das instalagdes de clientes.

i) Regras para a determinag@o de consumo associado a procedimento fraudulento.
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k)

0)
p)

q

1)
s)
t)
u)
v)
w)
X)
y)
2)
aa)
bb)
ce)
dd)

ee)

2.

Aplicagdo de perfis de consumo a instalagdes de clientes.
Aplicagdo de perfis de produgao.
Aplicagdo de perfis de autoconsumo.

Regras aplicaveis quando os equipamentos de medicdo ou de controlo da poténcia contratada se revelem inadequados a opgao tarifaria dos clientes

finais.
Implementagao, operagdo, verificagdo e manutengdo dos sistemas de comunicagdes e telecontagem.
Metodologia de adequagao entre a energia entrada na rede e os consumos atribuidos aos comercializadores.

Disponibilizagdo de informagdo aos comercializadores das quantidades de energia elétrica fornecidas aos seus clientes em cada periodo de acerto

de contas.

Fluxos de informagao entre operadores das redes sobre medidas de energia elétrica.

Disponibiliza¢do dos dados de consumo recolhidos nos pontos de medicdo dos clientes pelos operadores das redes.
Disponibilizagdo dos dados de produgao recolhidos nos pontos de medigéo dos produtores pelos operadores das redes.
Fluxos de informagao entre a rede da mobilidade elétrica e os operadores das redes de distribuigdo.

Regras para determinagdo do consumo das instalagdes privadas de acesso publico que integrem redes de mobilidade elétrica.
Medigao, leitura e disponibilizagdo de dados de instalagdes de produgdo de energia elétrica.

Parametrizagdo remota dos equipamentos de medigao e respetivos procedimentos a adotar.

Procedimentos de verificagdo e ensaio do sistema de medicdo e telecontagem.

Regras e procedimentos a seguir sempre que nio seja possivel a recolha remota de dados.

Procedimentos relativos a corre¢do de erros de medigéo, de leitura e de comunicagio de dados a distancia.
Procedimentos a observar na parametrizagio e na partilha de acesso para recolha de dados de medigao.

Regras a adotar na realizagdo de auditorias externas de verificagdo da aplicagdo do Guia de Medigéo.

Matérias relacionadas com a produgéo de eletricidade para autoconsumo e com a pequena produgao.

Matérias relacionadas com a zona piloto para aproveitamento da energia das ondas.

AMBITO DE APLICACAO

O Guia de Medicdo aplica-se as entidades abrangidas pelo Regulamento de Relagdes Comerciais do Setor Elétrico, designadamente:

a)
b)
o)
d)
o)
)

g)

h)

i)

k)

Os consumidores ou clientes.

Os comercializadores.

Os comercializadores de tltimo recurso.

Os operadores das redes de distribui¢do em Baixa Tensao.

O operador da rede de distribuigdo em Média Tensdo e em Alta Tens3o.

O operador da rede de transporte.

Os produtores.

Os operadores de mercados.

O facilitador de mercado.

A concessiondria da zona piloto para aproveitamento da energia das ondas.

A entidade gestora da rede de mobilidade elétrica.
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1) Outras pessoas singulares ou coletivas que exer¢am atividades relacionadas com produgao, comercializagdo ou compra e venda de energia elétrica.

3.  REGIME SANCIONATORIO

A inobservancia das disposi¢des estabelecidas no Guia de Medig@o estd sujeita ao regime sancionatorio do setor energético. Toda a informacdo e
documentagdo obtida no ambito da aplicagdo do Guia de Medigdo, incluindo a resultante de auditorias, inspegdes, petigdes, queixas, denuncias e

reclamagdes pode ser utilizada para efeitos de regime sancionatorio do setor energético.

4. PONTOS DE MEDICAO DE ENERGIA ELETRICA

O Guia de Medi¢ao aplica-se, designadamente, aos seguintes pontos de medi¢do de energia elétrica referidos no Regulamento de Relagdes Comerciais do
Setor Elétrico:

a) As ligagdes das instalagdes de produtores & Rede Elétrica de Servigo Publico.

b) As ligagdes entre a rede de transporte e as redes fora do territorio nacional.

c) As ligagdes das subestagdes da rede de transporte a rede de distribuicdo em Alta Tensdo e em Média Tensao.

d) As ligagdes entre a rede de distribui¢do em Alta Tensdo e em Média Tensao e as redes fora do territorio nacional.

e) As ligagdes em Média Tensdo dos postos de transformagdo Média Tensdo / Baixa Tensdo dos operadores das redes de distribuigdo em Baixa

Tensdo que ndo sejam, cumulativamente, operadores de rede em Média Tensdo e em Alta Tenséo.
f) As ligagdes entre a rede de mobilidade elétrica e as redes de distribuigdo.
g) As ligagdes das instalagdes de clientes a Rede Elétrica de Servigo Publico.

h) As ligagdes da zona piloto para aproveitamento da energia das ondas a Rede Elétrica de Servigo Publico.

W

. DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

As matérias incluidas no dmbito do Guia de Medic¢do que assumem natureza procedimental ou grande detalhe técnico sao objeto de desenvolvimento em
documentos complementares. A publicagdo dos referidos documentos complementares ¢ da responsabilidade dos respetivos operadores das redes

devendo estes disponibiliza-los de forma acessivel, através das suas paginas na internet.

Os documentos complementares constituem informagdo complementar as disposi¢des do Guia de Medigdo, tendo em vista a concretizagdo de matérias
que se entenda constituirem detalhe operacional incluindo, entre outras, as seguintes:

a) Resumo e identificacdo das normas técnicas e documentos de referéncia aplicaveis a materiais e equipamentos de medigdo e leitura.

b) Regras relativas a instalagdo, manutengdo e verificagio de equipamentos de medigao, cabos e outros acessorios necessarios.

c) Regras, esquemas ou outros documentos sobre ligagdes de equipamentos de medigao e dispositivos de controlo de poténcia.

d) Formularios dos ensaios a sistemas de medigdo e respetivos relatorios.

e) Formulario dos autos de inspegdo a equipamentos de medicao.

f) Formato e suporte da informagdo de dados de consumo a disponibilizar a comercializadores, incluindo o facilitador de mercado, produtores de
energia elétrica, clientes finais, entidade gestora da rede de mobilidade elétrica e concessionaria da zona piloto para aproveitamento da energia das

ondas.
2) Regras de estimativa da produgdo em regime especial com remuneragdo por tarifa fixada administrativamente, no caso de auséncia de leitura.
h) Formato, contetido e periodicidade de envio dos ficheiros de dados do fator de adequagéo.
i) Regras de arredondamento utilizadas nos célculos efetuados.
j) Formato e suporte da informagao a disponibilizar entre 0 ORDyr ¢ ar € 0 ORT.

k) Formato e suporte da informagao a disponibilizar entre 0 ORDyr . ot € 0s ORDpr.
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1) Formato e suporte da informagdo a disponibilizar pelo ORDyr. at a0s comercializadores.
m)  Formato e suporte da informagéo a disponibilizar pelos ORT, ORDyr . aT € ORDgr aos clientes e agentes seus representantes.
n) Procedimentos de atuagdo dos ORD no dmbito dos relogios dos contadores multi-tarifa.

Cabe aos operadores das redes proceder a criagdo de novos documentos complementares e a atualizagdo dos existentes, por iniciativa propria, por

indicacdo da ERSE ou a pedido de qualquer interessado, desde que devidamente fundamentado.

A publicagdo de novos documentos complementares ou as alteragdes ao conteido dos documentos complementares publicados sdo obrigatoriamente

precedidas de uma consulta aos interessados, devendo ser garantido um prazo de resposta minimo de 20 dias.

A consulta prévia, a realizar pelos respetivos operadores das redes, deve ser efetuada de forma publica e através de mecanismos que permitam a consulta
dos documentos em discussdo e facilitem de forma expedita a rececdo de comentarios e sugestdes dos interessados. Em qualquer caso, os interessados

devem ser previamente informados da realizagido da consulta por parte dos operadores das redes.

Sempre que sejam efetuadas alteragdes ou elaborados novos documentos complementares a ERSE devera ser notificada para, querendo, no prazo maximo
de 20 dias, se pronunciar sobre a versdo final dos documentos. Decorrido o prazo sem que tenha sido emitida qualquer apreciagdo, o documento, apos

aprovagao pelos operadores das redes, devera ser publicado em local proprio e acessivel nas respetivas paginas na internet.

O operador da rede devera enviar 8 ERSE o documento complementar devidamente aprovado para que possa ser, igualmente, disponibilizado na pagina

na internet desta Entidade Reguladora.

O prazo de entrada em vigor dos novos documentos complementares, bem como das alteragdes dos existentes, ndo pode ser inferior a 30 dias a contar da

data de publicagdo nas paginas na internet dos respetivos operadores das redes.
Cabe ainda aos operadores das redes garantir a acessibilidade e a manutengdo do histérico de documentos complementares.

Os documentos complementares estdo, ainda, sujeitos ao cumprimento das seguintes regras:

a) Devem ser organizados por assuntos e identificados com um titulo e um niimero sequencial.

b) Devem identificar a data de publicagdo do documento complementar, a data de entrada em vigor das altera¢des e a data da comunicacéo a ERSE.
c) Devem identificar os interessados que foram consultados na elaboragdo do documento.

d) Devem identificar o nimero da versdo do documento e das versdes anteriores.

e) Devem identificar as normas de referéncia, documentos de boas praticas, entre outros, quando aplicavel.

(=)

. SIGLAS

No presente Guia de Medigao, sdo utilizadas as seguintes siglas:

AT — Alta Tensao.

BT — Baixa Tensao.

BTE — Baixa Tensdo Especial.

BTN — Baixa Tensao Normal.

CEME — Operador detentor de registo de comercializagio de eletricidade para a mobilidade elétrica.

CSE — Comercializador do setor elétrico.

CUR - Comercializador de ultimo recurso.
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CURgr — Comercializador de tltimo recurso exclusivamente em BT.

DCP - Dispositivo de Controlo de Poténcia.

EGME - Entidade gestora da rede de mobilidade elétrica.

EN — Norma Europeia.

ERSE — Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos.

IP — Iluminagao Publica.

IPAC — Instituto Portugués de Acreditagdo.

MAT — Muito Alta Tenséo.

MT — Média Tenséo.

OPC — Operador de pontos de carregamento.

ORDgr — Operadores das redes de distribui¢do exclusivamente em BT.
ORDwyr e at — Operador da RND.

ORT — Operador da RNT.

PE — Ponto de Entrega.

PRE — Produg@o em Regime Especial.

RARI — Regulamento de Acesso as Redes e as Interligagdes do Setor Elétrico.
RESP — Rede Elétrica de Servigo Publico.

RME — Regulamento da Mobilidade Elétrica.

RND — Rede Nacional de Distribui¢do de Eletricidade em Alta e Média Tensdo.
RNT — Rede Nacional de Transporte de Eletricidade em Portugal continental.
RQS — Regulamento da Qualidade de Servigo do Setor Elétrico.

RRC — Regulamento de Relagdes Comerciais do Setor Elétrico.

RT — Regulamento Tarifario do Setor Elétrico.

SEN — Sistema Elétrico Nacional.

UCT - Unidade Central de Telecontagem.

UPAC — Unidade de Produgdo para Autoconsumo.

UPP — Unidade de Pequena Produgéo.

URT - Unidade Remota de Telecontagem.
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7. DEFINICOES

Para efeitos de aplicagdo do Guia de Medigdo, sdo validas as seguintes defini¢des:

Acreditagdo (laboratorio) — Reconhecimento formal da competéncia de um laboratdrio para a realizagdo de determinados ensaios ou tipos de ensaios.
Alta Tensdo — Tensdo entre fases cujo valor eficaz ¢ superior a 45 kV e igual ou inferior a 110 kV.

Acdo de verificagdo de contagem — Conjunto de operagdes destinadas a verificar a conformidade de um sistema de contagem perante os requisitos

referidos no Guia de Medigdo ou em normas nele referidas.

Baixa Tensdo — Tensao entre fases cujo valor eficaz ¢ igual ou inferior a 1 kV.

Baixa Tensdo Especial — Fornecimentos ou entregas em BT com uma poténcia contratada superior a 41,4 kW.

Baixa Tensao Normal — Fornecimentos ou entregas em BT com uma poténcia contratada igual ou inferior a 41,4 kVA.
Carteira de comercializador — Conjunto de clientes finais associados a um comercializador.

Cliente — Pessoa singular ou coletiva que compra energia elétrica para consumo proprio.

Comercializador — Entidade cuja atividade consiste na compra a grosso e na venda a grosso e a retalho de energia elétrica, em nome proprio ou em

representagdo de terceiros.

Comercializador de Ultimo Recurso — Entidade titular de licenca de comercializagio, que no exercicio da sua atividade esta sujeita & obrigagdo de

prestacao universal do servigo de fornecimento de energia elétrica, nos termos legalmente definidos.

Concentrador remoto — Equipamento associado a um ou a varios contadores de energia elétrica que permite armazenar em memoria local os valores de
contagem e os eventos relevantes de funcionamento, podendo, em alguns casos, processar tratamentos tarifarios locais e também disponibilizar sinais de

saida.

Concessionaria da zona piloto para aproveitamento da energia das ondas — Entidade responsavel, em regime de servigo publico, pela gestdo da zona

piloto, identificada no Decreto-Lei n.® 5/2008, de 8 de janeiro, destinada a produgio de energia elétrica a partir da energia das ondas.
Consumo Discriminado — Valores do consumo de energia ativa, discriminados por periodos de 15 minutos.

Consumo Discriminado Agregado Definitivo — Consumo discriminado da carteira de um comercializador obtido com base em valores de leitura e de

consumos estimados definitivos e com aplicagdo do Perfil Final.

Consumo Discriminado Agregado Estimado — Consumo discriminado da carteira de um comercializador, obtido com base na estimativa de consumo da

carteira e no Perfil Inicial.
Contagem — Medigao de energia elétrica num periodo de tempo determinado.

Diagrama de Carga de Referéncia — Diagrama de carga previsional da RESP que corresponde ao somatorio das poténcias de emissdo das centrais ligadas
diretamente as redes de transporte e de distribui¢do, adicionado da poténcia correspondente ao saldo importador das linhas de interligagdo com Espanha e

deduzido da poténcia dos consumos para bombagem.

Diagrama de Carga do Sistema — Diagrama de carga verificado na RESP que corresponde ao somatoério dos valores de poténcia referidos para o

Diagrama de Carga de Referéncia.

Dispositivo controlador de poténcia — Aparelho destinado a impedir que a poténcia contratada possa ser ultrapassada.
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Facilitador de mercado — Entidade detentora de licenga de comercializagdo de eletricidade que, nos termos da legislacao, esta obrigada a adquirir energia

elétrica aos produtores em regime especial sem remuneragdo garantida que pretendam assegurar por esta via a colocagdo da energia elétrica.

Incidente no local de consumo — Consiste na impossibilidade para executar a ordem de servigo por causas ndo imputaveis ao ORD, das quais se informa o
comercializador sem, no entanto, produzir a recusa da altera¢@o solicitada. Implica uma alteragdo dos prazos. As causas de incidente a considerar sdo,

nomeadamente, as seguintes:
e Cliente ausente: 0 ORD nao pode aceder ao local de consumo.

e Detegdo de irregularidades na instalag@o.

Instalagdo elétrica — Conjunto dos equipamentos elétricos utilizados na produgdo, no transporte, na conversdo, na distribuigdo ou na utilizagdo da energia

elétrica, incluindo fontes de energia, bem como as baterias, os condensadores e outros equipamentos de armazenamento de energia elétrica.
Interligag@o — Ligac@o por uma ou varias linhas entre duas ou mais redes.

Leitura de Ciclo — Leitura real obtida periodicamente, de acordo com o ciclo de leituras implementado pelo ORD.

Leitura do Cliente — Leitura comunicada pelo cliente ou pelo seu comercializador ao ORD ou leitura comunicada pelo cliente ao seu comercializador.

Leitura Extraordinaria — Leitura real efetuada pelo ORD a clientes em BTN, quando, por facto imputavel ao cliente, ndo tiver sido possivel a recolha
periodica das indicagdes do equipamento de medi¢do, de acordo com o definido no RRC, ou quando esta for solicitada pelo comercializador no dmbito

dos processos objeto do Guia de Medigao.

Leitura Final — Leitura real realizada no final de um contrato de fornecimento de energia elétrica.
Leitura Fora de Ciclo — Leitura real ndo periodica realizada pelo ORD.

Leitura Inicial — Leitura real realizada no inicio de um contrato de fornecimento de energia elétrica.

Leitura Real — Valores da energia elétrica acumulada recolhidos do equipamento de medi¢ao pelo ORD, pelo comercializador ou pelo cliente. Os valores

da energia elétrica sdo discriminados pelos periodos horarios definidos no RT.

Liquidagao — Apuramento dos valores economicos resultantes da participagdo dos agentes no mercado de energia elétrica, para efeitos de faturagio.
Média Tensdo — Tensdo entre fases cujo valor eficaz é superior a 1 kV e igual ou inferior a 45 kV.

Microprodugao — Instalagdo de produgdo de eletricidade monofasica, em BT, com poténcia de ligagdo até 5,75 kW.

Miniprodugdo — Instalagio de produgdo de energia elétrica, a partir de energias renovaveis, baseada numa sé tecnologia de produgio, cuja poténcia de

ligagdo a rede seja igual ou inferior a 250 kW.
Muito Alta Tensdo — Tensao entre fases cujo valor eficaz é superior a 110 kV.

Novo comercializador — Comercializador, incluindo o de Gltimo recurso, com o qual um cliente final de um outro comercializador celebrou ou pretende

celebrar um novo contrato.
Operador da rede de distribui¢do — Entidade concessionaria da RND ou de redes em BT, autorizada a exercer a atividade de distribui¢do de eletricidade.
Operador da rede de transporte — Entidade concessionaria da RNT, nos termos das Bases de Concessdo e do respetivo contrato.

Parametrizagdo — Operagdo, que pode ser realizada localmente ou a distancia, destinada a introduzir ou a alterar os diferentes pardmetros de um
equipamento de medi¢do mediante a utilizacdo de um software adequado. A alteragdo dos pardmetros ou a sua defini¢do tem em vista adaptar os

equipamentos as condigdes especificas de cada instalagdo elétrica.
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Pequena Produgdo — Produgao de eletricidade a partir de energias renovaveis, baseada em uma s6 tecnologia de produgao, cuja poténcia de ligagdo a rede

seja igual ou inferior a 250 kW, destinada a venda total de energia a rede.

Periodo de Objegao — Intervalo de tempo durante o qual um valor de leitura ou de consumo estimado disponibilizado pode ser contestado pelas entidades

que o recebem.
Periodo horario — Intervalo de tempo no qual a energia ativa ¢ faturada ao mesmo prego.

Perfil Inicial — Perfil de consumo indicativo publicado pela ERSE, que serve de base para o célculo dos perfis finais utilizados na determinagio dos
consumos discriminados por periodos de 15 minutos. O perfil inicial de consumo ¢ normalizado, correspondendo a soma de todos os valores de 15

minutos para o ano a que reporta, a um valor igual a 1000.

Perfil Final — Perfil de consumo publicado mensalmente pelo ORT que serd utilizado na estimagdo dos consumos, discriminados por periodos de 15
minutos, dos consumidores que ndo dispdem de equipamento de medi¢do de registo de consumo por periodos de 15 minutos, a partir de consumos

agregados por periodos horarios definidos no RT.

Perfil de Perdas — Perfil publicado pela ERSE relativo a distribui¢do por periodos de 15 minutos das perdas da RESP por nivel de tensdo e por tipo de

consumo.

Ponto de Entrega — Ponto da rede onde se faz a entrega ou rece¢do de energia elétrica a instalagdo do cliente, produtor ou outra rede, localizado nos

terminais, do lado da rede, do 6rgdo de corte, que separa as instalagdes.

Ponto de Entrega a Rede de Mobilidade Elétrica — Ponto imediatamente a montante de uma infraestrutura elétrica dedicada exclusivamente ao

carregamento de baterias de veiculos elétricos, que permite individualizar os consumos da rede de mobilidade elétrica.

Procedimento fraudulento — Qualquer apropriagdo irregular de energia elétrica, designadamente decorrente de agdo suscetivel de falsear o funcionamento
normal ou a leitura dos equipamentos de medigao de energia elétrica ou de controlo de poténcia, estando ou ndo em vigor, para o local de consumo, um

contrato de fornecimento de energia elétrica celebrado com um comercializador.

Produgio de eletricidade para autoconsumo — Atividade de produgdo destinada a satisfagdo de necessidades proprias de abastecimento de energia elétrica

do produtor, sem prejuizo do excedente de energia produzida ser injetado na RESP.

Produgdo em BTN — instala¢des de produgdo situadas em locais de consumo com uma poténcia contratada inferior ou igual a 41,4 kVA ou instalagdes de

produgdo com uma poténcia de ligagdo a rede inferior ou igual a 41,4 kVA.

Produgdo em BTE — instala¢des de produgdo situadas em locais de consumo com uma poténcia contratada superior a 41,4 kW ou instalagdes de producdo

com uma poténcia de ligacdo a rede superior a 41,4 kW.
Produtor — Pessoa singular ou coletiva que produz eletricidade.

Produtor em Regime Especial — entidade habilitada para a producdo de energia elétrica sujeita a regimes juridicos especiais, podendo beneficiar de
incentivos nos termos e pelo periodo estabelecido na lei, designadamente a produgdo de eletricidade a partir de cogeragdo e a partir de recursos
endogenos, renovaveis e nao renovaveis, a producdo de eletricidade em unidades de pequena produgéo, a producao de eletricidade para autoconsumo ou
outra produgdo sem inje¢do de poténcia na rede, bem como titular de licenga ou de registo para a producdo de eletricidade através de recursos endogenos,

renovaveis e ndo renovaveis, nao sujeita a regime juridico especial.

Produtor em Regime Ordinario — Entidade titular de licenca de produgdo de energia elétrica, cuja atividade ndo esteja abrangida por um regime juridico

especial.

Rede Elétrica de Servigo Publico — O conjunto das instalagdes de servigo publico destinadas ao transporte e a distribui¢ao de eletricidade que integram a

RNT, a RND e as redes de distribuigdo em BT.

Servigos de sistema — servigos necessarios para a operagdo do sistema com adequados niveis de seguranga, estabilidade e qualidade de servigo.
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Telecontagem — Contagem com leitura remota.

Unidade Central de Telecontagem — Sistema com capacidade de comunicagdo bidirecional a distdncia com o concentrador remoto ou com o contador
(caso este integre as fungdes do concentrador remoto) que permite recolher valores e armazena-los em bases de dados, estruturadas para o tratamento

centralizado da informag@o.

Unidade Remota de Telecontagem — Equipamento que permite o acesso remoto aos equipamentos de medigdo, podendo estar integrado no concentrador

remoto ou no proprio contador de energia elétrica.

Capitulo II
MEDICAO DE ENERGIA ELETRICA

Seccio I

DESCRICAO GERAL DO SISTEMA DE MEDICAO

O sistema de medi¢ao de energia elétrica constitui o suporte de base para a quantificagdo do fluxo de energia elétrica, necessario para as liquidagdes

associadas aos relacionamentos comerciais entre as varias entidades do SEN.

O sistema de medigdo de energia elétrica ¢ composto por equipamentos locais que efetuam a contagem de energia elétrica, os quais podem ser acedidos

local ou remotamente, e por equipamentos centrais que efetuam o tratamento dos dados recolhidos, nomeadamente para efeitos de liquidagéo e faturagdo.

8. SISTEMA DE MEDICAO COM LEITURA REMOTA

O sistema de medigdo com leitura remota (telecontagem) constitui o suporte de base para a recolha e o processamento de dados associados aos fluxos de

energia elétrica.

Este sistema ¢ composto por equipamentos locais que medem a energia elétrica e que garantem a memorizagdo dos respetivos valores em periodos de
integracdo determinados. Estes equipamentos locais sdo dotados de capacidade de comunicago de informagéo com equipamentos centrais que efetuam a

recolha centralizada da informagao e o subsequente tratamento.

Nas instalagdes produtoras ou consumidoras de energia elétrica (com exce¢ao dos pontos de medi¢ao de consumo em instalagdes de clientes em BTN) e
na fronteira entre a rede de transporte e de distribui¢do ¢, em regra, instalado, localmente, por cada ponto fisico de ligagdo, um sistema de telecontagem

de energia elétrica.

Em instalagdes MAT, AT, MT e BTE deverdo instalar-se contadores multi-tarifa, com memorizagdo dos dados programados durante um longo periodo

de tempo em memoria ndo volatil e capacidade de comunicagao integrada.

Em cada instalagdo onde existam diferentes contadores, devera ser utilizado preferencialmente apenas um meio de comunicagdo que permita o acesso
individualizado a cada contador. Caso ndo seja possivel, devera existir, pelo menos, um equipamento com a fungdo de concentrador remoto de dados que
recolha as informagoes dos contadores, proceda a sua datacdio e garanta a sua permanéncia em memoria nio volatil durante um largo periodo de tempo. A
transmissdo da informagéo entre contadores e concentrador deve ser suportada em meios de transmissdo estaveis e fidveis. O concentrador remoto deve

ter capacidade de detegdo e memorizagdo de alarmes de funcionamento anormal.

Para garantir a qualidade da informagdo de contagem, devem ser realizados ensaios a exatiddo dos equipamentos de medigao e verificagdes das respetivas

ligacdes, efetuados por laboratorio acreditado.

9. SISTEMA DE MEDICAO COM LEITURA LOCAL

A recolha local de dados, executada quando ndo ¢ possivel a recolha remota, visa obter por acesso direto aos equipamentos de medicdo, e dentro da

periodicidade estabelecida, a informagao registada nos mesmos.
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No caso dos clientes finais em BTN, os ORD devem diligenciar no sentido dos clientes serem avisados da data em que irdo proceder a uma leitura do

equipamento de medicao, ou de que foi tentada, sem éxito, essa leitura, utilizando os meios que considerem adequados para o efeito.

O sistema de contagem com leitura local € composto por um conjunto de equipamentos locais que efetuam a contagem da energia elétrica de forma

acumulada e que podem ser dos seguintes tipos construtivos: eletromecanicos, estaticos ou hibridos.

Para garantir a qualidade da informagdo de contagem, devem ser realizados ensaios a exatiddo dos equipamentos de medigao e verificagdes das respetivas

ligagGes, apds o que os equipamentos e circuitos de medigdo devem ser selados.

A recolha de informag@o dos contadores ¢ efetuada com recurso a terminais portateis de leitura sendo esta posteriormente transmitida para uma unidade

central de tratamento de informagao de contagens.

Secciio II
FORNECIMENTO E INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS DE MEDICAO

10. FORNECIMENTO E INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS DE MEDICAO

Nos termos estabelecidos no RRC, o fornecimento e a instalagdo dos equipamentos de medi¢do s@o da responsabilidade:

a) Do ORT nos pontos de ligagdo das suas subestagdes as redes de distribui¢do, nos pontos de ligagdo as redes fora do territdrio nacional e nos pontos

de ligagdo dos clientes finais fisicamente ligados a RNT.

b) Dos ORD nos pontos de ligagdo das suas redes as redes fora do territorio nacional, nos pontos de ligagao dos clientes finais fisicamente ligados as

suas redes, nos pontos de ligagdo entre redes de distribuig¢do e nos pontos de ligagdo a Rede de Mobilidade Elétrica.

¢)  Dos produtores nos respetivos pontos de ligagdo as redes, nos termos da legislagdo aplicavel.

No ambito das UPP aplica-se o disposto na alinea c) anterior.

No ambito das UPAC, o fornecimento e a instalagdo dos equipamentos de medic@o sdo da responsabilidade:

a) Do autoconsumidor no caso do equipamento que mede o total da produgdo da UPAC.

b) Do autoconsumidor no caso de contador autonomo do da instalagdo de consumo que mede a inje¢do na rede.

c) Do autoconsumidor e do respetivo ORD no caso de contador bidirecional que mede simultaneamente o consumo da instalagéo e a injecdo na rede.

Nesta situag@o ha lugar a partilha de encargos, entre o autoconsumidor e o respetivo ORD, nos seguintes termos:
a.  Os encargos respeitantes a aquisicdo do equipamento de medicao sdo da responsabilidade do autoconsumidor.
b.  Os encargos respeitantes a instalagdo do equipamento de medic@o sdo da responsabilidade do ORD respetivo.

c.  Uma vez custeados o equipamento e a respetiva instalagdo, nos termos das alineas anteriores, o equipamento de medigdo passa a
integrar o parque de contadores do respetivo ORD, que assume total responsabilidade decorrente dessa propriedade, em particular

no ambito dos encargos de operagdo e manutengao.

No caso das UPAC, e sem prejuizo do referido anteriormente, nas situagdes em que a instalag@o de utilizago ja disponha de equipamento de medi¢do em
telecontagem ndo serd necessario proceder a instalagdo de novo equipamento de medi¢ao. Nestes casos, compete ao respetivo ORD assegurar a correta

parametriza¢do do equipamento para registo bidirecional, sendo os encargos decorrentes da referida parametrizagdo imputados ao autoconsumidor.

A entidade responsavel pela instalagdo dos equipamentos de medigdo deve garantir a existéncia de toda a documentagéio necessaria & comprovagio da
conformidade dos sistemas de medi¢ao, incluindo a telecontagem, com as presentes regras, nomeadamente os esquemas elétricos devidamente

atualizados, as caracteristicas dos elementos constituintes da cadeia de medicao e os boletins de ensaios em laboratorio acreditado dos contadores.
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O disposto anteriormente relativamente a responsabilidade pelo fornecimento e instalagdo dos equipamentos de medi¢do ndo prejudica que o cliente, por
acordo com o operador da rede, possa instalar e proceder a manutencdo do respetivo equipamento de medi¢do, desde que sejam cumpridas as

especificagdes técnicas estabelecidas no Guia de Medig@o, bem como a legislagdo em vigor sobre controlo metrologico.

11. INSTALACOES DE CLIENTES FINAIS COM DUPLO EQUIPAMENTO DE MEDICAO

Sempre que o cliente assim o pretenda, pode ser instalado um segundo equipamento de medigdo, de caracteristicas idénticas ou superiores as do

equipamento instalado pelo operador da rede.
Os encargos decorrentes da existéncia do segundo equipamento sdo da responsabilidade do cliente.

O segundo equipamento de medigdo fica sujeito ao programa de verificagdo periodica e obrigatoria aplicavel ao ponto de entrega, nos termos do ponto

21.

Quando existir duplo equipamento de medi¢@o, para efeitos de faturacdo, deve ser considerada a média das indicagdes fornecidas pelos dois

equipamentos, conforme estipulado no RRC.

Sempre que um dos equipamentos de medigdo apresente um erro superior ao da sua classe de exatiddo, tal como definida no ponto 13, serdo consideradas

as indicagdes fornecidas pelo equipamento que nio apresentar defeito de funcionamento.

Na eventualidade de existir uma anomalia simultanea nos dois equipamentos de medigdo, sdo adotados os procedimentos descritos no ponto 30, no

ambito da corre¢do de anomalias de medigdo e leitura.

Seccao 111
ESPECIFICACAO TECNICA DOS EQUIPAMENTOS DE MEDICAO

Além das regras estabelecidas nesta secgdo, deverdo ser considerados os aspetos detalhados em documento complementar, de acordo com o ponto 5.

12. POTENCIAS DE EXATIDAO
Para os sistemas de medi¢do que integram transformadores de medida, a fim de garantir que ndo sejam excedidos os erros definidos para a respetiva

classe de exatiddo, a poténcia de exatiddo dos enrolamentos de contagem dos transformadores de medida e o dimensionamento dos respetivos circuitos

devem ser tais que a carga do enrolamento esteja compreendida entre 25% e 100% da poténcia de exatidao.

13. CLASSES DE EXATIDAO

As classes de exatiddo dos equipamentos de medigéo a instalar ndo devem ser inferiores as indicadas na Tabela 1.
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Tabela 1 — Classes de exatiddo dos equipamentos de medicio

. Poténcia Classes de exatidao
Nivel de ..
= Requisitada
tensido (MVA) Transformadores de Contador de Contador de
medida energia ativa energia reativa
MAT - 0,2 0,28 0,5
S 250 0,2 028 0,5
AT e MT 10<S<50 0,2 028 1,0
0,630 <S <10 0,5 058/C® 1,0
$<0,630M 1,0 1,0/B® 2,0
S>0,0414 1,0 1,0/B® 2,0
BT
$<0,0414 - 1,09/B® -

(1) Para contagem efetuada na BT. Se a contagem for efetuada na MT, aplicam-se os valores correspondentes ao escaldo de poténcia requisitada acima de
630 kVA.
(2) Aplicacdo da norma EN 50470-3.

(3) Aplicavel a partir de janeiro de 2015. Antes dessa data a classe de exatiddo aplicavel era 2,0.

14. EQUIPAMENTOS DE MEDICAO

14.1 Caracteristicas

Os equipamentos de medigdo de clientes finais devem estar equipados com medidas de proteg¢@o da privacidade dos dados, que possam ser considerados

dados pessoais, nos termos da lei da protegio de dados.

14.1.1 Pontos de medigao de clientes finais em MAT, AT e MT (S = 10 MVA)

Os equipamentos de medigdo a instalar em pontos de medi¢ao de instalagdes de clientes finais ligadas em MAT, AT e MT, cuja poténcia ligada a rede
seja igual ou superior a 10 MVA, devem satisfazer as normas EN 62052-11 e EN 62053-22 (classes 0,2S e 0,5S) e possuir as seguintes caracteristicas

minimas:

a)  Tipo estatico, tarifa multipla, trifasico, com trés elementos de medigao e combinados (medigdo de energia ativa e de energia reativa).
b)  Tratamento tarifario em tarifa multipla, no caso de clientes finais.

¢) Classes de exatiddo indicadas no ponto 13.

d) Medicao da energia ativa nos 2 sentidos, com discriminagdo da energia reativa nos 4 quadrantes.

e) Caracteristicas técnicas que permitam a sua integrag@o nos sistemas centralizados de telecontagem do ORT e do ORD.

f)  Calendario e relégio interno de tempo real, sincronizavel local ou remotamente, para execucgdo das comutagdes tarifarias e mudanga automatica da
hora legal e datagdo da curva de carga e respetivo registo de eventos. Adicionalmente, devera possuir um sistema de alimentagdo de recurso que
garanta uma reserva de marcha do relogio de tempo real durante, pelo menos, 3 anos. Relativamente aos requisitos referentes ao relogio deverdo ser

também considerados os aspetos detalhados em documento complementar, de acordo com o ponto 5.
g)  As funcionalidades de programagio seguintes:
e Ciclos horarios previstos no RT.
e Tabela de feriados, fixos e moveis, com a validade para todo o periodo de vida 1til do equipamento de medigéo.
e Data de fecho automatico do periodo de faturagdo mensal.
e Data de mudanga automatica da hora legal.

e Periodo de integragao.
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e Relagdes de transformagao dos transformadores de medida a que estejam ligados, para que a leitura seja direta.
e Unidade de medida e resolugio.

h)  Memoria ndo volatil, do tipo circular, onde sejam guardados, pelo menos, os valores acumulados dos Gltimos seis periodos de faturagdo e 70 dias de

diagramas de cargas com um periodo de integragdo de 15 minutos para 6 grandezas medidas.
i) Dispositivo de selagem no acesso aos terminais e, estando esta fungéo disponivel no mercado, no ponto de acesso a programagao.
j)  Visor que permita a visualizagdo dos valores das grandezas medidas intervenientes na faturagdo, com digitos bem contrastados, claramente visiveis
em locais bem ou mal iluminados.
Para além destas caracteristicas, os contadores podem ainda incluir as seguintes:
e Emissores de impulsos de medigao de energia elétrica para sistemas de gestdo externos.
e  Contactos livres de potencial para sinais de tarifas em curso e fim do periodo de integracao.
Estas caracteristicas s6 devem ser consideradas se forem solicitadas na altura da requisi¢do da ligagdo e o requisitante pagar o respetivo adicional de

preco relativo a essas funcionalidades. Se a solicitagdo for efetuada posteriormente, o pagamento adicional deve ser o correspondente a totalidade do

custo de alterag@o da solugdo, incluindo o equipamento e as prestagdes de servigo associadas.

14.1.2 Pontos de medigao de clientes finais em AT, MT (S < 10 MVA), BTE e circuitos de IP

Os equipamentos de medigdo a instalar em pontos de medigdo de instalagdes de clientes finais ligadas em AT e em MT cuja poténcia de ligagdo seja
inferior a 10 MVA, e para pontos de medi¢do de instalagdes em BTE e circuitos de IP devem satisfazer as normas EN 62052-11, EN 50470-1 e EN
50470-3. Complementarmente, os equipamentos de medi¢do das classes de exatiddo 1 e 2, devem satisfazer a norma EN 62053-21, enquanto os

equipamentos de medigdo da classe de exatiddo 0,5S devem satisfazer a norma EN 62053-22 e possuir as seguintes caracteristicas minimas:

a)  Tipo estatico, tarifa multipla, trifasico, com trés elementos de medigdo e combinados (medi¢ao de energia ativa e de energia reativa). No caso dos

circuitos de IP os equipamentos de medi¢do podem ser monofasicos.
b)  Tratamento tarifario em tarifa multipla.
c) Classes de exatiddo indicadas no ponto 13.
d) Medigdo da energia ativa nos 2 sentidos, com discriminagéo da energia reativa nos 4 quadrantes.
e) Caracteristicas técnicas que permitam a sua integragdo nos sistemas centralizados de telecontagem dos ORD.

f)  Calendario e relogio interno de tempo real, sincronizavel local ou remotamente, para execugdo das comutagdes tarifarias, mudanga automatica da
hora legal e datagdo da curva de carga e respetivo registo de eventos. Adicionalmente, deverd possuir um sistema de alimentagdo de recurso que
garanta uma reserva de marcha do relogio de tempo real durante, pelo menos, 3 anos. Relativamente aos requisitos referentes ao relogio deverao ser

também considerados os aspetos detalhados em documento complementar, de acordo com o ponto 5.
g) As funcionalidades de programagao seguintes:
e Ciclos horarios previstos no RT.
e Tabela de feriados, fixos e moveis, com validade para todo o periodo de vida util do equipamento de medigéo.
e Data de fecho automatico do periodo de faturagdo mensal.
e Data de mudanga automatica da hora legal.
e Periodo de integragao.
e Relagdes de transformagao dos transformadores de medigdo a que estejam ligados, para que a leitura seja direta.
e Unidade de medida e resolugdo.

h) Memoria ndo volatil, do tipo circular onde sejam guardados, pelo menos, os valores acumulados dos ltimos seis periodos de faturagdo e 70 dias de

diagramas de cargas com um periodo de integragdo de 15 minutos para 6 grandezas medidas.
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i) Dispositivo de selagem no acesso aos terminais e, estando esta fungdo disponivel no mercado, no ponto de acesso a programagao.
j)  Visor que permita a visualizag@o dos valores das grandezas medidas intervenientes na faturagdo com digitos bem contrastados, claramente visiveis
em locais bem ou mal iluminados.
Para além destas caracteristicas, os contadores podem ainda incluir as seguintes:
e  Emissores de impulsos de medigdo de energia elétrica para sistemas de gestdo externos.
e Contactos livres de potencial para sinais de tarifas em curso e fim do periodo de integragao.
Estas caracteristicas s6 devem ser consideradas se forem solicitadas na altura da requisi¢cdo da ligagdo e o requisitante pagar o respetivo adicional de

prego relativo a essas funcionalidades. Se a solicitag@o for efetuada posteriormente, o pagamento adicional deve ser o correspondente a totalidade do

custo de alterag@o da solugdo, incluindo o equipamento e as prestagdes de servigo associadas.

Os equipamentos de medigdo para pontos de medigéo de circuitos de IP podem ter incorporadas funcionalidades que permitam a gestéo da IP.

14.1.3 Pontos de medicao de clientes finais em BTN
Os equipamentos de medi¢do a instalar em pontos de medic@o de instalagdes de clientes finais em BTN devem satisfazer as normas EN 62052-11.

Complementarmente:
a)  Os equipamentos de medigdo eletromecénicos de energia ativa, das classes de exatiddo 1 e 2, devem satisfazer a norma EN 62053-11.

b) Os equipamentos de medigdo estaticos de energia ativa, das classes de exatiddo 1 e 2, devem satisfazer a norma EN 62053-21 e os equipamentos de

medigdo estaticos de energia reativa, da classe de exatiddo 2, devem satisfazer a norma EN 62053-23.

¢) Osequipamentos de medigdo estaticos de energia ativa da classe de exatiddo B devem satisfazer as normas EN 50470-1 e EN 50470-3.

Os equipamentos de medi¢do a instalar devem ainda possuir as seguintes caracteristicas minimas:
a)  Um elemento de medigdo (equipamentos de medigdo monofasicos) ou trés elementos de medigdo (equipamentos de medigao trifasicos).
b)  Satisfagdo das classes de exatiddo indicadas no ponto 13.
c)  Se forem do tipo estatico, os equipamentos de medi¢do devem estar equipados com:
e Tarifa multipla para medi¢do de energia ativa.
e Porta dtica para a realizagdo de trabalhos locais de programagdo ou de recolha de dados.

e Calendario e relogio interno de tempo real, sincronizavel para execucdo das comutagdes tarifarias e mudanga automatica da hora legal.
Adicionalmente, devera possuir um sistema de alimentagéo de recurso que garanta uma reserva de marcha do relogio de tempo real durante,
pelo menos, 3 anos. Relativamente aos requisitos referentes ao relogio deverdo ser também considerados os aspetos detalhados em documento

complementar, de acordo com o ponto 5.
e Memoria ndo volatil, do tipo circular, onde sejam guardados, pelo menos, os valores acumulados dos quatro ultimos periodos de faturagao.
e Dispositivo de selagem no acesso aos terminais e, estando esta fungdo disponivel no mercado, no ponto de acesso a programagao.
d) Devem, ainda, conter as funcionalidades de programagao seguintes:
e Ciclos horarios previstos no RT.
e Discriminagdo do consumo em todos os periodos tarifarios contratados.
e Data de fecho automatico e/ou manual do periodo de faturagdo.
e Data de mudanga automatica da hora legal.

e Unidade de medida.
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Sem prejuizo do estabelecido neste ponto, relativo as instalagdes de clientes finais em BTN, havendo decisdo favoravel ao roll-out de contadores

inteligentes na BTN, devem ser considerados os respetivos requisitos técnicos e funcionais previstos na legislagao.
Os equipamentos de medi¢do a instalar em pontos de medigéo de clientes finais em BTN devem ainda atender ao disposto no ponto 14.1.6.
14.1.4  Pontos de medigdo ligados a UPP

O equipamento de medigdo da energia elétrica injetada na rede pela UPP deve ser integrado no sistema centralizado de telecontagem do ORD respetivo.

14.1.5 Pontos de medigao ligados a UPAC

Sempre que, nos termos da regulamentagdo aplicavel, seja exigivel a instalagdo de equipamento de medi¢do da energia elétrica total produzida pela

UPAC, este deve ser integrado no sistema centralizado de telecontagem do ORD respetivo.

Do mesmo modo, o equipamento de medi¢@o da energia elétrica injetada na rede produzida pela UPAC e ndo consumida na instalagdo de utilizagdo deve

ser integrado no sistema centralizado de telecontagem do ORD respetivo.

O equipamento de medi¢do simultinea da energia elétrica injetada na rede produzida pela UPAC e ndo consumida na instalagdo de utilizagdo e da energia

elétrica consumida proveniente da rede deve:
. Ser integrado no sistema centralizado de telecontagem do ORD respetivo.

. Cumprir os requisitos técnicos referentes ao ponto de ligagdo de consumo, para a componente de medi¢éo de consumo.

14.1.6 Pontos de medigao entre redes de transporte e distribui¢ao, entre redes de transporte ou distribui¢do e as instalagdes da mobilidade elétrica e

entre redes de transporte ou distribuigdo e a zona piloto para aproveitamento da energia das ondas

Os equipamentos de medicdo a instalar nas ligagdes entre redes de diferentes operadores, entre uma rede de distribuigdo ou transporte e instalagdes da
mobilidade elétrica ou ainda entre uma rede de distribuigdo ou transporte e a zona piloto para aproveitamento da energia das ondas, devem possuir
caracteristicas minimas que permitam o cumprimento das obriga¢des previstas no Guia de Medigdo, podendo estas caracteristicas ser estabelecidas por

acordo entre as partes envolvidas.

Na auséncia do referido acordo, as caracteristicas minimas destes equipamentos de medi¢do devem ser analogas as exigiveis aos equipamentos de

medi¢do instalados nas instalagdes de consumo equivalentes.

Sem prejuizo do referido anteriormente, os equipamentos de medigdo a instalar pelos ORD nas ligagdes a instalagdes que incluam pontos de
carregamento integrados na rede de mobilidade elétrica, devem ser integrados no sistema centralizado de telecontagem do ORD respetivo e dispor de

periodo de integragdo de 15 minutos.

14.2 Instalacdo

A entidade que pretenda uma ligagdo a rede deve disponibilizar o espago necessario para a montagem dos equipamentos de medi¢do e garantir as

condigdes para a correspondente manutengdo, verificacdo e leitura.

Os aspetos técnicos a observar na instalagdo dos equipamentos de medicdo de clientes finais estdo detalhados em documento complementar, nos termos

previstos no ponto 5.

14.2.1 Dispositivos controladores de poténcia nas instalagdes em BTN

Nos termos previstos no RRC e para efeitos de limitagdo da poténcia tomada ao valor contratado, nas instalagdes em BTN, sdo instalados pelo ORD

respetivo dispositivos controladores de poténcia (DCP).
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Os DCP devem ser colocados a jusante do equipamento de medigdo, podendo fazer parte integrante da caixa do quadro geral do cliente, num

compartimento independente.

Os DCP devem ser bipolares ou tetrapolares, respetivamente para instalagdes monofasicas ou trifasicas, devendo ter calibres em conformidade com a

poténcia contratada.

A tipologia dos DCP e a correspondéncia com as poténcias contratadas sdo apresentadas na Tabela 2.

Tabela 2 — Tipologia dos DCP

Monofisico Trifasico
In P In P
Disjuntor Disjuntor
A) (kVA) A) (kVA)
5 5 1,15 10 6,90
R
10 2,30 - 15 10,35
=] qQ
o 15 3,45 & 20 13,80
(\Il vy
& 20 4,60 = 25 17,25
@ =]
2 25 5,75 30 20,70
30 6,90 30 20,70
3
- 30 6,90 = 40 27,60
N w0
@ 45 10,35 g 50 34,50
= =
« 60 13,80 60 41,40

Em alternativa ao DCP, a limitagdo da poténcia tomada podera ser assegurada por um dispositivo integrado no proprio equipamento de medigao.

14.2.2 Pontos de medigao ligados a UPP

O equipamento de medi¢do da energia elétrica injetada na rede pela UPP deve ser instalado junto ao equipamento de medi¢do do consumo, em local de

livre acesso, designadamente aos ORD e CUR respetivos.

14.2.3  Pontos de medigdo ligados a UPAC
O equipamento de medigdo da energia elétrica total produzida pela UPAC deve ser instalado em local de livre acesso, designadamente ao ORD respetivo.

O equipamento de medicdo da energia elétrica injetada na rede produzida pela UPAC e ndo consumida na instalagdo de utilizagdo deve ser instalado

junto ao equipamento de medi¢ao do consumo, em local de livre acesso, designadamente aos ORD e comercializador respetivos.

O equipamento de medi¢do simultinea da energia elétrica injetada na rede produzida pela UPAC e ndo consumida na instalagéo de utilizagdo e da energia

elétrica consumida proveniente da rede deve ser instalado em local de livre acesso, designadamente aos ORD e comercializador respetivos.

14.3 Parametrizacao do tratamento tarifario

Em novas ligagdes, a parametrizagdo dos equipamentos de medigdo para efeitos de tratamento tarifario sera efetuada de acordo com a opgdo escolhida

pelo cliente, sem qualquer encargo para este.

A parametrizagdo do tratamento tarifirio dos equipamentos de medi¢do deve ser auditavel e transparente para todas as entidades envolvidas,

designadamente ORT, ORD, produtores, clientes finais e comercializadores de energia elétrica.

Apos o primeiro estabelecimento, a parametrizagdo do tratamento tarifario pode ser alterada sempre que o cliente ou o seu comercializador de energia

elétrica o requeiram.
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As grandezas parametrizaveis e as respetivas permissdes variam consoante os modelos e as marcas dos equipamentos de medigao.

Devem ser utilizadas todas as formas de seguranga disponiveis nos atuais equipamentos de medig¢ao, nomeadamente, codigos identificadores ou palavras-

passe de acesso.

Nas situagdes de selegdo de uma nova opgao tarifaria ou ciclo horario que determine a adaptagdo ou substituicdo do equipamento de medi¢do, os ORD
devem proceder as alteragdes necessarias no prazo maximo estabelecido no RRC. Nas situagdes em que esse prazo ndo seja cumprido, por facto
imputavel ao ORD, aplica-se o disposto no ponto 39 do Guia de Medigdo para efeitos de determinagido da energia elétrica consumida em cada periodo

horario.
A parametrizagdo do tratamento tarifario dos equipamentos de medig¢do pode ser executada no local ou remotamente.

No caso de parametrizagdo local do tratamento tarifario por iniciativa do operador da rede, este deve informar, com a antecedéncia minima de 3 dias

uteis, o cliente.

14.3.1 Parametrizagdo remota dos equipamentos de medigao
Sempre que a tecnologia instalada o permita, a alteragdo da parametrizagdo do tratamento tarifario efetua-se de forma remota.

Nas situagdes em que esta alteragdo seja motivada pelo operador da rede, este deve informar, com a antecedéncia minima de 3 dias uteis, todas as

entidades que acedam remotamente ao equipamento de medigao a intervencionar.

14.3.1.1 Procedimento a observar na parametrizagéo remota dos equipamentos de medigdo
A parametrizagdo remota dos equipamentos de medig@o exige a prestagdo de informagdo entre as partes envolvidas.

Os parametros do equipamento de medig@o suscetiveis de serem parametrizaveis remotamente devem ser aqueles que ndo invalidam a agdo de verificagao
de certificagdo efetuada por laboratorio acreditado. Com base neste principio e de modo a garantir o controlo metrologico dos equipamentos de medigao,
o correto estabelecimento dos circuitos, a adequagdo dos elementos da cadeia de contagem e a correta aquisi¢do remota da informagao de contagem, é

admissivel parametrizar remotamente os seguintes pardmetros:
e Tabela de feriados.
e Mudanga de hora Verdo-Inverno e Inverno-Verao.
e Ciclo Tarifario.
e  Sincronizagdo manual.
e Palavra-passe de acesso remoto.
e Data de fecho de faturagao.
e Atualizagdo de firmware.

Todos os equipamentos de telecontagem podem ser parametrizados remotamente, de acordo com a Tabela 3.
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Tabela 3 — Possibilidades de parametrizagiio remota dos parimetros dos equipamentos de medi¢io

Parametriza¢des remotas possiveis
Proprietario do Entidade responsavel
equi to d 1 trizaca Palavra-
quipamento de pela parametrizacio . . L Data de L
telecontagem remota Tabela de | Mudanca Ciclo Sincronizacio | passe de Fecho de Atualizagio
Feriados de hora | Tarifario manual acesso = de firmware
Faturacio
remoto
ORT ORT Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
ORD ORD Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
ORT (produtores
ligados a RNT)
Produtores ORD (produtores Sim Sim Sim Sim Nao Nao Sim
ligados as redes de
distribuigdo)
ORT (Clientes finais . . . . N . .
ORT MAT) Sim Sim Sim Sim Nao Sim Sim
ORD ORD (Clientes finais Sim Sim Sim Sim Nao Sim Sim
restantes)

O operador de rede responsavel pelo processo de parametrizagdo remota deve informar, com uma antecedéncia minima de 3 dias tteis, as entidades que
acedem remotamente a informagdo de telecontagem residente no equipamento de medi¢do a intervencionar, sempre que esta alteragdo ndo seja realizada

a pedido do cliente.
Além deste procedimento, o operador de rede responsavel pela parametrizagdo remota deve observar a seguinte metodologia, nas duas situagdes
seguintes:
a)  Parametrizagdo remota sem perda de nenhum valor de contagem:
e Deve ser garantido registo auditavel da parametrizagdo remota efetuada, com a datagéo do evento.
b)  Parametrizagdo remota com perda de valores de contagem:

e No caso de perda de valores de contagem por parte de alguma das entidades envolvidas, o operador de rede responsavel pelo processo deve

disponibilizar a essa entidade um ficheiro com toda a informagao de contagem do periodo respetivo, no prazo de 24 horas.

e No caso de equipamentos de medi¢do em que a parametrizagdo remota elimina os registos totalizadores locais, o operador de rede responsavel

pelo processo deve informar previamente os agentes afetados e disponibilizar-lhes posteriormente a informagdo necessaria.

e Deve ser garantido registo auditdvel da parametriza¢do remota efetuada, com a datagdo do evento.

Secciio IV
ACESSO AOS EQUIPAMENTOS DE MEDICAQO

15. ACESSO LOCAL

Os agentes dos operadores das redes, devidamente identificados, devem ter livre acesso aos locais das instalagdes ligadas a sua rede onde estejam
instalados os equipamentos de medi¢do de energia elétrica, designadamente para efeitos de leitura, conservagdo ou substitui¢do, bem como para

verificagdo e ensaio.

Para além dos operadores das redes, também os clientes, os produtores e os respetivos comercializadores, incluindo o facilitador de mercado, devem ter

acesso aos equipamentos de medig@o de energia elétrica, designadamente para efeitos de leitura e de verificagdo dos respetivos selos.



6774 Didrio da Repuiiblica, 2.° série— N.° 40 — 26 de fevereiro de 2016

16. ACESSO REMOTO

16.1 Direito de acesso

As seguintes entidades tém direito de acesso remoto & URT associada a cada ponto de medi¢ao, nomeadamente:
a) OORT:
e Aos pontos de medigdo de instalagdes ligadas a RNT.
e Aos pontos de medicdo de clientes com contrato de interruptibilidade.
e Aos pontos de medigdo das ligagdes da RND a redes fora do territorio nacional.
e Aos pontos de medigdo de instalagdes de produgdo ligadas as redes de distribuigao.
b) O ORDyrear:
e Aos pontos de medigdo de instalagSes ligadas a RND e as redes de distribuicdo em BT exploradas pelo ORDyr e aT-
e Aos pontos de medigdo de instalagdes de clientes finais ligados 8 RNT.
e Aos pontos de medicdo das ligagdes de subestagdes da RNT a RND.
e Aos pontos de medi¢do das ligagdes da RND a redes fora do territorio nacional.
e Aos pontos de medigdo de instala¢des de producdo ligadas a RNT.
¢) Os ORDgt:
e Aos pontos de medigdo dos seus postos de transformagdo MT/BT.
e Aos pontos de medigdo de instalagdes ligadas a respetiva rede de distribuigdo em BT.

d)  Os clientes finais, ou seus representantes devidamente autorizados, e os seus comercializadores de energia elétrica relativamente as instalagdes de

utilizag@o.

e) Os produtores e os seus comercializadores, incluindo o facilitador de mercado, nos pontos de medi¢ao que correspondem a ligagdo das instalagdes

de produgdo a rede.

A autorizagdo e cancelamento do acesso remoto por entidades terceiras (que ndo os operadores das redes) a URT associada a cada ponto de medigédo,
cabe aos respetivos clientes finais. A autorizagdo de direito de acesso dos clientes aos seus representantes deve ser especifica, devendo identificar a
informagdo necessaria, os objetivos e a frequéncia do acesso a informagdo. Os operadores das redes n3o podem impedir ou recusar o referido acesso
remoto, nas condi¢des indicadas, injustificadamente. Consideram-se impedimentos justificados aqueles em que o acesso a URT por terceiros seja
tecnicamente inviavel ou coloque em causa o cumprimento das obrigagdes dos operadores das redes. Com o propoésito de garantir o seu acesso aos dados

em tempo util e em condi¢des de seguranga, os operadores das redes podem utilizar privilégios de acesso.

As entidades com direito de acesso remoto a URT associada a cada ponto de medigéo sdo responsaveis por garantir a protegdo da privacidade dos dados

dos clientes finais, nos termos estabelecidos por lei.

16.2 Comunicacio remota

O acesso a URT do sistema de medig¢do deve utilizar o meio de transmissdo que se revele técnica e economicamente mais adequado, podendo fazer-se

através de ligagao telefonica. A ligagdo telefonica para acesso a URT do sistema de medig@o ¢ para uso exclusivo da telecontagem.

O acesso remoto a instalagdo por parte do respetivo operador da rede deve ser prioritario, de acordo com a Tabela 4. Em caso de constrangimentos
técnicos, a entidade com prioridade de acesso podera limitar pelo tempo estritamente necessario o acesso remoto as instalagdes pelas outras partes,

dando-lhes conhecimento prévio dessa limitagdo.
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Tabela 4 — Prioridade de acesso na comunica¢io remota

Proprietario do equipamento de Entidade com prioridade de acesso na
telecontagem comunicag¢iio remota
ORT ORT
ORD ORD

ORT (produtores ligados 8 RNT)

Produtores ORD (produtores ligados as redes de
distribuigdo)
ORT ORT (Clientes finais MAT)
ORD ORD (Restantes clientes finais)

O detentor da instalacdo e o operador de rede podem avaliar sistemas alternativos de telecomunicagdes para acesso a URT do sistema de contagem,

designadamente os seguintes:
e Ligacdo analogica de operador de rede telefonica fixa.
e Ligacdo através da rede telefonica movel.
e Ligacdo através da Rede de Telecomunicagdes de Seguranga (RTS) do ORT.
e Ligacdo através da Rede Telefonica Comutada (RTC) do ORDyr e at-
e Ligacao através da rede de distribuigdo de energia elétrica em BT do ORD — Power Line Carrier (PLC).
e Ligacao Ethernet através de protocolo de comunicagio IP.
e Ligacdo por radio frequéncia.
Em ligagdes telefonicas por rede fixa, para prote¢do do modem local e do proprio equipamento de medi¢do, deve ser instalada, a montante daquele

modem, uma protegdo contra sobretensdes constituida por um Bloco Privativo de Assinante com Fusivel ¢ um Dispositivo Descarregador de

Sobretensdes, cuja tensao residual ndo deve ser inferior a 230 V.

Salvo acordo entre as partes, a instalagdo, a operagdo ¢ a manutengdo da infraestrutura de telecomunicagdes para telecontagem do equipamento de

medi¢do, constituem encargo da entidade proprietaria do equipamento de medigao.
A tecnologia adotada devera garantir um nivel adequado de protegdo da privacidade dos dados, nos termos esbelecidos por lei.

Em instalagdes com sistema de telecontagem e onde exista um segundo equipamento de medigdo, a entidade responsavel por este deve equipa-lo para que

possa ser integrado no sistema de telecontagem.

Seccio V
PROCEDIMENTOS DE ENSAIO E VERIFICACAO DOS EQUIPAMENTOS DE MEDICAO

17. CONTROLO METROLOGICO DOS EQUIPAMENTOS DE MEDICAO

Os equipamentos de medi¢do devem ser objeto de aprovagdo do modelo no pais de origem que o IPAC reconhega ao abrigo dos acordos de
reconhecimento mutuo, cumprirem as normas aplicaveis e serem submetidos a ensaios finais de exatiddo, ap6s os quais sdo selados com selo de controlo

metrolégico do fabricante e possuirem todos os relatdrios de ensaios emitidos por laboratério acreditado.
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O ensaio a exatiddo dos equipamentos de medi¢ao deve ser realizado em laboratorios acreditados pelo IPAC ou por organismos internacionais por este

reconhecidos.

Para pontos de medi¢do em BTN, os equipamentos de medig¢do de energia elétrica estaticos, eletromecanicos e hibridos obedecem as normas de

qualidade, caracteristicas metrologicas e condi¢des de instalagdo estabelecidas na legislagdo existente e em vigor a data.

18. ACOES DE VERIFICACAO A PONTOS DE MEDICAO
Para verificar a conformidade de um ponto de medi¢do com os requisitos que constam do Guia de Medigdo devem ser efetuadas Ag¢des de verificagdo.

Neste ambito, o Guia de Medig@o prevé quatro tipos de a¢des de verificagdo com diferentes graus de exigéncia. As agdes de verificag@o aos sistemas de
medi¢do so realizadas por laboratorio acreditado pelo IPAC ou por outro organismo internacional oficialmente reconhecido. As agdes de verificagdo dos
tipos 3 e 4, que apresentam menor grau de exigéncia, podem ser efetuadas por entidades qualificadas por laboratorios acreditados no ambito das
auditorias e agdes de verificacdo de contagem de energia elétrica, competindo a estes laboratorios proceder a qualificagdo das entidades e dos seus

procedimentos, incluindo a realizagdo de auditorias periodicas ao seu sistema de gestao da qualidade.

A entidade que realizar a agdo de verificagdo deve selar os pontos do sistema de medigdo passiveis de serem violados, bem como colar evidéncias no
equipamento de medigdo da realizagdo da ag@o de verificagdo, por intermédio de etiquetas onde conste o nome da entidade que realizou a agdo de

verificagdo e a data da sua realizag@o (com excegdo das agdes de verificagdo do Tipo 4).

Na sequéncia de uma agdo de verificagdo deve ser elaborado relatério que evidencie as anomalias detetadas e que siga, de forma genérica, o modelo

constante dos documentos complementares ao Guia de Medigao.

O proprietario do equipamento de medigao esta obrigado a garantir o arquivo e o registo auditavel de todas as a¢des de verificagdo, pelo prazo nio
inferior a 3 anos. As entidades com direito de acesso aos equipamentos de medigdo tém o direito a ser informadas da realizag@o das agdes de verificagdo,
dos seus resultados e das suas consequéncias, nas situagdes em que se verifiquem impactes na faturagdo dos clientes. Adicionalmente, deverdo ser

deixadas no local Notas de Visita nas situagdes de substituigdo ou alteragdo da parametrizagdo de contadores.

18.1 Acdo de verificacido do Tipo 1

Este tipo de agdo de verificagdo inclui a verificagdo da conformidade do sistema de medi¢@o, com a instalagdo fora de servico, desde os primarios dos
transformadores de medida até a UCT. Esta a¢@o de verificagdo inclui a medi¢ao das cargas dos transformadores de medida, a medi¢do das quedas de
tensdo nos circuitos de tensdo, a verificagdo da conformidade das ligagdes através da injegdo de grandezas nos primarios dos transformadores de medida,
o ensaio de exatiddo do contador incluindo o respetivo totalizador, o ensaio a telecontagem entre o ponto de medi¢do e a UCT e a verificagdo da

conformidade dos componentes utilizados, de acordo com os ensaios previstos nos pontos seguintes.

18.1.1 Ensaio de medida do contador

A qualidade das medidas do contador ¢ verificada, através de contador padrdo, no local da instalagdo, de forma a comprovar que o aparelho ndo foi

danificado durante o transporte ou a montagem.
O ensaio ¢ realizado a frequéncia de 50 Hz, em regime trifasico equilibrado, sendo as respetivas grandezas geradas por fonte externa.

A incerteza associada a medig@o do erro do contador deve ser igual ou inferior a um tergo do erro especificado na norma de ensaio que lhe ¢ aplicavel.

18.1.2 Verificagao das ligagdes dos circuitos de contagem a partir dos primarios dos transformadores de medida

Todos os cabos, ligagdes e apertos dos terminais existentes desde os primarios dos transformadores de medida até aos contadores devem ser verificados,

confirmando a sua correta ligagdo e comprovando os requisitos constantes no Guia de Medigao.

Esta verificagdo deve permitir concluir sobre a sequéncia de fases que ¢ aplicada ao contador e identificar as fases das tensdes e das correntes nas fichas

de ensaio ou terminais seccionaveis.
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18.1.3 Verificagdo da parametrizagao das relagdes de transformacao

As relagdes de transformagdo efetivamente existentes nos transformadores de medida devem ser verificadas por intermédio de injecdo de corrente ou
tensdo nos primarios dos transformadores de medida e comparadas com os parametros dos contadores, devendo, caso ndo sejam concordantes, ser

efetuada a reparametrizagdo destes sob responsabilidade da entidade proprietaria do equipamento.

18.1.4  Verificagdo das cargas e quedas de tensdo nos circuitos secundarios

As cargas dos circuitos secundarios devem ser medidas através da inje¢do de correntes e tensdes nos terminais secundarios dos transformadores de

medida, com todos os elementos constituintes dos circuitos de medigédo inseridos.

No caso de existirem circuitos de tensdo secundarios ndo afetos a contagem, devem ser medidas individualmente a carga total dos circuitos e a carga afeta

ao circuito de contagem.

A queda de tensdo entre os terminais do secundario do transformador de tensdo e o contador deve ser objeto de medi¢do e verificagdo nos termos

especificados em documento complementar ao Guia de Medigao.

A carga dos circuitos de medida, dedicados a contagem de energia elétrica, dos transformadores de medida deve ser medida e verificada nos termos

especificados em documentos complementares ao Guia de Medigao.

18.1.5 Verificagdo e validagao das parametrizagdes dos contadores através de ensaio de telecontagem

A verificacdo e validagdo das parametrizagdes sdo efetuadas recorrendo a simulag@o de uma situagdo de exploragdo normal de transito de energia elétrica

durante alguns minutos e posterior comparagdo com os valores registados no contador e na UCT.

18.1.6 Verificagdo e valida¢do das comunicagdes através de ensaio de acesso remoto

A operacionalidade do suporte fisico para as comunicagdes de telecontagem entre a UCT e o contador é verificada e testada durante o ensaio de

telecontagem, na sequéncia do ensaio previsto no ponto anterior.

18.2  Acdo de verificacdo do Tipo 2

A agdo de verificagdo do Tipo 2 inclui a verificagdo da conformidade do sistema de medi¢do, com a instalagdo preferencialmente fora de servigo, a
verificag@o e confirmagdo das relagdes de transformag@o dos transformadores de medida e respetiva parametrizagdo do contador, o ensaio de exatiddo ao
contador através da injecdo de grandezas elétricas com fonte externa incluindo os registos de ponta e totalizador, o ensaio de telecontagem entre o ponto

de medigdo e a UCT, bem como a verificagdo da conformidade da cadeia de medigao, de acordo com os ensaios previstos nos pontos seguintes.

18.2.1 Ensaio de medida dos contadores

A qualidade das medidas dos contadores ¢ verificada, através de contador padrdo, no local da instalagdo, de forma a comprovar que o aparelho ndo foi

danificado durante o transporte ou a montagem.
O ensaio ¢ realizado a frequéncia de 50 Hz, em regime trifasico equilibrado, sendo as respetivas grandezas geradas por fonte externa.
A incerteza associada a medig@o do erro do contador deve ser igual ou inferior a um tergo do erro especificado na norma de ensaio que lhe ¢ aplicavel.

Caso ndo seja possivel retirar a instalagdo de servigo, deve ser obtido o erro do contador, em energia ativa e reativa em comparagdo com o contador

padrao, nas condi¢des de exploragdo da instalagao.
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18.2.2 Verificagdo da conformidade das ligagdes dos transformadores de medida ao contador

A verificagdo da conformidade das ligagdes entre os transformadores de medida e o contador deve ser executada recorrendo & inspegdo visual e através

da analise vetorial das grandezas elétricas, nas fichas ou terminais seccionaveis de ensaio.

18.2.3 Verificagdo da parametrizagdo das relagdes de transformagao

As relagdes de transformagdo efetivamente existentes nos transformadores de medida devem ser verificadas e comparadas com os parametros dos
contadores, devendo, caso ndo sejam concordantes, ser efetuada a reparametrizagdo destes sob responsabilidade da entidade proprietaria do equipamento.
Se a visualizagdo ndo for conclusiva e caso ndo seja possivel retirar a instalagdo de servico, as relagdes de transformagdo devem ser verificadas nas

condigdes de exploragao.

18.2.4 Verificagdo e validagdo das parametrizagdes dos contadores através de ensaio de telecontagem

A verificagdo e validagdo das parametrizagdes devem ser efetuadas recorrendo a simulagdo de uma situagdo de exploragdo normal de transito de energia
elétrica durante alguns minutos e posterior comparagdo com os valores registados no contador e na UCT. Caso ndo seja possivel retirar a instalagdo de

servigo, as medi¢des sdo efetuadas nas condigdes de exploragao da instalag@o.

18.2.5 Verificagao e validagao das comunicagdes através de ensaio de acesso remoto

A operacionalidade do suporte fisico para as comunicagdes de telecontagem entre a UCT e o contador ¢ verificada e testada durante o ensaio de

telecontagem, na sequéncia do ensaio previsto no ponto anterior.

18.3  Acdo de verificaciio do Tipo 3

A acdo de verificagdo do Tipo 3 inclui a verificagdo da conformidade do sistema de medigdo, com a instalagdo em servigo, sendo a conformidade a
montante do contador verificada a partir da analise do respetivo diagrama vetorial e o contador ensaiado apenas nas condi¢des de exploragdo, de acordo

com 0s ensaios previstos nos pontos seguintes.

18.3.1 Ensaio de medida do contador

Deve ser obtido o erro do contador, em energia ativa e reativa, nas condi¢des de exploragdo da instalagao.

18.3.2 Verificagdo da conformidade das ligagdes dos transformadores de medida ao contador

A verificagdo da conformidade das ligagdes entre os transformadores de medida e o contador deve ser executada recorrendo a inspegdo visual e através

da andlise vetorial das grandezas, nas fichas ou terminais secciondveis de ensaio.

18.3.3 Verificagdo da parametrizagao das relagdes de transformagao

As relagdes de transformagdo efetivamente existentes nos transformadores de medida devem ser verificadas e comparadas com os pardmetros dos

contadores, devendo, caso ndo sejam concordantes, ser efetuada a reparametrizagdo destes sob responsabilidade da entidade proprietaria do equipamento.

18.3.4 Verificagao e validag@o das parametrizagdes dos contadores através de ensaio de telecontagem

A verificag@o e validagdo das parametrizagdes dos contadores devem ser efetuadas recorrendo ao registo de energia elétrica durante um determinado

periodo de tempo numa situacdo de exploragdo normal e posterior comparagdo com os valores registados no contador e na UCT.
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18.3.5 Verificagao e validacdo das comunicagdes através de ensaio de acesso remoto

A operacionalidade do suporte fisico para as comunicagdes de telecontagem entre a UCT e o contador € verificada e testada durante o ensaio de

telecontagem, na sequéncia do ensaio do ponto anterior.

18.4 Acdo de verificacdo do Tipo 4

Este tipo de acdo de verificagdo inclui a verificagdo da conformidade do sistema de medi¢do, com a instalagdo em servigo, de acordo com os ensaios

previstos nos pontos seguintes.

18.4.1 Erro do contador

Considera-se o erro do contador o que consta do seu relatorio de ensaios.

18.4.2 Verifica¢ao da conformidade das ligagdes ao contador

A verificagdo da conformidade das ligagdes diretas ou entre os transformadores de corrente (caso existam) e o contador, bem como entre o contador ¢ o
DCP (caso exista), deve ser efetuada com base na recolha das caracteristicas dos equipamentos, nas medidas obtidas e na anélise das condigdes de

funcionamento da instalag@o.

18.4.3 Verificagdo da parametrizagdo das relagdes de transformagao

As relagdes de transformagio dos transformadores de corrente (quando existam) devem ser verificadas e comparadas com os pardmetros existentes nos

contadores, devendo, caso ndo sejam concordantes, ser efetuada a reparametrizagdo destes sob responsabilidade da entidade proprietaria do equipamento.

18.4.4  Verificagdo e validagdo das parametrizagdes dos contadores
Deve ser efetuada a verificago e validagdo das parametrizagdes do contador.

No caso do equipamento de medig&o se encontrar integrado no sistema de telecontagem, devem ser seguidos os procedimentos descritos no ponto 18.3.4.

18.4.5 Verificagao e validagdo das comunicagdes

A operacionalidade do suporte fisico para as comunicagdes de telecontagem entre a UCT e o contador ¢ verificada e testada, na sequéncia do ensaio

previsto no ponto anterior.

18.4.6 Desvio do relégio do contador

No caso de equipamentos de medi¢do multi-tarifa, deve ser efetuada a verificagao do desvio do relogio e, se necessaria, a sua correcdo de acordo com o

estabelecido no Guia de Medi¢ao e em documento complementar, nos termos previstos no ponto 5.

19. PROCEDIMENTOS DE VERIFICACAO PARA A INSTALACAO DE UM NOVO PONTO DE MEDICAO

O proprietario do equipamento de medigdo estd obrigado a garantir o arquivo e o registo auditavel de todas as agdes e procedimentos de verificagdo, pelo
prazo ndo inferior a 3 anos. As entidades com direito de acesso aos elementos de medigao tém o direito a ser informadas, a seu pedido, da realizagdo dos

procedimentos, dos seus resultados e das suas consequéncias.
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19.1 Pontos de medi¢do de instalages ligadas em MAT, AT e MT com poténcia instalada superior ou igual a 10 MVA

Para estas instalagdes devem ser realizadas agdes de verificagdo do Tipo 1, com elaboragdo de um relatério final onde se incluam as anomalias

encontradas. A entrada em servigo do ponto de medigéo pode ficar condicionada a resolugéo e consequente comprovagio de todas as situagdes pendentes.

19.2  Pontos de medi¢do de instalagdes ligadas em AT e MT com poténcia instalada superior ou igual a 1 MVA e inferior a 10 MVA

Para estas instalagdes devem ser realizadas ag¢des de verificacdo com um nivel de exigéncia minimo correspondente ao Tipo 2, com elaboragdo de um
relatorio final onde se incluam as anomalias encontradas. A entrada em servigo do ponto de medig¢ao pode ficar condicionada a resolugdo e consequente

comprovagdo de todas as situagdes pendentes.

19.3  Pontos de medi¢do de instalacdes ligadas em AT ¢ MT com poténcia instalada inferior a 1 MVA

Para estas instalagdes devem ser realizadas agdes de verificagdo com um nivel de exigéncia minimo correspondente ao Tipo 3, com elaboragdo de um
relatorio final onde se incluam as anomalias encontradas. A entrada em servigo do ponto de medi¢ao pode ficar condicionada a resolug@o e consequente

comprovagao de todas as situagdes pendentes.

19.4 Pontos de medicio de instalagoes em BTE

Para este tipo de instalagdes devem ser realizadas agdes de verificagdo com um nivel de exigéncia minimo correspondente ao Tipo 4, com elaboragdo de
um relatorio final onde se incluam as anomalias encontradas e a confirmagdo da existéncia dos selos de controlo metroldgico nos equipamentos de

medigdo. Estas agdes devem ser efetuadas na presenca do cliente ou do seu representante, a quem devem ser fornecidas copias do relatorio de verificagdo.

Os ensaios de telecontagem e de acesso remoto, nos termos dos pontos 18.4.4 ¢ 18.4.5, devem ser realizados num periodo maximo de 20 dias apds a

ligagdo da instalagdo a rede.

A entrada em servigo do ponto de medigdo pode ficar condicionada a resolugéo e consequente comprovagao de todas as situagdes pendentes.

19.5 Pontos de medi¢io de instalagoes em BTN

Para este tipo de instalagdes devem ser realizadas agdes de verificagdo com um nivel de exigéncia minimo correspondente ao Tipo 4 com elaboragdo de
um relatorio final onde se incluam as anomalias encontradas e a confirmagdo da existéncia dos selos de controlo metroldgico nos equipamentos de

medi¢do. Estas agdes devem ser efetuadas na presenga do cliente ou do seu representante, a quem devem ser fornecidas copias do relatorio de verificagao.

Havendo telecontagem, os respetivos ensaios realizam-se nos termos dos pontos 18.4.4 e 18.4.5.

20. PROCEDIMENTOS DE VERIFICACAO PARA ALTERACAO DE UM SISTEMA DE MEDICAO EM SERVICO

O proprietario do equipamento de medigao esta obrigado a garantir o arquivo e o registo auditavel de todas as a¢des e procedimentos de verificagao, pelo
prazo ndo inferior a 3 anos. As entidades com direito de acesso aos equipamentos de medigdo tém o direito a ser informadas da realizagdo destes

procedimentos com uma antecedéncia minima de 3 dias uteis, nas situagdes que ndo sejam desencadeadas a partir de pedidos de clientes.

Qualquer alteragdo que se venha a realizar num ponto de medi¢do em servigo, deve colocar o sistema de contagem em conformidade com as

especificagdes técnicas, os requisitos e os procedimentos descritos no Guia de Medigéo.

As entidades com direito de acesso aos equipamentos de medig¢@o tém direito a ser informadas das alteragdes realizadas no sistema de medicéo e das
consequéncias associadas, nas situa¢cdes em que se verifiquem impactes na faturagdo dos clientes. Adicionalmente, deverdo ser deixadas no local Notas

de Visita nas situagdes de substitui¢do ou alteragdo da parametrizagdo de contadores.

Com excegdo dos pontos de medigdo de instalagdes em BT e MT com poténcia instalada inferior ou igual a I MVA, na sequéncia de uma alteragdo, sdo

necessarios trabalhos de verificagdo e ensaio, os quais devem ser efetuados por uma entidade acreditada para o efeito, sob responsabilidade da entidade
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proprietaria do equipamento de medigdo nos termos estabelecidos, para cada caso, no ponto 18. A entidade que efetuar as verificagdes deve elaborar um

relatério final onde se incluam as anomalias eventualmente encontradas.

A entrada oficial em servigo do ponto de medigdo fica condicionada a resolugdo e consequente comprovagdo de todas as situagdes que tenham ficado

pendentes.

21. PROCEDIMENTOS DE VERIFICACAO PERIODICA E OBRIGATORIA

21.1 Procedimentos regulares de verificacdo remota

Sem prejuizo dos procedimentos de verificagdo periodica previstos nos pontos seguintes, o operador da rede pode proceder a verificagdes remotas,
sempre que aplicavel, da conformidade da instalagdo em servigo, recolhendo dados que permitam a construgdo e analise do respetivo diagrama vetorial.

Sempre que sejam identificados indicios de ndo conformidade devera ser desencadeada uma deslocagao ao local.
O proprietario do equipamento de medigdo esta obrigado a garantir o arquivo e o registo auditavel de todas as agdes e procedimentos de verificacdo
remota em que sejam identificados indicios de ndo conformidade, pelo prazo nio inferior a 3 anos. As entidades com direito de acesso aos equipamentos

de medigdo tém o direito a ser informadas da realizagdo dos procedimentos de verificagdo periddica e obrigatoria, com a antecedéncia indicada nos

pontos seguintes.

21.2  Pontos de medicdo de clientes finais ligados em MAT, AT e MT
A verificag@o periodica e obrigatdria dos equipamentos de medig¢@o de instalagdes em MAT, AT e MT com poténcia instalada igual ou superior a 5 MVA
deve ser realizada conforme o definido no ponto 18.2 ou, em alternativa, quando o operador da rede o considerar adequado, cumulativamente o

procedimento previsto no ponto 18.1.1 e a verificagdo da conformidade das selagens.

A verificagao periddica e obrigatoria dos equipamentos de medigdo de instalagdes em AT e MT com poténcia instalada superior a 1 MVA e inferior a 5

MVA, deve ser realizada conforme o definido no ponto 18.2.

A verificagdo periodica e obrigatoria dos equipamentos de medi¢do de instalagdes em MT com poténcia instalada igual ou inferior a 1 MVA, deve ser

realizada nos termos definidos no ponto 18.3.

O periodo maximo entre verificagdes € o indicado na Tabela 5.

Tabela 5 — Periodo maximo entre verificacées dos equipamentos de medi¢io em MAT, AT e MT

Nivel Poténcia Instalada N.° de anos
de tensao (MVA) entre verificacdes
MAT - 3
S2>5 5
AT e MT 1<S<5 10
S<l1 15

Os encargos com a verificagdo periodica e obrigatoria sdo da responsabilidade do proprietario do equipamento de medigao.

O proprietario do equipamento de medig¢ao informara o cliente da data em que se efetuara a verificagdo obrigatoria, com a antecedéncia minima de 3 dias

uteis em relagdo a data da sua realizag@o.

No caso de existir dupla medigdo (com transformadores de medida comuns), ¢ obrigatéria a verificagdo destas contagens sempre que a diferenga entre as
medig¢des dos dois equipamentos, num periodo de faturagdo, seja superior a:

a) 2% do que apresente a medi¢do mais baixa, para contadores de energia ativa para fornecimentos em MT.

b) 1% do que apresente a medigdo mais baixa, para contadores de energia ativa para fornecimentos em AT.



6782 Didrio da Repuiiblica, 2.° série— N.° 40 — 26 de fevereiro de 2016
¢)  0,4% do que apresente a medigdo mais baixa, para contadores de energia ativa para fornecimentos em MAT.
d) 6% do que apresente a medigdo mais baixa, para contadores de energia reativa.
Os encargos com o ajuste respetivo sdo da responsabilidade do proprietario do equipamento de medi¢do desregulado.

Caso se confirme uma variagdo metrologica significativa no equipamento de medic¢do, proceder-se-a a respetiva substitui¢ao.

21.3 Pontos de medicdo de clientes finais ligados em BT

Tanto no caso de contadores estaticos como no caso de contadores eletromecanicos e hibridos, a verificagdo periodica e obrigatoria deve ser realizada a

cada 15 anos, sem prejuizo do estabelecido em legislagdo especifica.

O proprietario do equipamento de medig@o esta obrigado a garantir o arquivo e o registo auditavel de todas as agdes e procedimentos de verificacdo
periodica e obrigatoria, pelo prazo ndo inferior a 3 anos. As entidades com direito de acesso aos equipamentos de medi¢do tém o direito a ser informadas
da realizagdo dos procedimentos de verificagdo periodica e obrigatoria, com a antecedéncia minima de 3 dias uteis em relagdo a data da sua realizagdo,

nas situa¢des que ndo sejam desencadeadas a partir de pedidos dos clientes.

21.4 Pontos de medic¢io em instalacdes de producio

A verificagao periddica dos equipamentos de medigdo em instalagdes de producdo deve garantir o bom funcionamento dos equipamentos e das condi¢des

de operacdo dos sistemas de medigdo.

Na auséncia de legislag@o especifica sobre verificagdes periddicas aos equipamentos e sistemas de medi¢do em instalagdes de produgdo ligadas a8 RNT ou
as redes de distribui¢do, os produtores devem seguir os procedimentos de verificagdo periodica com periodicidade e contetido analogos aos previstos para
os clientes finais, em fun¢do do nivel de tensdo de ligagdo e da poténcia instalada. Adicionalmente, sdo aplicaveis as disposi¢des sobre verificagdes

extraordindrias previstas no ponto seguinte.

22.  PROCEDIMENTOS DE VERIFICACAO EXTRAORDINARIA

O equipamento de medig@o pode ser sujeito a verificag@o extraordinaria, sempre que o operador da rede ou o cliente suspeitem ou detetem defeito no seu

funcionamento.

Se uma das partes exigir uma verificacdo extraordindria e esta confirmar que o equipamento de medigdo funciona dentro dos limites de tolerancia, ¢ de
sua responsabilidade o pagamento dos respetivos encargos. Se, pelo contrario, a verificagdo extraordindria confirmar o defeito de funcionamento do

equipamento de medigdo, o pagamento dos encargos resultantes da verificagdo ¢ da responsabilidade do proprietario do equipamento.

Sem prejuizo dos procedimentos de verificagdo extraordinaria, o operador da rede deve proceder a verificagdes remotas da conformidade da instalagdo

em servico, nos termos do ponto 21.1.

22.1 Pontos de medi¢do de clientes finais ligados em MAT, AT e MT
A verificagdo extraordinaria deve realizar-se por entidade acreditada, nos termos da legislagdo em vigor sobre controlo metrologico.

O operador da rede ou o cliente podem solicitar uma verificagao extraordinaria ao sistema de medicéo, para o que devem avisar a outra parte com uma

antecedéncia minima de 10 dias uteis.

22.2  Pontos de medicdo de clientes finais ligados em BT

A verificagdo extraordinaria sera necessaria sempre que o contador seja retirado para reinstalagdo e em caso de violagdo dos selos do controlo

metrologico.
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Os erros maximos admissiveis sdo iguais aos estabelecidos para a primeira verificagao.

O ORD ou o cliente podem solicitar uma verificagdo extraordinaria ao equipamento de medigdo, nos termos do RRC. A realizagdo da verificagao
extraordinaria deve ser precedida de aviso prévio, com a antecedéncia minima de 10 dias, salvo nas situagdes em que o aviso prévio possa colocar em

causa a identificagdo ou comprovagao de procedimento fraudulento.

A verificag@o extraordindria pode ser desencadeada exclusivamente a partir de um pedido de verificagdo do desvio do relogio, nomeadamente no caso de

clientes com opgao tarifaria multi-horaria.

Nas situagdes de realizagdo de verificagdo extraordinaria, o0 ORD esta obrigado a elaborar um auto com os elementos verificados, a descrigao da situagdo

e prova recolhida, devendo informar o cliente, por escrito, de todos estes elementos.

23. PROCEDIMENTO DE VERIFICACAO E PARAMETRIZACAO DE EQUIPAMENTOS DE MEDICAO DO CONSUMO EM UPAC

Para evitar que a injegéo de energia na rede possa ser indevidamente contabilizada pelo equipamento de medigdo do consumo, os ORD devem verificar e,
se necessario, reparametrizar ou substituir os equipamentos de medi¢do que possam apresentar alguma incompatibilidade funcional com o regime do

autoconsumo, previamente ao inicio da atividade.

Para efeitos de identificagdo das instalagdes acolhidas no regime da produgdo para autoconsumo, os ORD deverdo recorrer, sempre que possivel, ao

sistema eletronico de registo destas instalagdes.

Nos casos em que ndo haja obrigagdo de reporte por parte dos titulares das instalagdes de produgdo para autoconsumo junto do sistema eletronico de
registo, esses titulares deverdo ser informados no sentido de procederem a comunicagdo junto do ORD respetivo do acolhimento no regime de

autoconsumo.

O procedimento a adotar neste dmbito, que podera envolver os comercializadores, devera ser proposto pelos ORD a ERSE, para aprovagio, num prazo de

30 dias a contar da entrada em vigor do Guia de Medigao.

Capitulo 111
LEITURA E PROCESSAMENTO

Seccio I

GRANDEZAS A CONSIDERAR PARA EFEITOS DE FATURACAO

24. GRANDEZAS A MEDIR OU A CALCULAR

A medigéo e leitura dos equipamentos de medi¢do, bem como o processamento dos dados, t€ém como objetivo a determinagdo das grandezas relevantes
para efeitos de faturagdo, as quais s3o, de acordo com o RRC, as seguintes:

a)  Poténcia tomada.

b)  Poténcia contratada.

c¢) Poténcia em horas de ponta.

d)  Energia ativa.

e) Energia reativa.

A determinag@o das grandezas referidas anteriormente ¢ efetuada com recurso a leitura das grandezas objeto de medi¢do ou ao seu calculo, de acordo

com o definido nos pontos seguintes.
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25. GRANDEZAS MEDIDAS

As grandezas objeto de medigdo que podem ser obtidas dos equipamentos de medigdo, sdo as seguintes:
a)  Energia ativa ou poténcia ativa média registada em qualquer periodo ininterrupto de 15 minutos.

b)  Energia reativa ou poténcia reativa média registada em qualquer periodo ininterrupto de 15 minutos.
¢) Poténcia tomada registada num periodo de tempo determinado.

d)  Energia ativa acumulada num periodo de tempo determinado.

e) Energia reativa acumulada num periodo de tempo determinado.

As grandezas identificadas nas alineas a) e b) sdo obtidas com a periodicidade definida no ponto 29.2.1, nos seguintes pontos de medigao:
e Ligacdes das instalagdes de produtores 8 RNT, a RND e em BTE.
e Ligacdes entre a RNT e as redes fora do territorio nacional.
e Ligacdes das subestagdes da RNT a RND.
e Ligagdes entre a RND e as redes fora do territorio nacional.
e Ligagdes em MT dos postos de transformagdo MT/BT dos ORDpgr.
e Ligagdes das instalagdes de clientes finais em MAT, AT, MT e BTE.
e Ligagdes de UPP e de UPAC a RND e em BTE.
As grandezas identificadas nas alineas a) e b) sdo obtidas com a periodicidade definida no ponto 29.1, nas ligagdes das instalagdes de clientes finais em
MT e em BTE que ndo disponham de telecontagem e cujo equipamento de medigdo registe o diagrama de carga do consumo.
As grandezas identificadas nas alineas c), d) e e) sdo obtidas com a periodicidade definida no ponto 29.2.1 nos seguintes pontos de medigéo:

e Ligagdes das instalagdes de produtores em BTN, incluindo UPP e UPAC (exceto alinea ¢), no caso de UPAC).

A variavel identificada na alinea d) é obtida com a periodicidade definida no ponto 29.1.2 nos seguintes pontos de medigao:
e Ligacdes das instalagdes de clientes finais em BTN sem leitura remota.

e Ligacdes das instalagdes de IP.

26. GRANDEZAS CALCULADAS

Quando ndo ¢ possivel a obtengdo de todas as grandezas necessarias por consulta aos equipamentos de medi¢do, torna-se necessario proceder a sua
determinacdo através de célculos auxiliares. Enquadra-se ainda neste ambito a estimativa necessaria a correg¢do dos erros de medig@o ou leitura ou a falta
de dados.

As grandezas que devem ser calculadas sdo as seguintes:

a)  Poténcia tomada determinada num periodo de tempo definido.

b) Poténcia contratada determinada num periodo de tempo definido.

¢)  Energia ativa ou poténcia ativa média registada em qualquer periodo ininterrupto de 15 minutos.

d)  Energia reativa ou poténcia reativa média registada em qualquer periodo ininterrupto de 15 minutos.

e) Estimativa da energia ativa acumulada por periodo horario.

f)  Estimativa de energia ativa discriminada por periodos de integragdo de 15 minutos, por aplicagdo de perfil de consumo ou de produgio.

As grandezas identificadas nas alineas a) e b) sdo determinadas com periodicidade mensal nos seguintes pontos de medigao:
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e Ligacdes das subestagdes da RNT a RND.
e Ligacdes entre a RND e as redes fora do territorio nacional.
e Ligacdes em MT dos postos de transformagdo MT/BT dos ORDgr.

e Ligacdes das instalagdes de clientes finais em MAT, AT ¢ MT.
A grandeza identificada na alinea b) ¢ determinada com periodicidade mensal nas ligagdes das instalagdes de clientes finais em BTE.

As grandezas identificadas nas alineas c) e d) sdo determinadas para os periodos de integragdo em que ocorra uma situagdo de anomalia, de acordo com o

definido no ponto 30, e com aplicagdo nos seguintes pontos de medi¢ao:
e Ligacdes das instalagdes de produtores 8 RNT e RND.
e Ligacdes entre a RNT e as redes fora do territorio nacional.
e Ligacdes das subestagdes da RNT a RND.
e Ligagdes entre a RND e as redes fora do territorio nacional.
e Ligacdes em MT dos postos de transformagdo MT/BT dos ORDgr.
e Ligacdes das instalagdes de clientes finais em MAT, AT, MT e BTE.

e Ligacdes de UPP e de UPAC a RND e em BTE.
A varidvel identificada na alinea e) ¢ determinada com periodicidade mensal nas ligagdes das instalagdes de clientes finais em BTN.

A variavel identificada na alinea f) ¢ determinada com periodicidade didria nos seguintes pontos de medigdo:
e Ligacdes das instalagdes de clientes finais em BTN, quando nao disponham de equipamentos de medi¢do com registo horario e leitura diaria.
e Ligacdes das instalagdes de produtores em BTN, quando ndo disponham de equipamentos de medigdo com registo horario e leitura diaria.

e Ligagdes de UPP e de UPAC em BTN.

Seccao I1
LEITURA DOS EQUIPAMENTOS DE MEDICAO

27. RESPONSABILIDADE PELA LEITURA DOS EQUIPAMENTOS DE MEDICAO

27.1 Pontos de medicdo de instalacdes de producio

A responsabilidade pela leitura dos equipamentos de medi¢@o das instalagdes de producdo ¢ do operador da rede a que estejam ligadas e do produtor

respetivo, os quais deverdo acordar os procedimentos de leitura.

27.2  Pontos de medi¢do de UPP e UPAC

A responsabilidade pela leitura dos equipamentos de medi¢ao de UPP e de UPAC ¢ do ORD a cuja rede as instalagdes estdo ligadas.

27.3 Pontos de medicdo das ligagdes com redes fora do territério nacional

A responsabilidade pela leitura dos equipamentos de medigdo das ligagdes entre as redes nacionais e as redes fora do territorio nacional ¢ do operador

cuja rede esteja interligada.

O ORT tem a faculdade de efetuar a leitura dos equipamentos de medig¢@o de qualquer ponto de medigdo relativo a interligagdes internacionais.
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27.4 Pontos de medicdo das ligagdes de subestacdes da RNT a RND
A responsabilidade pela leitura dos equipamentos de medigao das ligagdes de subestagdes da RNT a RND ¢ do ORT.

O ORDuyr e at tem a faculdade de efetuar a leitura dos equipamentos de medigéo nos pontos de medigdo referidos.

27.5 Pontos de medi¢do das ligacdes da RND a rede de distribuicio em BT
A responsabilidade pela leitura dos equipamentos de medi¢do nas ligagdes da RND a rede de distribui¢do em BT ¢ do ORDyre at-

No caso das redes de distribuicdo em BT de um operador de rede distinto do ORDwr ¢ at, 0 ORDgr tem a faculdade de efetuar a leitura dos equipamentos

de medig@o nos pontos de medigao referidos.

27.6 Pontos de medi¢do de instalagdes de clientes finais

Nos pontos de medigdo de instalagdes de clientes finais a entidade responsavel pela leitura dos equipamentos de medigdo ¢ o operador da rede a que as

instalagdes estdo ligadas.

Tém ainda a faculdade de efetuar a leitura dos equipamentos de medigdo e a sua comunicagdo, bem como de verificar os respetivos selos, quer o cliente

final ou seu representante, quer o respetivo comercializador.

Os clientes finais em BTN podem comunicar as leituras do equipamento de medigdo ao ORD ou ao comercializador respetivo, devendo utilizar os meios
que estes disponibilizem para o efeito, nomeadamente a comunicagao telefénica ou eletronica. Os ORD e os comercializadores devem coordenar-se no
sentido de garantir que todas as leituras validas comunicadas pelos clientes sejam registadas, transmitidas entre si e utilizadas para todos os efeitos legais

previstos, designadamente, no ambito do RRC.
28. DIREITO DE ACESSO AOS DADOS DE MEDICAO

28.1 Pontos de medicdo de instalagdes produtoras

Tém direito de acesso aos dados de medigdo das instalagdes produtoras:
e O produtor.
e OORT.
e OORDuyrear.
e O ORD aqual a instalago esta ligada.

e O comercializador, incluindo o facilitador de mercado, com o qual o produtor tenha celebrado contrato de venda da energia elétrica produzida.

28.2 Pontos de medi¢do de interligacdes

INTERNACIONAIS

Os dados de medigdo das interligagdes em MAT podem ser acedidos pelos operadores das redes de transporte de ambos os paises. Nas interligagcdes em

AT e MT os dados de medig¢ao podem ser acedidos pelos operadores das redes de distribui¢do de ambos os paises.

O ORT e 0 ORDyr. ar devem trocar entre si estes dados de medigdo, diariamente, incluindo fins-de-semana e feriados.
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NACIONAIS

Os operadores das redes envolvidos na interligagao tém direito de acesso aos dados de medigao.

28.3 Pontos de medi¢ao de instalagoes de clientes finais

Tém direito de acesso aos dados de medigdo o cliente, o respetivo comercializador e o operador a cuja rede a instalagdo esteja ligada. No caso dos

clientes em MAT tem igualmente direito de acesso aos dados de medigdo 0 ORDyr ¢ at-

O ORT tem ainda direito de acesso aos dados de medigao dos clientes finais com contrato de interruptibilidade.

29. LEITURA
A leitura consiste na recolha dos valores das grandezas objeto de medigao registadas no mostrador ou nas memorias dos equipamentos de medigao.

Dependendo do ponto de medigao, a recolha da leitura pode ser realizada diretamente dos equipamentos de medigdo, designadamente, pelas seguintes

entidades:

o

) O operador da rede.
b) Ocliente.
¢) O comercializador, incuindo o facilitador de mercado.

d) O produtor.

Sempre que as leituras referidas nas alineas b), ¢) e d) sejam validas, o ORD devera considera-las para todos os efeitos e em tempo util.

29.1 Acesso local

A leitura local caracteriza-se por ser efetuada junto dos equipamentos de medigéo.

A leitura local pode ser recolhida através de equipamentos de recolha de dados, por digitagdo direta sobre estes pelos agentes de leitura, ou por recurso a

interfaces que fagam a captagdo dos dados, diretamente dos equipamentos de medigao.

29.1.1 Motivo da Leitura

Consideram-se os seguintes motivos de leitura:
a)  Leitura de ciclo.

b) Leitura fora de ciclo.

c¢) Leitura extraordinaria.

d) Leitura inicial.

e) Leitura final.

29.1.2 Leitura de ciclo

Para os clientes finais em MT e BT sem leitura remota, os ORD devem garantir o cumprimento da periodicidade de leitura apresentada na Tabela 6.
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Tabela 6 — Periodicidade maxima da leitura de ciclo para os varios tipos de fornecimento com leitura local

Tipo de Cliente Periodicidade da Leitura de Ciclo
MT e BTE sem leitura remota Mensal
BTN sem leitura remota Trimestral

Os ORD devem diligenciar no sentido dos clientes serem avisados da data em que irdo proceder a uma leitura do equipamento de medi¢ao, ou de que foi

tentada, sem éxito, essa leitura, utilizando os meios que considerem adequados para o efeito.

No aviso entregue no local de consumo, informando que foi tentada uma recolha de leitura, devem constar a identificagdo da instalagdo, os meios de

comunicagdo disponiveis e o prazo para a comunicagdo da leitura.

Na operagdo de leitura de ciclo existe a obrigatoriedade de verificagdo do desvio do relogio do equipamento de medigdo e da adequagdo do ciclo de
contagem. A corre¢do de eventuais anomalias decorrentes desta verificagdo devera ser feita de acordo com o estabelecido no Guia de Medigao e em

documento complementar, nos termos previstos no ponto 5.

Complementarmente, os ORD devem levar a cabo operagdes sistematicas de corregdo do desvio dos reldgios dos equipamentos de medigdo com tarifa
multi-horaria, de acordo com o estabelecido no Guia de Medig¢do e em documento complementar, nos termos previstos no ponto 5. Este procedimento
devera prever, designadamente, a metodologia de correcdo e os deveres de registo da informagdo de verificagdo e correcdo, a manter por um periodo

minimo de 3 anos.

Se o ciclo de contagem parametrizado no equipamento de medigdo ndo corresponder a opgdo do cliente, o ORD devera reparametrizar o equipamento de

medi¢@o o mais rapidamente possivel. Todas as verificagdes e corregdes neste ambito devem ser registadas e mantidas por um periodo minimo de 3 anos.

29.1.3 Leitura extraordinaria

O operador da rede pode exigir ao cliente a realizagdo de uma leitura extraordinaria, nas seguintes situagdes:

a)  No caso dos clientes finais em BTN, se, apds uma tentativa de leitura e por facto imputavel ao cliente, ndo for possivel o acesso ao equipamento de
medigdo, para efeitos de leitura, durante um periodo que ndo ultrapasse os 6 meses consecutivos e ndo existir qualquer comunicagio por parte do

cliente ou do seu comercializador sobre os dados de consumo durante o mesmo periodo.
b) Para os restantes clientes finais, se, por facto imputavel ao cliente, e apos duas tentativas por parte do operador da rede ndo puder ser efetuada a

leitura do equipamento de medi¢@o durante um periodo que ndo ultrapasse os 6 meses consecutivos.

A marcagao de visita a instalagdo do cliente final, para efeitos de leitura extraordinaria dos equipamentos de medigéo, deve ser efetuada por acordo entre
o cliente e o seu comercializador, que procede ao agendamento em articulagdo com o operador da rede. Este agendamento ocorre com recurso aos

mecanismos de comunicagdo disponiveis e deve seguir as regras estabelecidas no RQS para marcagio de visitas as instalagdes dos clientes finais.

Acordada a data para a realizagdo da leitura extraordinaria, se ndo for possivel o acesso ao equipamento de medicdo, por facto imputavel ao cliente, o

operador da rede pode interromper o fornecimento nos termos previstos no RRC.

Na impossibilidade de acordo de uma data para a leitura extraordinaria num prazo maximo de 20 dias apos notificagdo, o operador da rede pode

interromper o fornecimento nos termos previstos no RRC.

No ambito do processo de mudanga de comercializador, qualquer um dos comercializadores envolvidos (novo ou cessante) pode exigir a realizagdo de

uma leitura extraordinaria para efeitos de defini¢@o da leitura e da data de mudanga, nos termos dos procedimentos de mudanga de comercializador.

29.1.4 Hora da leitura

Nos casos em que os aparelhos de medi¢do ndo permitam identificar a hora a que a leitura corresponde, ¢ definido que a hora de leitura ¢ as 24 horas do

dia da recolha da leitura.
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No ambito do processo de mudanga de comercializador, para qualquer instalagdo de cliente cuja leitura ¢ obtida por acesso local, quer seja real ou

estimada, a hora da leitura é convencionada da seguinte forma:
a) A leitura final do contrato antigo ¢ definida as 24 horas do dia anterior 4 mudanga de comercializador.

b) A leitura inicial do novo contrato ¢ definida as 0 horas do dia da mudanga de comercializador e corresponde a leitura de mudanga de

comercializador.

29.2  Acesso remoto

A leitura remota dos equipamentos de medicdo efetua-se através dos sistemas de comunicagio previstos no ponto 16.2.

29.2.1 Leitura de ciclo
Para todos os clientes finais cuja obteng@o da leitura seja por acesso remoto, os operadores das redes devem garantir o cumprimento da periodicidade de

leitura apresentada na Tabela 7, sem prejuizo de poderem disponibilizar os dados de consumo com maior frequéncia, de acordo com a evolugido dos

sistemas e critérios de racionalidade econdmica.

Tabela 7 — Periodicidade maxima da leitura de ciclo para os varios tipos de fornecimento com leitura remota

Tipo de Cliente Periodicidade da Leitura de Ciclo
MAT, AT, MT ¢ BTE Diaria
BTN Mensal

A corregdo do desvio do relogio do equipamento de medigdo e a verificagdo da adequagdo do ciclo de contagem tém lugar sempre que haja recolha

remota de dados. Todas as corregdes neste ambito devem ser registadas e mantidas por um periodo ndo inferior a 3 anos.

29.2.2 Impossibilidade de acesso remoto por facto imputavel ao cliente

O cliente n3o pode efetuar, por sua iniciativa, o corte sistematico ou prolongado do fornecimento de energia elétrica aos elementos do equipamento de
medi¢do, designadamente através da abertura de 6rgdo de corte da instalagdo a montante do equipamento de medigdo. Caso se verifique esta situagdo, o

cliente deve alimentar o equipamento de medig¢@o e os modulos de comunicagdo através de uma fonte de alimentagdo externa, ininterrupta.

Sempre que se verifique ndo ser possivel manter o sistema de telecontagem funcional pelo motivo anteriormente referido, o operador da rede deve avisar
o cliente, por carta registada, com conhecimento do respetivo comercializador, para que, no prazo de 10 dias a contar da data da sua recegéo, tome as
medidas adequadas no sentido de repor o normal funcionamento da telecontagem. Se, decorrido o prazo referido, e apds uma verificagdo local, a situagdo

se mantiver, a instalagdo pode ser interrompida nos termos estabelecidos no RRC.

Seccao 111
REGRAS PARA A CORRECAO DE ANOMALIAS DE MEDICAO E LEITURA

30. PROCEDIMENTOS RELATIVOS A CORRECAO DE ANOMALIAS DE MEDICAO E LEITURA

Sao consideradas anomalias tipificadas as seguintes:
a)  Erros de medigao.
b)  Erros de configuragdo.

¢)  Erros de leitura por acesso local.
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d)  Erros de comunicagdo de dados por acesso remoto.

Sédo consideradas anomalias ndo tipificadas as seguintes:

a)  Anomalias de comunicagdo que tém como consequéncia a falta de dados de medigdo para a instalagdo, que ultrapasse em 10% o total de energia

elétrica apurado no periodo de faturagéo anterior.
b)  Outras, que ndo correspondam a tipificagdo descrita na alinea anterior.

Apos a identificagdo das situagdes de anomalia, estas sdo analisadas e classificadas, permitindo implementar as corre¢des de acordo com as regras

definidas nesta Secg¢do, em fun¢@o da melhor estimativa possivel durante o periodo em que a anomalia se manteve.

O prazo para completar o apuramento dos valores de corre¢do de anomalias de medigdo e leitura deve desejavelmente ser compativel com a data de fecho

do periodo de faturagdo e ndo deve ser superior a 30 dias.

Os dados de corregdo devem ser arquivados, registados de forma auditavel e disponibilizados a todas as partes interessadas no processo, designadamente

aos clientes e respetivos comercializadores, através dos meios de comunicago disponiveis e nos formatos acordados.

Sempre que a corre¢do de anomalias afete a faturagdo dos clientes finais, estes devem ser informados pelo ORD, através do seu comercializador, da

natureza concreta da anomalia corrigida, bem como da eventual alteragdo do equipamento de medig@o.

30.1 Responsabilidade pela correcio de anomalias
A entidade responsavel pela leitura dos equipamentos de medigdo €, por ineréncia, responsavel pela corregdo das anomalias de medi¢do e leitura
detetadas. Contudo, dependendo do ponto de medigao, devem ser consideradas as seguintes especificidades:

a)  Nos pontos de medigdo de instalagdes produtoras a corregdo de anomalias ¢ objeto de acordo entre o operador da rede e o produtor, salvo no caso de

UPP e de UPAC, em que a responsabilidade pela corre¢do das anomalias de medig@o e leitura ¢ do ORD respetivo.

b)  Nos pontos de medi¢do de interligagdes a correcéo de anomalias é objeto de acordo entre os respetivos operadores das redes.

30.2 Classificacio e caracterizacio das anomalias tipificadas

Neste ponto descrevem-se os critérios de classifica¢@o e a caracterizagdo das anomalias tipificadas.

30.2.1 Erros de medicao

Os erros passiveis de serem classificados como de medigao, sdo originados por:

a) Mau funcionamento ou qualquer desregulacdo intrinseca ao equipamento de medi¢do. Incluem-se nesta situagdo, desvios do relogio de
equipamentos de medigdo multi-tarifa superiores a 10 minutos, face a Hora Legal de Portugal continental (mantida pelo Observatorio Astronémico

de Lisboa).
b)  Defeito de funcionamento dos transformadores de medida.
¢) Nao conformidade das relagdes de transformagao dos transformadores de medida.
d)  Erro de ligagdo dos equipamentos de medigao.
No caso especifico de leituras por acesso remoto em que sdo recolhidos diagramas de carga (periodos de integracdo de 15 minutos), ocorre erro de
medigdo explicito quando os periodos de integragdo do equipamento de medi¢ao ou concentrador apresentam uma das seguintes indicagdes:
a)  Valor afetado por “overflow”, correspondente a um valor que ultrapassou o limite maximo parametrizado para aquele campo de informagao.
b)  Valor de teste, assim identificado por corresponder a um periodo em que existiu uma intervengao técnica no equipamento.
¢)  Valor provavelmente invalido (valor acompanhado por um alerta de anomalia registado no equipamento de medigdo).

d)  Valor alterado manualmente no equipamento de medi¢do ou no concentrador.
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30.2.2 Erros de configuragdo

Os erros passiveis de serem classificados como de configuragdo, sdo os seguintes:
a)  Erro de parametrizagdo no equipamento de medigao.
b)  Erro de parametrizagdo nos sistemas de informacéo relacionados com a medigao.

30.2.3 Erros de leitura por acesso local

Os erros caracteristicos da leitura por acesso local sdo devidos a agdo manual incorreta dos agentes de leitura, nos momentos de observagdo, leitura e

digitagdo ou registo dos valores de energia ou poténcia do equipamento de medigao.

30.2.4 Erros de comunicagao de dados por acesso remoto

A existéncia de anomalias de comunicagdo verifica-se para a leitura por acesso remoto e tem como consequéncia a falta de dados de medigdo para a

instalagdo, num determinado periodo de tempo.

Em caso de falha dos processos automaticos de recuperagio dos dados, a entidade responsavel pela leitura do equipamento de medi¢do deve empregar os

esforgos necessarios para a sua recolha local num prazo desejavelmente compativel com a data de fecho do periodo de faturagdo e ndo superior a 30 dias.

Verificando-se a falta definitiva dos dados de medigao, sera aplicado o processo de estimativa definido nesta Secgao.

30.3 Correcdo de anomalias tipificadas

As regras de corre¢do de anomalias tipificadas, apds a sua identificagdo, analise e classifica¢@o, tém efeito para o periodo em que a anomalia se manteve,
podendo ser aplicados os seguintes procedimentos:

a)  Defini¢do de um fator multiplicativo a aplicar a energia ou a poténcia no periodo.

b) Estimativa da energia elétrica para o periodo em falta, periodos com erro ou por anulagdo de uma leitura passada.

Para efeitos de calculo sdo consideradas relevantes as caracteristicas da instalagdo, bem como o seu regime de funcionamento, de acordo com o
estabelecido em documento complementar, nos termos previstos no ponto 5.

No caso de uma anomalia decorrente de um desvio horario do relogio do equipamento de medi¢do multi-tarifa superior a 10 minutos face a Hora Legal
sdo utilizados os procedimentos estabelecidos em documento complementar, nos termos previstos no ponto 5. O referido documento complementar
devera detalhar, pelo menos, os procedimentos relativos a corre¢do do desvio do reldgio do equipamento de medigdo, ao registo do valor do desvio

corrigido, a manter por um periodo minimo de 3 anos e a estimativa da corre¢do de energia por periodos horarios.

30.3.1 Defini¢do de um fator multiplicativo

Sempre que seja possivel determinar o fator de erro que afetou os valores de consumo ao longo do periodo em que a anomalia se manteve, devera ser esse

o fator de corregdo a aplicar.

30.3.2  Aplicagao de estimativa

A estimativa a aplicar ¢ definida de acordo com o tipo de leitura, remota ou local.

30.3.2.1 Leitura por acesso remoto

A corregdo das anomalias de medi¢do e de comunicagdo de dados aplica-se a valores de energia elétrica relativos a periodos de integragdo com indicagdo

explicita de erro.
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Essa corregdo s6 podera ser efetuada nos casos em que o volume de energia elétrica apurado através de corregao de erros nao ultrapasse 10% do total de

energia elétrica apurado no periodo de faturag@o anterior.

Para novos clientes, para os quais ndo existe um periodo de faturagdo completo anterior, o volume apurado através de corre¢do de erros de leitura ndo

pode ultrapassar 10% do total de energia elétrica apurado no periodo de faturagao corrente.

A correcdo deve realizar-se de acordo com as seguintes regras:

a)

b)

<)

d)

°)

g)

Erro afetando apenas 1 periodo de integra¢do (15 minutos): sera considerado, no periodo com erro, o valor da energia elétrica entregue no periodo

de integragdo anterior.

Erro afetando 2 a 12 periodos de integragdo, conhecendo-se o total da energia elétrica entregue nesses periodos: a energia elétrica medida em todo o

intervalo deve ser dividida uniformemente pelos periodos de integragdo com erro.

Erro afetando 2 a 12 periodos de integracdo, desconhecendo-se o total da energia elétrica entregue nesses periodos: a energia elétrica considerada
em cada um dos periodos deve corresponder 8 média dos dois periodos de integragdo imediatamente anterior e posterior a situagdo de erro. Caso s

um dos dois periodos de integragdo tenha valores validos deve ser considerado apenas esse periodo de integragado.

Erro afetando mais de 12 periodos de integragdo, conhecendo-se o total da energia elétrica entregue: a energia elétrica medida em todo o intervalo

deve ser dividida pelos periodos de integragdo com erro, a semelhanga do diagrama do periodo equivalente da semana anterior.

Erro afetando mais de 12 periodos de integragio, desconhecendo-se o total da energia elétrica entregue: a energia elétrica considerada para cada um
dos periodos de integragdo com erro deve corresponder a média dos periodos homologos das ultimas 12 semanas com informagdo disponivel,
considerando-se como periodo homologo o periodo com inicio na mesma hora e dia da semana. Caso ndo exista nenhum periodo homologo
anterior, com valores validos, a energia elétrica considerada para cada um dos periodos de integragdo com erro corresponde a média dos periodos
homologos das 2 semanas seguintes com informagdo disponivel. Se necessario, este periodo pode ser estendido aos 3 periodos de faturagdo

seguintes.

Para aplicagdo das regras anteriores, os valores considerados para corre¢do de valores com erro podem ser valores sem erro ou valores resultantes

da corregéo de erros.

O resultado da aplicagdo das regras anteriores sera sempre um valor inteiro resultante do arredondado para o valor inteiro mais proximo. No caso do
equipamento de medicdo registar casas decimais, o arredondamento sera feito para o valor mais proximo dentro dos algarismos significativos

registados.

30.3.2.2 Leitura por acesso local

A estimativa dos valores de energia elétrica para instalagdes de clientes finais em BTN sem telecontagem sera, preferencialmente, efetuada com recurso

ao método de estimativa atribuido ao ponto de entrega, conforme descrito no ponto 33 do Guia de Medigo. Na eventualidade da instalagdo em causa nao

possuir historico de consumo, pode recorrer-se aos valores medidos nos primeiros 3 meses ap6s a corre¢do da anomalia.

Nas instala¢des de clientes finais em MT e BTE sem telecontagem, a determinagdo dos valores de energia elétrica sera efetuada, preferencialmente, tendo

por base o historico dos tltimos 12 periodos de faturagdo mensal dos valores das grandezas a determinar. Na eventualidade da instalagdo em causa ndo

possuir historico de consumo, pode recorrer-se aos valores medidos nos primeiros 3 meses apos a corregdo da anomalia.

30.4

Anomalias nio tipificadas

A ocorréncia de situagdes de anomalia ndo tipificada determina que estas sejam submetidas a apreciagdo das partes e objeto de corre¢do por mutuo

acordo. O processo de acordo deve ser iniciado pelo operador da rede a que a instalagdo esteja ligada. O acordo deve descrever a metodologia de corregao

e estabelecer um prazo maximo para confirmagao da sua aceitagdo.

Em caso de falta de acordo entre as partes ¢ de modo a evitar a suspensdo da faturagdo, o operador da rede pode aplicar transitoriamente regras ndao

discriminatorias e equitativas de corre¢do das anomalias ndo tipificadas, sem prejuizo de posterior direito de contestagdo e retorno pela outra parte,

recorrendo-se para esse efeito aos mecanismos de resolugdo de conflitos, designadamente os previstos no RRC.
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30.5 Regras a observar na corre¢io de anomalias de medigio e leitura em dados definitivos

No contexto da corre¢do de anomalias de medigao e leitura, os valores agregados definitivos dos comercializadores ndo devem ser, em regra, alvo de

corregao.
No caso de ser efetuada correcdo de anomalias em dados de consumo sobre um periodo cujos dados agregados do respetivo comercializador ja tenham
sido considerados definitivos para efeitos de liquidagdo de mercado e se o valor da corregdo cumprir um dos seguintes critérios:

e A correcdo for superior a 1% dos valores agregados mensais do respetivo comercializador € a I GWh mensal.

e A corregdo for superior a 10% dos valores agregados mensais do respetivo comercializador.

e forem cumpridos os prazos de objecdo definidos no ponto 59, 0 ORDyr  ar deve informar a ERSE sobre os motivos e impactes das anomalias,

propondo medidas corretivas adequadas as situagdes concretas.

Nesta circunsténcia, eventuais corregdes aos valores agregados definitivos dos comercializadores deverdo obter o acordo da ERSE.

Seccao IV
REGRAS PARA A DETERMINACAO DE CONSUMO ASSOCIADO A PROCEDIMENTO FRAUDULENTO

31. REGRAS PARA A DETERMINACAO DE CONSUMO ASSOCIADO A PROCEDIMENTO FRAUDULENTO

31.1 Procedimento fraudulento

A verificagdo do procedimento fraudulento e o apuramento do periodo temporal, da poténcia e da energia que lhe possam estar associados compete ao
operador da rede a cuja rede a instalagdo em fraude esteja ligada e obedecem as regras constantes da legislagdo especifica aplicavel, sem prejuizo da

observagao dos principios gerais estabelecidos no presente Guia de Medigdo e em documento complementar, nos termos previstos no ponto 5.

O apuramento das quantidades referidas no paragrafo anterior ndo impede o direito de queixa dos interessados, visando o apuramento da responsabilidade
criminal a que possa haver lugar
Podem configurar procedimento fraudulento as seguintes situagdes:

e A captagdo de energia elétrica dissociada de equipamentos de medigdo ou de controlo de poténcia ou consumo, exceto quando essa captagdo

seja objeto de contrato especifico.
e A viciagdo, por qualquer meio, do funcionamento normal do equipamento de medi¢éo ou de controlo da poténcia.
e A alteragdo dos dispositivos de seguranga, designadamente quebra de selos e violagdo dos fechos ou fechaduras.
e A ligagdo direta a rede, nas seguintes situagdes:

o  Ligagdes diretas e precarias, normalmente em candeeiros de IP, linhas aéreas nuas ou isoladas (cabo torgada), cabos

subterraneos ou armarios de distribuigdo e quadros gerais de postos de transformagao.
o  Ligagdes diretas as baixadas no interior das paredes, ligacdes as caixas de coluna ou nas entradas de corrente das instalagdes.
o  Ligagdo do ramal sem a realizagdo do contrato de fornecimento de energia elétrica, nomeadamente quando a sua execugdo é

feita pelo proprio.

Sempre que haja indicios ou se suspeite da pratica de procedimento fraudulento, os ORD podem proceder a inspegdo da instalago elétrica pela qual

sejam responsaveis, incluindo os equipamentos de medigao.

Dessa inspegdo ¢ lavrado auto, com a descri¢do do procedimento fraudulento detetado, bem como de quaisquer outros elementos relevantes para a

identificagdo e comprovacdo do procedimento fraudulento.
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Nas situagdes ndo tituladas por contrato de fornecimento de energia, o operador da rede podera eliminar as situagdes de procedimento fraudulento,

retirando o equipamento de medi¢do e/ou a ligagdo existente, garantindo o registo auditavel dos elementos verificados.

Apos a identificagdo e verificagdo de factos passiveis de configurar procedimento fraudulento, o ORD deve notificar, por escrito, o consumidor a quem ¢
imputavel a pratica do procedimento fraudulento. Dessa notificagdo devem constar a identificagdo dos factos justificativos, das quantidades, do periodo
de tempo e do montante devido para efeitos de acerto de faturagdo, do respetivo prazo de pagamento e dos direitos do consumidor, designadamente, o de

requerer a avaliagdo da prova recolhida, no prazo maximo de 48 horas ap0s ter tido conhecimento do facto, sempre que aplicavel.

Na sequéncia da identificagdo e verificagdo da pratica de procedimento fraudulento, o ORD tem o direito de proceder a interrupgdo do fornecimento de

energia elétrica da instalagdo, nos termos previstos no RRC e demais legislagao aplicavel.
Nas situagdes de procedimento fraudulento tituladas por contrato de fornecimento, a vistoria é realizada nos termos definidos pela legislagdo aplicavel.

O ORD esta obrigado a garantir o arquivo e o registo auditavel de todos os elementos de informagdo, a¢des de inspegdo, autos e demais documentagio

associada a verificagdo e efetiva identificagdo de procedimentos fraudulentos, pelo prazo ndo inferior a 3 anos.
31.2 Determinag¢io do consumo de energia elétrica associado a procedimento fraudulento

31.2.1 Periodo de tempo

Uma vez comprovada a existéncia de procedimento fraudulento, compete ao ORD fazer prova do periodo de tempo durante o qual este teve lugar. Para o
efeito, 0 ORD devera verificar, entre outras situagdes, a eventual ocorréncia de variagdes abruptas no perfil de consumo da instalagdo e a data da ultima

deslocag@o a instalagdo, com acesso ao equipamento de medigao.

O periodo de tempo apurado ficara sempre condicionado pela data de inicio do contrato do titular a quem for imputada a responsabilidade pela pratica de

procedimento fraudulento, se existir contrato, ndo podendo, em qualquer caso, ser superior a 36 meses.
31.2.2 Consumo

31.2.2.1 Energia

Quando existirem evidéncias claras e registos fidveis nos equipamentos de medi¢do da energia elétrica consumida associada ao procedimento

fraudulento, serdo considerados os dados assim apurados e o respetivo historico.

Deverio ainda ser considerados, quando existam, os registos da recolha remota do diagrama de carga e dos diagramas vetoriais de tensdo e corrente do

equipamento de medigdo da instalagdo de consumo.

Quando ndo existirem evidéncias claras nem registos fidveis nos equipamentos de medi¢do da energia elétrica consumida associada ao procedimento
fraudulento, o seu valor sera estimado com base no consumo anual por escaldo de poténcia contratada, nos termos do ponto 33.1.2, adicionado do
respetivo desvio padrdo. Para as instalagdes em BTE, em MT e em AT utiliza-se a mesma metodologia, mas baseada no calculo do consumo médio anual
das instalagdes em BTE, em MT e em AT, respetivamente, também adicionado do correspondente desvio padrdo. Os valores de consumo médio anual
para a BTN (por escaldo de poténcia contratada), para a BTE, para a MT e para a AT, bem como os desvios padrdo associados, devem ser aprovados pela

ERSE, mediante proposta dos ORD, a apresentar até 30 dias apos a entrada em vigor do Guia de Medigao.

31.2.2.2 Poténcia
O valor da poténcia utilizada deve ser calculado atendendo ao seguinte:
e Sempre que o DCP ndo tenha sido manipulado, a poténcia que estiver regulada nesse dispositivo.

e Quando o DCP tenha sido manipulado, a poténcia maxima permitida pela ligagdo da instalagdo a rede de distribui¢ao ou a instalagdo coletiva
considerando, designadamente e conforme os casos, o fusivel da portinhola, o quadro de coluna, o armario de distribuigdo ou a sec¢do do cabo

de entrada. Assim:
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. BTN

e Locais de consumo ligados a instalagdes coletivas — Poténcia maxima admissivel ou poténcia maxima

admissivel na sec¢do da entrada no caso do fusivel da caixa de coluna estar shuntado.

. Locais de consumo ligados diretamente a rede de distribuicdo — Poténcia correspondente ao calibre do

fusivel na portinhola ou na cabeceira do ramal nos casos ligados sem portinhola.

. BTE — Poténcia correspondente a capacidade dos transformadores de intensidade instalados considerados em
sobrecarga de 20%, com limite maximo dado pelo calibre do fusivel na portinhola ou na cabeceira do ramal nos

casos ligados sem portinhola.

o  MT - Poténcia correspondente ao menor dos trés valores seguintes: 1) sobrecarga de 20% dos transformadores de intensidade
instalados, 2) sobrecarga de 20% na soma unitdria da poténcia nominal dos transformadores de poténcia, 3) regulacdo da
protegdo de maximo de intensidade instalada na cabeceira da linha de alimentagdo se esta for dedicada. No caso dos
transformadores de intensidade serem de dupla relagdo e estarem desselados deve ser considerada a maior relagdo do

equipamento.

o AT - Poténcia correspondente ao menor dos trés valores seguintes: 1) sobrecarga de 20% dos transformadores de intensidade
instalados, 2) sobrecarga de 20% na soma unitaria da poténcia nominal dos transformadores de poténcia, 3) regulagao da
prote¢do de maximo de intensidade instalada na cabeceira da linha de alimentagdo. No caso dos transformadores de

intensidade serem de dupla relagdo e estarem desselados deve ser considerada a maior relagdo do equipamento.

31.3 Carteiras de comercializacio

A energia elétrica associada a procedimento fraudulento comprovadamente identificada e registada em cada ano ndo deve ser imputada a carteiras de

comercializadores.

Secciao V
PROCESSAMENTO DE DADOS EM BT

32. PROCESSAMENTO DE DADOS EM BT

Para as instalagdes em BT nem sempre ¢ possivel obter leituras de ciclo com a periodicidade exigida pela disponibilizacdo de dados, pelo que se torna

necessario definir um método de célculo para determinagao do consumo estimado, com os seguintes objetivos:
e Procurar que a estimativa de consumos corresponda aos consumos efetivamente realizados pelo cliente.

e  Garantir a transparéncia dos métodos a utilizar pelos ORD e pelos comercializadores, assegurando a menor perturbagdo no relacionamento

com os clientes finais, nomeadamente, nos processos de faturagao.

Para as instalagdes em BTE nao séo aplicaveis estimativas de consumo. Nestes casos, a auséncia de leitura num determinado periodo implicara que o

consumo estimado no periodo seja nulo.

O cliente devera ter conhecimento do método utilizado pelo ORD e pelo seu comercializador na determinagdo do consumo estimado da sua instalagdo,
bem como dos outros métodos de calculo disponibilizados pelo ORD e pelo seu comercializador, sendo-lhe permitido exercer o seu direito de opg¢ao, se

aplicavel ao seu caso concreto, de acordo com o estabelecido no RRC e no Guia de Medigao.

Os métodos de calculo também se aplicam no dmbito do processo de mudanga de comercializador, quando ndo seja possivel obter uma leitura real

efetuada pelo ORD, pelo comercializador ou pelo cliente, na data de mudanga de comercializador, nos termos previstos no ponto 34.

Sobre os consumos de clientes finais em BT aplica-se, quando necessario, a metodologia dos perfis de consumo, que possibilita a disponibilizagdo dos
dados de consumo de forma discriminada em periodos de 15 minutos. Esta metodologia ¢ aplicavel a todos os clientes finais em BT que ndo disponham

de equipamento de medi¢do com registo de consumos em periodos de 15 minutos, de acordo com o definido no ponto 35.
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33. DETERMINACAO DO CONSUMO ESTIMADO EM CLIENTES FINAIS EM BTN

Para a obten¢ao do consumo estimado de um cliente em BTN, num periodo de tempo definido, o cliente pode optar entre os métodos de estimativa A
(“Perfil”) e B (“Consumo Fix0”), a serem aplicados pelo ORD e comercializador respetivos. Na falta de indica¢@o do cliente sera atribuido o método de

estimativa A, que tem por base a definigdo do Consumo Médio Diario, nos termos do ponto 33.1.

33.1 Calculo do Consumo Médio Diario

Neste ponto descrevem-se as diferentes formas de determinag¢do do Consumo Médio Didrio, para pontos de entrega com e sem historico de leituras e em

fungdo da opgao tarifaria do cliente.

Para os pontos de entrega com historico de leituras, consideram-se as leituras reais anteriores. A determinagdo do consumo entre leituras €

desejavelmente efetuada entre duas leituras reais realizadas pelo ORD, pelo comercializador ou pelo cliente, com um intervalo de pelo menos 12 meses.

No caso dos pontos de entrega sem historico de leituras ou para os quais ocorreu uma mudanga de titular do contrato ou uma alteragdo da poténcia

contratada, utiliza-se como base o Consumo Médio Anual, nos termos do ponto 33.1.2.
33.1.1 Ponto de entrega com historico de leituras

33.1.1.1 Clientes finais com tarifa simples

Para clientes finais com tarifa simples, o Consumo Médio Diario ¢ determinado de acordo com a seguinte expressio:

c = CEL
™ Nd
em que:
Cna Consumo médio diario
CEL Consumo entre leituras
Nd Numero de dias entre leituras

33.1.1.2 Clientes finais com tarifa multi-horaria

Para clientes finais com tarifa multi-horaria, o Consumo Médio Diario, em cada periodo horario p, ¢ determinado de acordo com a seguinte expressao:

_CEL,
M N
em que:
Cm‘ip Consumo Médio Didrio no periodo horario p
CEL, Consumo entre leituras no periodo horario p
Nd Numero de dias entre leituras

33.1.1.3 Leitura a considerar na determina¢ao do Consumo Médio Diario

Quando o historico de leituras reais abranger, pelo menos, 12 meses, o Consumo Médio Diario sera calculado utilizando um intervalo de leituras de 12

meses.
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Enquanto o histérico de leituras reais ndo abranger um periodo de 12 meses, considera-se 0 consumo entre leituras, calculado entre o dia da leitura inicial

(inicio do contrato) e o dia da leitura mais recente.

33.1.2  Ponto de entrega sem historico de leituras

Para os pontos de entrega sem historico de leituras ou para os quais ocorreu uma mudanga de titular do contrato ou uma alteragio da poténcia contratada,
define-se um Consumo Anual por Escaldo de Poténcia Contratada (CAEPC), dependente do consumo verificado e da poténcia contratada, sendo

calculado para cada ano, por aplicagdo da seguinte expressdo:

CAEPC, = —7)
! NCB‘TN]'
em que:
CAEPC; Consumo médio anual dos clientes finais enquadraveis no escaldo de poténcia contratada j
Wery; Energia ativa consumida no ano anterior ao de aplicagdo, pelos clientes finais enquadraveis no escaldo de poténcia contratada j
NCpry; Média aritmética simples do numero de clientes finais enquadraveis no escaldo de poténcia contratada j, no inicio e no final do

ano anterior ao de aplicagdo

Na determinagdo de WBTN]. ede NC pry; ter-se-ao unicamente em conta os clientes finais que permaneceram no escaldo de poténcia contratada j durante

12 meses.

Os valores de CAEPC a considerar em cada ano devem ser enviados pelo ORDyr . ar @ ERSE e publicitados através da sua pagina na Internet. O envio a

ERSE deve ter lugar até ao final do més de fevereiro de cada ano e sempre que ocorra atualizagdo dos valores.

33.1.2.1 Consumo Médio Didrio para clientes finais com tarifa simples

No caso de clientes finais com tarifa simples, o Consumo Médio Diario é determinado atendendo ao escaldo de poténcia contratada j em que se

enquadram, pela seguinte expressao:

_ CAEPG;
md = 365

33.1.2.2  Consumo Médio Didrio para clientes finais com tarifa multi-horaria

No caso de clientes finais com tarifa multi-horaria, o Consumo Médio Diario, em cada periodo horario p, ¢ determinado com base no valor calculado no

ponto 33.1.2.1 e nas regras de distribui¢do de consumos por periodo horario, estabelecidas no ponto 39.1.

33.2 Meétodo de estimativa A — “Perfil”

A determinag@o do Consumo Estimado descrita neste ponto, baseia-se no Consumo Médio Didrio obtido para um Ponto de Entrega e no Perfil Inicial que

lhe foi atribuido.

33.2.1 Clientes finais com tarifa simples

Para clientes finais com tarifa simples, o Consumo Estimado (Cstimaqo) € determinado a partir do consumo médio ponderado pelo Perfil Inicial da

seguinte forma:

S Pl X G X Nela
Cestimado = Zl_\ldla*gs Pl
i= i
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em que:

Cna Consumo Médio Diario

i; Periodo de 15 minutos correspondente ao inicio do periodo em que se pretende estimar o consumo
if Periodo de 15 minutos correspondente ao fim do periodo em que se pretende estimar o consumo
PI; Valor do Perfil Inicial aplicavel no intervalo de 15 minutos i

Nda Numero de dias do ano

33.2.2 Clientes finais com tarifa multi-horaria

Para clientes finais com tarifa multi-horaria, o Consumo Estimado (Cemmadop) para o periodo horario p, é determinado a partir do consumo médio

ponderado pelo Perfil Inicial da seguinte forma:

i
3.Li, Plip X Ca,, X Nda

Cestimadop = Z?/:dla*% Plip

em que

Cna, Consumo Médio Diario no periodo horario p

i; Periodo de 15 minutos correspondente ao inicio do periodo horéario p em que se pretende estimar o consumo
if Periodo de 15 minutos correspondente ao fim do periodo horario p em que se pretende estimar o consumo
Ply, Valor do Perfil Inicial aplicavel no intervalo de 15 minutos 7, do periodo horario p

Nda Numero de dias do ano

O calculo do Consumo Estimado, para efeitos de faturagdo de uso das redes ou de faturag@o ao cliente final, podera utilizar, na férmula inscrita nos

pontos 33.2.1 ¢ 33.2.2, um intervalo diario.

33.3 Método de estimativa B — “Consumo Fixo”

O método do Consumo Fixo aplica-se por acordo de um valor de consumo médio mensal a registar pelo ORD ou pelo comercializador, quando no exista

leitura real. Este valor sera corrigido por solicitagao fundamentada de uma das partes, nelas se considerando o ORD, o comercializador e o cliente.

A aplicacdo do método do Consumo Fixo cessa na eventualidade de ocorréncia de uma leitura extraordindria sem sucesso, devendo o ORD dar imediato

conhecimento do facto ao comercializador respetivo. Nesta circunstancia, ha lugar a aplicagdo do método de estimativa previsto no ponto 33.2.

34. ESTIMATIVA DA LEITURA DE MUDANCA DE COMERCIALIZADOR

No ambito do processo de mudanga de comercializador, a data da ativagdo corresponde a data para a qual se determina uma leitura, podendo esta, no caso
de clientes finais em BTN, ser obtida com recurso a estimativa, leitura de ciclo ou leitura extraordindria, procedendo-se neste ponto a descricdo da

metodologia definida para o calculo da estimativa de leitura.

A estimativa de leitura ¢ calculada com base na ultima leitura real e no Consumo Estimado (Cggtimaqo) para o periodo compreendido entre a data da
ultima leitura real ¢ a data em que se quer estimar a leitura. Por seu lado, a determinagdo do Consumo Estimado depende do método de estimativa

atribuido ao Ponto de Entrega, nos termos previstos no ponto 33.
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34.1 Clientes finais com tarifa simples
Para clientes finais com tarifa simples, a Estimativa de Leitura (EL) de mudanga de comercializador ¢ determinada da seguinte forma:

EL=LA+ Cestimada

em que:
LA Ultima Leitura Real (incluem-se as leituras comunicadas pelo cliente)
Costimado Consumo estimado entre a data da Ultima Leitura Real e a data para a qual se pretende estimar a leitura, calculado nos termos

dos pontos 33.2.1 ou 33.3

34.2 Clientes finais com tarifa multi-horaria

Para clientes finais com tarifa multi-horéria, a Estimativa de Leitura (EL,) de mudanga de comercializador, para um dado periodo horario p, €

determinada da seguinte forma:

ELp = LAp + Cestimadop

em que:
LA, Ultima Leitura Real no periodo horario p (incluem-se as leituras comunicadas pelo cliente)
Cestimado, Consumo estimado, para o periodo horario p, entre a data da Ultima Leitura Real e a data para a qual se pretende estimar a

leitura, calculado nos termos dos pontos 33.2.2 ou 33.3

35. PERFIS DE CONSUMO

Os perfis de consumo sdo aplicados a todos os clientes finais que ndo dispdem de equipamento de medi¢ao com registo de consumos em periodos de 15

minutos.

A estimagdo dos consumos discriminados por periodos de 15 minutos ¢é feita a partir dos consumos registados nos equipamentos de medicdo dos clientes

finais ou dos consumos obtidos por estimativa, e do perfil final aplicavel.

Os perfis finais sdo obtidos através da adaptag@o dos perfis iniciais, tendo por base as variagdes entre o Diagrama de Carga de Referéncia e o Diagrama
de Carga do Sistema, visando minimizar os desacertos eventualmente criados por flutuagdes de carga devidas a fatores imprevisiveis tais como a

temperatura e a luminosidade.

35.1 Perfil inicial

Os perfis iniciais e o Diagrama de Carga de Referéncia sdo aprovados e publicados anualmente pela ERSE, apds apresentagdo conjunta pelos operadores
das redes de proposta fundamentada.

Deverdo existir os seguintes perfis iniciais:

a)  Um perfil a aplicar a clientes finais em BTE e MT que ndo disponham de telecontagem.

b) Um perfil a aplicar a consumos de IP.

c)  Perfis a aplicar a clientes finais em BTN, nos termos do ponto seguinte.

Sem prejuizo do disposto anteriormente, os operadores das redes poderdo propor a ERSE o estabelecimento de outros perfis de consumo,
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35.1.1 Sele¢do do perfil inicial a aplicar a clientes finais em BTN

Os perfis iniciais aplicaveis aos fornecimentos a clientes finais em BTN sdo selecionados, para cada cliente, tendo por base a poténcia contratada e o
consumo dos doze meses anteriores.

Aplicam-se trés perfis iniciais para as seguintes caracteristicas de consumo:

a)  Perfil Classe A para clientes com poténcia contratada superior a 13,8 kVA.

b)  Perfil Classe B para clientes com poténcia contratada inferior ou igual a 13,8 kVA e consumo anual superior a 7140 kWh.

c¢)  Perfil Classe C para clientes com poténcia contratada inferior ou igual a 13,8 kVA e consumo anual inferior ou igual a 7140 kWh.

Para novos clientes sem historico de consumo ndo ¢ considerada, para a atribui¢do do perfil inicial, a variavel consumo anual, considerando-se por

defeito, para clientes com poténcia contratada inferior ou igual a 13,8 kVA, a aplicag¢@o do perfil de consumo Classe C.

Para clientes com historico de consumo, a atribui¢ao dos perfis iniciais deve ser feita com base no consumo dos doze meses anteriores. No caso de
clientes que ndo tenham um histérico de consumo de doze meses, o consumo anual a considerar para atribui¢do de perfis de consumo ¢ calculado com

base no consumo médio diario verificado no periodo em que houve consumo.

Os perfis de consumo atribuidos aos clientes em BTN sao avaliados nas seguintes situagdes:
a)  Em janeiro de cada ano, nos termos do paragrafo anterior.
b) Sempre que se verifique uma alteragdo da poténcia contratada que corresponda a uma mudanga de perfil de consumo.

¢)  Poracordo entre o ORD e o cliente ou o seu comercializador.
35.2  Perfil final

35.2.1 Calculo do perfil final
Os perfis finais sdo calculados mensalmente através da seguinte expressao:

pf —po o« Dinan/ Ea X Dman
mah L DRyyan/ XaXn DRman

em que:

p"/; an Valor do Perfil Final para o més m, dia d e periodo de 15 minutos &

Pl an Valor do Perfil Inicial, para o més m, dia d e periodo de 15 minutos /

Dman Valor do Diagrama de Carga do Sistema, para o més m, dia d e periodo de 15 minutos £
DRy an Valor do Diagrama de Carga de Referéncia, para o més m, dia d e periodo de 15 minutos /

Os perfis finais assim obtidos deixam de ser perfis normalizados (o somatorio de todos os valores de 15 minutos para o respetivo ano é diferente de

1000), o que néo obsta a sua aplica¢do para obteng¢do dos consumos discriminados por periodos de 15 minutos, tal como indicado no ponto 35.2.2.

O calculo dos perfis finais para um determinado més ¢ efetuado pelo ORT, que os publica na sua pagina na internet até¢ 5 dias apds o final desse més,

mantendo essa informagao disponivel durante, pelo menos, doze meses.

O perfil final pode ser sujeito a revisdo no prazo de até 30 dias apds a primeira publicagdo.
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35.2.2  Utilizagao do perfil final

Os ORD s#o responsaveis pela estimagdo dos consumos discriminados por periodos de 15 minutos, a partir dos dados registados nos equipamentos de

medigdo dos clientes finais ou obtidos por estimativa.

O calculo dos consumos discriminados por periodos de 15 minutos ¢ efetuado através da aplicagdo do Perfil Final a energia elétrica correspondente a um

dado intervalo de tempo, considerando os consumos agregados por periodos horarios, de acordo com a seguinte expressao:

f
Pran X MCL p

c p—
MCHy, g np = 5 o
vh:{’fe';" md,h
em que:
MC, Lcn.p Valor do consumo do cliente ¢ no intervalo de leitura L,, correspondente ao periodo horario p
MCHy, gnp Valor de consumo do cliente ¢ para o més m, dia d e periodo de 15 minutos 4, correspondente ao periodo horério p

35.3 Isencio da aplicacio de perfis de consumo

No caso de clientes em BTN que tenham instalados equipamentos de medi¢ao com caracteristicas que permitam o registo de dados com desagregagdo de
15 minutos e a sua recolha remota em base diaria, e que cumpram os requisitos estabelecidos no Guia de Medigdo, o ORD respetivo pode considerar os

dados recolhidos para efeitos do disposto no Capitulo IV, dispensando a aplica¢@o de perfis de consumo.

36. METODOLOGIA DE APLICACAO DE PERFIS A UPP EM BTN

Os perfis sdo aplicados a todas as UPP ligadas em BT, com poténcia de ligagdo até 41,4 kVA que ndo disponham de equipamento de medi¢do com

registo em periodos de 15 minutos ou cuja leitura ndo tenha periodicidade diaria.

A determinac@o do valor discriminado por periodos de 15 minutos ¢ feita utilizando a estimativa do valor de Produgdo Média Mensal (PMM) e por
aplicagdo do perfil. A Produgdo Média Mensal estimada ¢ calculada individualmente para cada instalagdo ou, em alternativa, para classes de instalagdes

de produgdo.

Os ORD que recolham diariamente os dados de produgédo discriminados em periodos de 15 minutos ficam dispensados da utilizagdo da metodologia de

aplicagdo de perfis nas UPP ligadas em BT, com poténcia de ligagdo até 41,4 kVA.

36.1 Determinacio do valor da Produgao Média Mensal estimada

A PMM estimada ¢ apurada utilizando uma estimativa do valor médio de produgdo de cada UPP ou, em alternativa, das UPP da mesma classe, verificado
no més homologo do ano anterior. As classes das UPP sdo aprovadas pela ERSE sob proposta dos ORD a apresentar juntamente com os perfis de

produgio.

Para cada classe, o calculo ¢ efetuado pelo quociente entre o somatorio do valor de energia recolhido de cada UPP no més homoélogo do ano anterior e o

nimero médio de UPP ativas nesse més.

Os valores da PMM estimada por classe de UPP devem ser divulgados pelo ORDyr . o na sua pagina na Internet, com uma antecedéncia minima de 3

meses relativamente a data de aplicacdo dos perfis de produgao.

36.2 Determinagio do valor da producio estimada discriminada

O valor da produgdo estimada discriminada de uma UPP de uma dada classe (] ¢ calculado diariamente, para cada periodo de 15 minutos i desse dia, por

aplicagdo do respetivo perfil de produgdo 8 PMM,, através das seguintes expressoes:
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PerfMP{
PED}"™* = pMMg L PerfMPE .
Yviem PerfMP;

PEAD}? = Z Z PED]"PH¢
a k

em que:
pEDMPrla Produgdo estimada discriminada, correspondente a energia ativa produzida pela UPP MP;, da classe a, no periodo de 15
' minutos i
PMMF, Produg@o média mensal da UPP o, no més m do ano anterior
PerfMP{ Valor do perfil da UPP, da classe a, no periodo de 15 minutos i
PEADMP Produgdo estimada agregada discriminada, correspondente a energia ativa produzida pela UPP sem leitura diaria, no periodo de
15 minutos i

Os ORD devem apresentar a ERSE, anualmente, até 15 de dezembro, proposta conjunta fundamentada dos pardmetros da metodologia de aplicagdo de
perfis de produgdo as UPP em BTN. Devem ainda divulgar nas suas paginas na internet os valores de PMM dos meses homodlogos do ano anterior, por

classe de produtor.

Os ORD podem, alternativamente, propor a utilizagdo de metodologias dindmicas de defini¢do do perfil de produg@o ou da PMM esperada de cada UPP.

Na modalidade de aplicagdo indidual da PMM, a publicagdo dos valores respetivos fica sem efeito.

36.3 Determinagio do valor de producio real discriminada

O valor de produgdo real discriminada de uma UPP de uma dada classe [ ¢ calculado, para cada periodo de 15 minutos 7, por aplicacdo do perfil de
produgdo respetivo aos valores acumulados da produgio real em 4 periodos horarios — ponta, cheias, vazio normal e super vazio — num determinado

periodo de tempo, desagregando essa produgdo em periodos de 15 minutos, através das seguintes expressdes:

PRDMPEIE _ ppaMPr bf PerfMP;
il icPer = per Ipi "DF b cype
Ei:Dil ieper PETfMP;
Com,
P RDf‘l”f’ekIl“ Produg@o real discriminada, correspondente a energia ativa produzida pela UPP MP,, da classe a, no periodo de 15 minutos i
ferer pertencente ao periodo horario Per
PRM™MPk bf Producdo real mensal da UPP MP; registada no periodo horario Per e acumulada entre o dia Di e o dia Df
Per lpj
PerfMPf Valor do perfil da UPP, da classe a, no periodo de 15 minutos i
Per Periodo horario de horas ponta, cheias, vazio normal ou super vazio

A metodologia de aplicagdo do perfil da UPP na determinag@o dos diagramas estimado e real utiliza preferencialmente os dados de leitura recolhidos no
equipamento de medi¢do de cada UPP. Estes dados correspondem a produgdo acumulada num intervalo de leitura (tipicamente mensal) e registada por
periodo horario (ponta, cheias, vazio normal e super vazio) de acordo com a parametrizagido do equipamento de medigdo. Para os casos em que nio exista

leitura, ndo se fazem estimativas de produgéo.

As UPP associadas a instalagdes de consumo em AT, MT ou em BTE devem ser incluidas no sistema de telecontagem com recolha diaria dos valores da
produgdo registada em periodos de 15 minutos (incluindo os casos em que a produgdo possa estar fisicamente ligada em BT e seja medida nesse nivel de

tensdo, como previsto na legislagdo aplicavel). Deste modo, as UPP em AT, MT e em BTE estéo dispensadas da aplicagdo de perfis de produgao.
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37. METODOLOGIA DE APLICACAO DE PERFIS A UPAC EM BTN

As UPAC sio objeto de apuramento de dados de consumo e de produgdo, estes Gltimos relativos a inje¢@o liquida de energia na RESP. Sdo aplicados

perfis de consumo e de produgo as UPAC sem registo de consumos em periodos de 15 minutos.

A estimativa dos consumos discriminados por periodos de 15 minutos ¢ feita a partir dos consumos registados nos equipamentos de medi¢ao de consumo

ou dos consumos obtidos por estimativa, e do perfil final aplicavel.

A estimativa da produg¢do injetada na rede discriminada por periodos de 15 minutos ¢ feita a partir da produgao registada nos equipamentos de medi¢ao

de injegdo para a rede das UPAC e do perfil final aplicavel.

Sdo utilizadas as metodologias de aplicag@o de perfis de consumo e de produgdo definidas nos pontos 35 e 36, recorrendo-se a perfis de consumo e de

produgio especificos para as UPAC.

Os ORD devem apresentar 8 ERSE uma proposta de perfis de consumo e de produgao especificos para as UPAC, até 30 dias apds a entrada em vigor do

Guia de Medigao.

Seccdo VI
REGRAS ESPECIAIS

38. INSTALACOES DE CLIENTES FINAIS EM MT, BTE E CIRCUITOS DE IP QUE NAO DISPONHAM DE TELECONTAGEM
INSTALADA OU REGISTO DE CONSUMO EM PERIODOS DE 15 MINUTOS

As instala¢des de clientes finais em MT, BTE e circuitos de IP que, devido a impedimentos de ordem técnica, nao disponham de telecontagem, devem ser

objeto de leitura local, sendo recolhidos os valores agregados no periodo de leitura, discriminados por periodo horario e variavel de faturagdo.
No caso dos circuitos de IP, a obrigagdo de telecontagem aplica-se apenas aos equipamentos de medicao instalados a partir de 2012.

No caso de instala¢des de clientes em MT que nao disponham de registo de consumos em periodos de 15 minutos, serdo recolhidos valores de consumo

agregado no periodo de leitura, discriminados por periodo horario.

Os impedimentos de ordem técnica para instalagdo de telecontagem nestes clientes podem ser os seguintes:
e Ponto de entrega sem cobertura de rede de comunicagdes moveis por nenhum operador.

e Ponto de entrega sem linha telefonica da rede fixa de nenhum operador.

39. EQUIPAMENTOS DE MEDICAO OU DE CONTROLO DA POTENCIA INADEQUADOS A OPCAO TARIFARIA DOS CLIENTES
FINAIS

Quando, por selegdo de uma nova opgao tarifaria ou ciclo de contagem, os equipamentos de medig@o de clientes finais se revelem inadequados, os ORD
devem, no prazo maximo estabelecido no RRC, proceder a instalagao do novo equipamento de medigdo, salvo se a situag@o se encontrar ao abrigo de um

plano de substitui¢do de equipamentos de medi¢ao aprovado pela ERSE.

As regras especiais que vigoram até a instalagdo do novo equipamento de medi¢do ou a sua reparametrizagdo, sao estabelecidas de acordo com o referido

nos pontos seguintes.

39.1 Clientes finais em BT

Nas instalagdes de clientes finais em BTN com tarifa bi-horaria e medi¢do sem discriminagdo horaria, para a determinagéo da energia elétrica fornecida

nas horas de vazio, considera-se 40% do total de energia ativa como energia elétrica de vazio e um fornecimento uniforme no periodo.
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Nas instalagdes de clientes finais em BTN com tarifa tri-horaria e medigdo separada de energia elétrica em periodos de horas de vazio e horas de fora de
vazio, para a determinagdo da energia elétrica em horas de ponta e cheias, considera-se um fornecimento uniforme no periodo de horas fora de vazio,

tendo em conta o seguinte:
e 4 horas de ponta.
e 10 horas cheias.
Nas instalagdes de clientes finais em BT com tarifa tetra-horaria em que exista medi¢do separada de energia elétrica em periodos de horas de vazio,

cheias e ponta, para a determinagdo da energia elétrica em horas de super vazio, considera-se um fornecimento uniforme no periodo de horas de vazio,

tendo em conta o seguinte:
e 6 horas de vazio normal.

e 4 horas de super vazio.

Para efeitos de calculo da poténcia em horas de ponta, nos casos em que o sistema de recolha de leituras dos equipamentos de medigdo ndo permita

identificar a hora a que a mesma ¢ efetuada, a determina¢@o do numero de horas de ponta a considerar deve observar a seguinte metodologia:

e As leituras correspondentes ao inicio e ao fim do periodo de leitura, consideram-se como tendo sido obtidas as 24 horas de cada um dos dias

de leitura.

e O numero de horas de ponta a considerar na determinagdo da poténcia em horas de ponta, corresponde ao numero de horas de ponta ocorridas

entre as 24 horas dos dias de leitura, tendo em conta o ciclo, semanal ou diario, do cliente.

e Constituem excegdo ao disposto no ponto anterior, a ativagdo de novos contratos de fornecimento de energia elétrica ou de mudanga de titular.
Nestes casos 0 apuramento do numero de horas de ponta do periodo de leitura deve pressupor que a leitura inicial ocorreu as 0 horas do dia em

que se iniciou o fornecimento ¢ a leitura final as 24 horas do ultimo dia do intervalo.

39.2 Circuitos de IP

Tendo em conta as caracteristicas dos pontos de fornecimento para IP, as regras especiais aplicaveis nestes pontos de entrega sdo objeto de disposigdes

especificas apresentadas nos pontos seguintes.

As disposi¢des previstas neste ponto devem ser consideradas apenas nos casos em que os equipamentos de medigdo instalados ndo permitam a recolha

dos valores de poténcia e energia, por periodo horério.

39.2.1 Estimativa da poténcia contratada nos circuitos de IP
A poténcia contratada nos circuitos de IP ¢ estimada, em cada periodo de faturagdo, de acordo com a seguinte formula:

0,1001 x W
p="—""

3 N,
em que:

P. Poténcia contratada estimada (em kVA) por circuito de IP, para o periodo de faturagdo
w Energia total medida (em kWh)

Np Numero de dias do periodo de faturagdo em causa

Se a poténcia contratada estimada for inferior ou igual a 41,4 kVA, o seu valor ¢ escalonado, correspondendo ao escaldo em BTN imediatamente acima

do valor da poténcia contratada estimada.

Se a poténcia contratada estimada for superior a 41,4 kVA, considera-se o respetivo valor estimado em unidades de poténcia ativa (kW).
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39.2.2  Estimativa da energia ativa por periodo horario nos circuitos de IP

Quando a poténcia contratada ¢ inferior ou igual a 41,4 kVA, a conversdo da energia total medida para a energia nos periodos tarifarios de ponta, cheias e

vazio devera seguir a seguinte metodologia:
W, =0,061 x W
W, =0272xW

W, = 0,667 X W

em que:
w Energia total medida (em kWh)
Wp, We e Wy Energias estimadas (em kWh), respetivamente em horas de ponta, horas cheias e horas de vazio

Quando a poténcia contratada é superior a 41,4 kVA, a conversdo da energia total medida para a energia nos periodos tarifarios de ponta, cheias, vazio

normal e super vazio devera seguir a seguinte metodologia:

Wp = 0,061 X W

W, = 0,272 x W

Wyn = 0,327 X W

Wi, = 0,340 X W

em que:
w Energia total medida (em kWh)
Wp,We, Wvn e Wsy Energias estimadas (em kWh), respetivamente em horas de ponta, horas cheias, horas de vazio normal e horas

de super vazio

39.2.3 Estimativa da poténcia em horas de ponta nos circuitos de IP

Quando a poténcia contratada ¢ superior a 41,4 kVA, a poténcia em horas de ponta a faturar (em kW) deve ser estimada de acordo com a seguinte

formula:
_ 00154 x W
P = N,
em que:
Pp Poténcia em horas de ponta estimada por circuito de IP, para o periodo de faturacdo
Np Numero de dias do periodo de faturagdo

/4 Energia total medida (em kWh)
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40. INSTALACOES DE CLIENTES FINAIS COM MEDICAO A TENSAO DIFERENTE DA TENSAO DE FORNECIMENTO

Sempre que a medi¢do da poténcia e das energias ativa e reativa em pontos de medi¢ao de instalagdes de clientes finais ndo seja efetuada a tensdo de

fornecimento, as quantidades medidas devem ser referidas a tensao de fornecimento, tendo em conta as perdas nos transformadores de poténcia.

Para determinar as quantidades medidas a tensdo de fornecimento s3o consideradas as perdas no ferro dos transformadores de poténcia e as perdas no

cobre dos seus enrolamentos, de acordo com o disposto nos pontos seguintes.

No caso dos clientes finais em que existe discriminagdo do valor de energia em periodos de 15 minutos, no periodo em que se tenha verificado uma falha

de tensdo, ndo se consideram as perdas de transformagao.

40.1 Perdas no ferro dos transformadores de poténcia

As perdas no ferro dos transformadores de poténcia (P,f) sdo as que constam do correspondente boletim de ensaios, cuja cOpia deve ser facultada ao
operador da rede, de acordo com o tipo de ponto de medigdo, antes da primeira ligagdo da instalagdo de utilizagdo ou antes da ligagdo da instalagdo que

tenha sido objeto de alteragdes. A entrega do boletim de ensaios ¢ obrigatoria sempre que a tensdo de alimentagéo seja em MT, AT ou MAT.
Em MT, caso o cliente ndo entregue o boletim de ensaios, por justificada impossibilidade da sua obtengdo, o0 ORD considerara como poténcia de perdas

no ferro, em kW, a que consta na coluna poténcia de perdas no ferro da Tabela 8, correspondente ao nivel de tensdo primaria e a poténcia nominal do

transformador de poténcia em causa.

Tabela 8 — Perdas no ferro dos transformadores de poténcia em MT

Nivel de Poténcia Poténcia de Nivel de Poténcia Poténcia de Nivel de Poténcia Poténcia de
Tensido* Nominal perdas no ferro Tensio Nominal perdas no ferro Tensio Nominal perdas no ferro
(kV) (kVA) (kW) (kV) (kVA) (kW) (kV) (kVA) (kW)
10 25 0,175 15 25 0,175 30 25 0,175
10 50 0,190 15 50 0,190 30 50 0,230
10 63 0,225 15 63 0,225 30 63 0,275
10 100 0,320 15 100 0,320 30 100 0,380
10 125 0,375 15 125 0,375 30 125 0,425
10 160 0,460 15 160 0,460 30 160 0,520
10 200 0,525 15 200 0,525 30 200 0,625
10 250 0,650 15 250 0,650 30 250 0,780
10 315 0,750 15 315 0,750 30 315 0,875
10 400 0,930 15 400 0,930 30 400 1,120
10 500 1,075 15 500 1,075 30 500 1,275
10 630 1,250 15 630 1,250 30 630 1,450
10 800 1,500 15 800 1,500 30 800 1,750
10 1000 1,700 15 1000 1,700 30 1000 2,000

* Para niveis de tensdo inferiores a 10 kV aplicam-se os valores da tabela para 10 kV.

Para instalagdes que disponham de mais de um transformador de poténcia, a poténcia de perdas a considerar serd a que resulta da soma da poténcia de

perdas de cada um desses transformadores.

No caso do transformador ter uma poténcia nominal diferente dos valores considerados na Tabela 8, a poténcia de perdas no ferro do transformador ¢
calculada por interpolagdo linear do valor da poténcia de perdas no ferro dos transformadores com poténcias nominais de valor imediatamente inferior e

superior ao valor da poténcia nominal do transformador em causa.

40.2 Perdas no cobre dos enrolamentos dos transformadores de poténcia

O coeficiente de perdas no cobre dos enrolamentos dos transformadores de poténcia (P,,,) ¢ funcdo do regime de carga, do valor da poténcia nominal de

cada transformador de poténcia e da tensao de fornecimento.

Diariamente, sdo determinados fatores de carga, com base na poténcia média tomada em cada periodo de integragdo de 15 minutos, a que corresponderido

coeficientes de perdas no cobre aplicaveis a cada um desses periodos de integragéo.
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Os coeficientes de perdas no cobre utilizados em cada periodo de 15 minutos tém por base a Tabela 9.

Tabela 9 — Perdas (%) em funciio do fator de carga (Pecu)

Nivel de Tensio Poténcia Perdas (%) em funcio do fator de carga (Pcu)
(kVA) <25% >25% ;5 <50% >50% ;5 <75% >75%
50 0,18 0,70 1,58 2,81
% 100 0,12 0,47 1,06 1,89
Z 160 0,10 0,40 0,89 1,58
o 250 0,09 0,35 0,79 1,40
2 400 0,08 0,31 0,70 1,24
- 500 0,08 0,30 0,68 1,20
630 0,07 0,28 0,63 1,11
50 0,23 0,91 2,04 3,62
100 0,13 0,54 1,21 2,16
2 160 0,11 0,43 0,97 1,72
=4 250 0,10 0,39 0,87 1,55
400 0,09 0,34 0,77 1,36
630 0,07 0,28 0,64 1,14

* Para niveis de tensao inferiores a 10 kV aplicam-se os valores da tabela para 10 kV.

No caso do transformador ter uma poténcia nominal diferente dos valores considerados na Tabela 9, o valor de perdas no cobre dos enrolamentos ¢
calculado por interpolagdo linear do valor das perdas no cobre dos enrolamentos dos transformadores com poténcias nominais de valor imediatamente

inferior e superior ao valor da poténcia nominal do transformador em causa.

No caso do nivel de tens@o de fornecimento ser superior a 30 kV a energia ativa medida sera afetada do valor correspondente as perdas no ferro dos

transformadores de poténcia, sendo a soma resultante afetada de 1% para compensar as perdas no cobre dos enrolamentos.

40.3 Método de calculo das grandezas elétricas
As regras apresentadas neste ponto aplicam-se ao calculo da poténcia ativa, e das energias ativa e reativa.

Para efeitos de disponibiliza¢do de dados aos comercializadores, o valor das perdas deve ser calculado e apresentado separadamente para cada instalagao.

40.3.1 Poténcia ativa (P,)

A poténcia ativa medida (P',) sera afetada da poténcia de perdas no ferro (P,s) dos transformadores de poténcia, sendo a soma resultante afetada da

percentagem definida para as perdas no cobre dos enrolamentos, de acordo com a seguinte féormula:

, P
Pa=(Pa+pr)X(1+%)

40.3.2 Energia ativa (E,)

A energia ativa medida (E',) sera afetada do valor correspondente as perdas no ferro (Eq,s) dos transformadores de poténcia, sendo a soma resultante

afetada da percentagem definida para as perdas no cobre dos enrolamentos, de acordo com a seguinte formula:

. Feu
Eq = (E'q + Eqpr) X (1+ 100)

O valor da energia elétrica correspondente as perdas no ferro (Eap f), em cada periodo de integragdo de 15 minutos, ¢ calculado como sendo o produto da

poténcia de perdas no ferro dos transformadores pela duragdo do periodo de integragdo.
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40.3.3 Energia reativa (E,)

No caso da determinagdo da energia reativa a faturar nas instalagdes de clientes finais com medi¢do a tensdo diferente da tensdo de fornecimento
prevalecem as regras gerais de faturagdo de energia reativa, nomeadamente, as que se referem a exclusividade de faturagdo de energia reativa indutiva

nos periodos fora de vazio e da energia reativa capacitiva nos periodos de vazio.
Considera-se que a energia reativa consumida pelo transformador de poténcia corresponde a 10% da energia ativa (E',) transitada no periodo em causa.

Para referir a energia reativa consumida (indutiva) ou a energia reativa fornecida (capacitiva) a rede, ao primario do transformador de poténcia, o

algoritmo a aplicar a cada periodo de 15 minutos para o calculo do valor de perdas deve observar as seguintes regras:

a) SeE';<0,1XE', entdo Eip e Ecp devem ser determinadas da seguinte forma:

Eip =01XE'y —E';

—_ U
Ecp = —E';
em que:
E's Energia reativa capacitiva medida em cada periodo de 15 minutos
E', Energia ativa medida em cada periodo de 15 minutos
Eip Perdas calculadas para a energia reativa indutiva (participagdo da rede para compensar o consumo de energia reativa do
transformador de poténcia)
Ecp Perdas calculadas para energia reativa capacitiva (participacdo do cliente para compensar o consumo de energia reativa do

transformador de poténcia)

b) SeE';>0,1XE', entdo Eip e Ecp devem ser determinadas da seguinte forma:

Eip =0

Ecp = —01XE',

A energia reativa consumida, designada por indutiva (ET;), referida ao primario do transformador de poténcia, ¢ determinada pela seguinte expressdo:

Er; =E'i + Eip

em que:

Er; Energia reativa consumida referida ao primario do transformador de poténcia
E'i Energia reativa indutiva medida em cada periodo de 15 minutos

A energia reativa fornecida a rede, designada por capacitiva (Er;), referida ao primario do transformador de poténcia, é determinada pela seguinte

expressao:

Erc =E'c+Ecp

em que:

Erc Energia reativa fornecida a rede referida ao primario do transformador de poténcia

r
Ec Energia reativa capacitiva medida em cada periodo de 15 minutos
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41. UPP E UPAC COM MEDICAO A TENSAO DIFERENTE DA TENSAO DE FORNECIMENTO DAS INSTALACOES DE CONSUMO

Nos termos do disposto na legislagdo aplicavel as UPP e UPAC, a entrega a RESP da eletricidade produzida por estas unidades efetua-se no nivel de
tensdo constante do contrato de aquisi¢do de eletricidade para a instalagdo de utilizagdo, exceto nos casos de aquisi¢do em MT com medi¢do em BT, em

que a contagem de eletricidade devera considerar as perdas verificadas no transformador, nos termos estabelecidos no ponto 40.

42. CONSUMO DOS SERVICOS AUXILIARES DE UPP
A energia consumida nos servigos auxiliares de UPP ndo deve ser imputada a energia de perdas das redes de distribuiggo.
Em cada periodo de faturagio deve considerar-se o saldo entre a energia injetada na rede e a energia consumida da rede pela UPP.

Nas situagdes em que o saldo entre a energia injetada na rede e a energia consumida da rede pela UPP seja negativo, este devera transitar para o periodo

de faturag@o seguinte.

Caso o saldo entre a energia injetada na rede e a energia consumida da rede pela UPP se mantenha negativo em trés periodos de faturagio consecutivos,

ha lugar a aplicagdo das seguintes regras:

e O ORD respetivo pode desligar a instalagdo, incluindo a alimentagdo dos servigos auxiliares, apos pré-aviso por escrito ao produtor, com

antecedéncia minima de cinco dias tteis, ¢ dando conhecimento fundamentado do facto a ERSE e a DGEG.

e  Os montantes de energia devidos ndo saldados sdo valorizados pelo CUR ao prego médio das tarifas aditivas de Venda a Clientes Finais de

Portugal continental de acordo com o nivel de tensdo da contagem de energia da UPP.

Seccio VII
IN STALACOES DE PRE COM REMUN ERACAO POR TARIFA FIXADA ADMINISTRATIVAMENTE

43. PONTOS DE MEDICAO DE INSTALACOES DE PRE COM REMUNERACAO POR TARIFA FIXADA ADMINISTRATIVAMENTE
COM LEITURA DIARIA

A obtengdo das medidas registadas nos equipamentos de medigdo ligados em pontos de medi¢do de instalagdes de PRE com remuneragdo por tarifa

fixada administrativamente devera fazer-se por recurso a telecontagem, sendo recolhidos diariamente os valores de energia em periodos de 15 minutos.

Sempre que ndo seja possivel obter as leituras dos equipamentos de medigdo, serdo efetuadas estimativas da energia produzida. Os valores resultantes
destas estimativas apenas terdo efeitos para a disponibiliza¢do diaria de dados provisorios aos comercializadores e para a determinagdo do valor diario

provisorio da PRE com remunerac@o por tarifa fixada administrativamente, de acordo com o definido no ponto 65.

Estas estimativas deverdo ser efetuadas de acordo com as metodologias a publicar nas respetivas paginas na internet pelos operadores das redes

responsaveis pela medi¢do, de acordo com os procedimentos definidos no ponto 5, que devem obedecer aos seguintes principios:

e Nio discriminagdo entre produtores em regime especial (o que ndo impede o tratamento diferenciado dos diversos tipos de tecnologia de

produgdo).
e Proporcionalidade no que diz respeito a complexidade e grau de detalhe da metodologia face a dimenséo da estimativa a determinar.
e Transparéncia, de modo a garantir que a verificagdo das regras aplicadas no ambito da disponibiliza¢do de dados ao mercado € auditavel.
A aplicacdo destas metodologias devera ser avaliada anualmente pelos operadores das redes para garantir que a informagao disponibilizada, recorrendo a

métodos de estimativa, ¢ fiavel e completa. Com a mesma periodicidade, os operadores das redes deverdo avaliar também o nimero e o impacto dos

eventos, no calculo da energia produzida, que possam gerar a necessidade de aplicagdo de estimativas.
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44. PONTOS DE MEDICAO DE INSTALACOES DE UPP E UPAC

A obten¢ao das medidas registadas nos equipamentos ligados aos pontos de medigéo das instalagdes de UPP ¢ UPAC devera efetuar-se preferencialmente

por acesso remoto.

Sempre que os ORD ndo consigam obter as leituras dos equipamentos nas datas pré-estabelecidas ndo serdo efetuadas quaisquer estimativas da energia

produzida para efeitos de faturagdo da produgao.

Os dados de produgéo a recolher dos equipamentos de medigdo correspondem ao valor acumulado mensal da energia ativa produzida, em cada periodo

horario, nomeadamente o periodo de horas de ponta, cheias, vazio normal e super vazio, segundo o ciclo de contagem aplicavel.

Excecionam-se da regra anterior as instalagdes associadas a consumidores em AT, MT e BTE, cuja leitura deve ser diaria (a semelhanga da leitura do
equipamento de medi¢ao do consumo) e com recolha dos dados de produg@o de 15 minutos. A recolha de dados de produgdo rege-se pelo estabelecido no

ponto 43.

Os ORD podem optar por recolher diariamente os dados de produgdo dos produtores em BTN. Nesse caso, a recolha de dados rege-se pelo estabelecido

no ponto 43, dispensando-se a aplicagdo de perfis de produgio, nos termos estabelecidos nos pontos 36 e 37.

Capitulo IV
DISPONIBILIZACAO DE DADOS

45. DISPONIBILIZACAO DE DADOS

Este capitulo abrange a disponibilizagdo de dados relacionados com:
¢)  Consumo de clientes finais.

d)  Emissdes de produtores de energia elétrica.

e) Transitos em linhas de interligagdo internacionais.

f)  Transitos entre a RNT ¢ a RND.

¢) Entregas de energia da RND as redes de distribui¢do em BT.

h)  Entregas de energia das redes de distribuigdo a rede da mobilidade elétrica.

Seccio I
RESPONSABILIDADE PELA DISPON lBlLlZACAO DE DADOS

46. RESPONSABILIDADE PELA DISPONIBILIZACAO DE DADOS

O ORT e os ORD sido responsaveis pela aquisi¢do e disponibilizagdo de dados as restantes entidades do SEN de acordo com as modalidades de

relacionamento comercial instituidas, observando o disposto nos pontos seguintes.

47. ORT

O ORT ¢ responsavel pela disponibilizagdo dos dados de contagens dos seguintes pontos de medigao:

o

) Instalagdes de produgdo ligadas a RNT.
b)  Fronteira entre redes de transporte internacionais.
¢) Fronteira entre as redes de transporte e de distribuigdo.

d) Instalagdes de clientes finais em MAT, para disponibilizagdo a0 ORDyrc aT-
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O ORT ¢ ainda responsavel pela disponibilizagdo dos seguintes dados:
e Diagrama de Geracdo no Mercado.

e Perfis de consumo finais.

48. ORDwrEAT

O ORDwr ¢ at € responsavel pela disponibilizagdo dos dados de contagens dos seguintes pontos de medigao:
a)  Todos os clientes finais.

b) Instala¢des de produgdo ligadas a RND.

c) Fronteira entre a RND e as redes de distribuicdo em BT de outros operadores.

d)  Fronteira entre a RND e a rede da mobilidade elétrica.

A disponibilizagdo de dados de consumo de clientes finais em MAT deve ter em conta o facto da responsabilidade pela leitura dos respetivos

equipamentos de medigdo estar atribuida ao ORT.

O ORDyr ¢ at € igualmente responsavel pela determinag@o e disponibilizagdo de consumos afetos a cada comercializador, uma vez feita a redistribuigao

das diferengas entre a energia elétrica entrada na rede e a soma das energias medidas.

49. ORDsr

Os ORDgr sdo responsaveis pela disponibilizagdo dos dados de contagens dos seguintes pontos de medigao:

a)  Clientes finais ligados as suas redes.

b) Instala¢des de produgdo ligadas as suas redes.

c¢)  Fronteira entre as suas redes e a rede da mobilidade elétrica.

Os ORDgr podem acordar entre si a partilha dos servigos e sistemas de disponibilizagdo de dados, de modo a assegurar a fiabilidade e a eficiéncia na

troca de informagdo de consumos e produgdo, observando o modelo de fluxo de informagdo estabelecido em documento complementar, nos termos

previstos no ponto 5.

Secc¢ao I1
ACESSO AOS DADOS

50. CONFIDENCIALIDADE DOS DADOS A DISPONIBILIZAR

A disponibilizagdo de dados de um determinado ponto de medigdo s6 podera ser efetuada nos termos estabelecidos na legislagdo e regulamentagido

aplicavel, designadamente sobre prote¢ao de dados e sobre informagdo comercialmente sensivel.

51. ENTIDADES COM DIREITO A RECEBER OS DADOS

Tém direito a receber os dados com o contetido e com a periodicidade definida no Guia de Medigao, as seguintes entidades:
a) ORT.

b) ORDyr ¢ aT-

¢) ORDgr.

d)  Produtores.

e) Clientes e agentes seus representantes.
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f)  Comercializadores, incluindo o facilitador de mercado.

g) EGRME.

Os operadores das redes ndo podem adotar procedimentos discriminatdrios, no que respeita a disponibilizagdo dos dados e de informagao aos agentes de
mercado, clientes ou outras entidades com direito a receber os dados, devendo a sua agdo pautar-se por critérios objetivos e previamente estabelecidos. O

formato e suporte da informagdo a disponibilizar pelos operadores das redes aos clientes e agentes seus representantes deverdo ser objecto de

documentagdo complementar, nos termos do presente Guia.

52. CONSERVACAO DOS DADOS

Na auséncia de regra especifica, o prazo de conservagdo e arquivo dos registos auditaveis dos dados constantes do ponto 43, pelos operadores das redes,

ndo pode ser inferior a 3 anos.

Seccao 111
METODOLOGIA DE DISPONIBILIZACAO DE DADOS DE CONSUMO DOS CLIENTES FINAIS

53. ENTIDADES ENVOLVIDAS

A disponibilizagdo de dados de consumo dos clientes finais envolve as seguintes entidades:

a) ORT.
b) ORDyr ¢ At-
C) ORDBT.

d) Comercializadores.

e) Clientes e agentes seus representantes.

54. DISPONIBILIZACAO DE DADOS DE DIAGRAMAS DE CARGA DAS INSTALACOES DE CLIENTES FINAIS EM PONTOS DE
MEDICAO EM MAT, AT, MT E BTE

Os dados de diagramas de carga das instala¢des dos clientes finais, recolhidos pelos sistemas de telecontagem, sdo disponibilizados pelo operador da rede
respetiva, tendo as seguintes caracteristicas principais:

a)  Energia ativa fornecida medida, discriminada por periodo de integragao.

b)  Energia reativa medida, com a maxima discriminagdo possivel por quadrantes.

c) Integragdo de eventuais corre¢des de anomalias de medicdo, leitura e comunicagdo de dados nos valores a disponibilizar, conforme estabelecido no

ponto 30.
d)  Os periodos de integra¢do a considerar sdo de 15 minutos com inicio nos minutos 0, 15, 30 e 45 de cada hora.
e) Periodicidade da disponibilizagdo de acordo com o estabelecido no ponto 61 e na legislagdo em vigor.
f) A disponibilizagdo de dados de contagens devera ser efetuada de forma individualizada por instalagdo. No entanto, poderdo ser consideradas

agregacdes de valores de pontos de contagem, de acordo com o estabelecido no ponto 61.

A disponibilizagdo de dados de consumo devera incluir, individualizadamente, as perdas de transformag@o aplicadas em cada periodo de integragao

sempre que a tensdo de medicao for diferente da tensdo de fornecimento, nos termos do ponto 40.

A disponibilizagdo de dados das instalagdes de clientes finais em MAT aos comercializadores ¢ feita pelo ORDwyr ¢ at. Para tal, o ORT devera

disponibilizar diariamente a0 ORDyr . ar 0s diagramas de carga relativos aos clientes em MAT.
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Por acordo entre os respetivos operadores das redes, 0 ORDyr . ar pode utilizar os dados recolhidos diretamente nos equipamentos de medi¢do em MAT,
para efeitos de disponibilizagdo de dados, dispensando o ORT do envio diario destes dados, sem prejuizo da responsabilidade pela leitura destes pontos

de medicao ser do ORT.

A disponibilizagdo de dados de consumo aos comercializadores devera ser efetuada através de ficheiros eletronicos com os valores de contagem, nos

termos especificados em documento complementar, a publicar pelo ORDyre AT

55. DISPONIBILIZACAO DE DADOS DE DIAGRAMAS DE CARGA EM PONTOS DE MEDICAO EM BTN

A disponibilizagdo de dados de diagramas de carga em pontos de medi¢do em BTN com telecontagem deve observar o estabelecido no ponto 54 do Guia
de Medigdo, sem prejuizo da consideragdo da evolucdo da capacidade dos sistemas de recolha e de disponibilizagdo de dados de consumo, dos custos

envolvidos e do tempo de implementagado necessario.

56. DISPONIBILIZACAO DE VALORES DE CONSUMO ACUMULADOS EM PONTOS DE MEDICAO EM BTN

A disponibilizagdo de valores de consumo acumulados em pontos de medi¢do em BTN, recolhidos por via remota ou local, compreende a seguinte

informagao:
a)  Valores recolhidos nos pontos de medigéo de clientes finais em BTN, mesmo dispondo de equipamentos com registo horario.

b)  Valores resultantes do processamento de dados medidos de acordo com a Secgdo V do Capitulo III.

Essa informagé@o devera conter as seguintes caracteristicas principais:
a)  Energia ativa fornecida por periodo horario.

b) Identificagdo de eventuais corre¢des de anomalias de medigao, leitura e comunicagdo de dados nos valores a disponibilizar, conforme estabelecido

no ponto 30.

Sem prejuizo do disposto anteriormente, 0 ORD podera efetuar a recolha de valores de diagramas de carga nestes pontos de medi¢do, nos termos

estabelecidos no ponto 55.

57. DISPONIBILIZACAO DE VALORES DE CONSUMO ESTIMADO EM PONTOS DE MEDICAO EM BT

A informagéo dos valores de consumo estimado dos pontos de medig@o de clientes finais em BT resulta do processamento de dados medidos de acordo

com a Secgdo V do Capitulo III.

Os ORD devem disponibilizar os dados referentes aos valores de consumo estimado aos respetivos comercializadores com a periodicidade indicada no

ponto 61.

No caso de haver estimativa de consumo por parte dos comercializadores, estes devem disponibilizar os dados aos respetivos clientes. A disponibilizagdo

dos valores de consumo estimado aos clientes finais devera permitir a identificagdo do consumo (estimado) de forma simples e clara.

Os dados sdo considerados provisorios durante o periodo de objecédo, conforme definido no ponto 59.

58. DADOS DE CONSUMO DISCRIMINADO AGREGADO EM PONTOS DE MEDICAO EM BT

A discriminag@o de consumos consiste na determinagdo do valor do consumo em cada periodo de 15 minutos. No caso de ndo se disporem dos diagramas

de carga dos consumos, esta discriminagao sera efetuada com base na aplicagdo dos perfis de consumo de acordo com o ponto 35.

Considera-se que a hora que caracteriza um dado periodo de 15 minutos de integragdo corresponde ao minuto final do periodo.
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A agregacdo de consumos, para cada periodo de 15 minutos, consiste no somatorio dos consumos de todos os pontos de entrega de cada nivel de tensao,
associados a carteira de clientes finais de um comercializador. Esta agregacdo tem em conta as alteragdes diarias da composigdo das carteiras de clientes

finais dos comercializadores.

Os ORD devem disponibilizar os dados de consumo discriminado agregado dos clientes finais aos respetivos comercializadores ¢ ao ORT com a

periodicidade indicada no ponto 61.

Os dados de consumo discriminado agregado a disponibilizar pelos ORD podem ser dos seguintes tipos:
e Consumo Discriminado Agregado Estimado.

e Consumo Discriminado Agregado Definitivo.
58.1 Consumo Discriminado Agregado Estimado

58.1.1 Clientes finais com telecontagem e medigdo discriminada em periodos de 15 minutos

O apuramento dos valores a disponibilizar ¢ feito através do somatorio, por periodos de 15 minutos, dos consumos de todos os pontos de entrega de cada
nivel de tensdo, associados a carteira de clientes finais de um comercializador. Os valores dos consumos sdo obtidos da recolha direta dos equipamentos
de telecontagem e podem conter valores provisorios resultantes das regras de correcao de erros de medigao, leitura e de comunicag@o previstas no ponto

30.

As entidades destinatarias e a periodicidade de disponibilizagdo destes valores estdo indicadas no ponto 61.

58.1.2  Clientes finais em MT sem telecontagem

No caso de instalagdes de clientes finais em MT sem telecontagem ¢ aplicada a metodologia de calculo do consumo discriminado agregado estimado

prevista para instalagdes em BTE, nos termos estabelecidos no ponto 58.1.3.

58.1.3  Clientes finais em BTE sem medigdo discriminada em periodos de 15 minutos

O apuramento dos valores a disponibilizar ¢ efetuado pela seguinte ordem:
a)  Agregacdo dos consumos estimados do conjunto dos clientes finais de cada comercializador.

b) Discriminag@o dos consumos estimados, em periodos de 15 minutos, por aplicagdo do perfil de consumo.

Estes valores sdo calculados, diariamente, através das seguintes expressdes:

n
CDAE}, 41 = Z CHpyanp
1

em que:

CDAE’ Consumo Discriminado Agregado Estimado do conjunto dos clientes finais da carteira j de cada comercializador

m,d,h,p

CHpanp Valor de consumo de 15 minutos do cliente ¢, calculado para o periodo de 15 minutos / do dia d do més m, correspondente

ao periodo horario p e calculado através da expressdo seguinte:

PU d,h
c — ma, c
CHm,d,h,p - Po X CEstimadom,p
m*im,d,h

em que:
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Consumo estimado do cliente ¢, para 0 més m, correspondente ao periodo horario p, determinado de acordo com o ponto
58.1.3.1

c
CEstimadom,p

Pl an Valor do Perfil Inicial, para 0 més m, dia d e periodo de 15 minutos /

As entidades destinatarias e a periodicidade de disponibilizagao dos dados do Consumo Discriminado Agregado Estimado s@o definidas no ponto 61.

58.1.3.1 Calculo do consumo mensal estimado de um cliente em BTE, para um dado més ¢ um dado periodo horario

O consumo estimado mensal do cliente ¢, no més m e no periodo horario p ( C Estimadomp), ¢ determinado tendo em consideragdo o historico de leituras na

instalagd@o do cliente.

Quando nao ¢ possivel determinar C, Estimadam,, por impossibilidade de identificar duas leituras reais, de acordo com o descrito nas duas situagdes a seguir
indicadas, o resultado da estimativa de consumo deve ser considerado igual a zero.

CLIENTES FINAIS COM HISTORICO DE LEITURAS

Nas instalagdes com um histoérico de leituras superior a 12 meses, o valor de C bgstimadomp ¢é determinado considerando o més homologo do ano anterior,

considerando as opgdes tarifarias multi-horarias e sendo calculado da seguinte forma:

CELS X N,
Cc — 14 m .
CEstimadam,p = Ng em que:
CEL; Consumo entre leituras (L2 — L1) do cliente ¢, no periodo horario p
N, Numero de dias do més m
Ny Numero de dias entre leituras reais

A determinagdo das leituras reais (L1 e L2) ¢ efetuada da seguinte forma:
e Selecdo das duas leituras reais mais proximas do inicio e fim do més homologo do ano anterior.
e As leituras devem estar contidas num intervalo de 3 meses constituido pelo més homologo e os meses adjacentes.

e O intervalo minimo a considerar entre as duas leituras ¢ de 20 dias.

CLIENTES FINAIS SEM HISTORICO DE LEITURAS

Para instalagdes de clientes finais com um historico de leituras inferior a 12 meses, o valor de C%.

stimadom,p ¢ determinado no periodo compreendido entre

duas leituras reais, considerando as opgdes tarifarias multi-horarias e sendo calculado da seguinte forma:

CELS X N,
CEcstimadam‘p = I}’Vd m: cm que:
CEL; Consumo entre leituras (L2 — L1) do cliente ¢, no periodo horario p
Ny, Numero de dias do més m

Ny Numero de dias entre leituras reais
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Para a determinacdo das leituras reais (L1 e L2) sdo consideradas as leituras obtidas nos 2 meses anteriores ao més a estimar, devendo estar espacadas de,

pelo menos, 20 dias e ser as mais proximas do inicio do més a estimar.

58.1.4  Clientes finais em BTN sem medigo discriminada em periodos de 15 minutos

O apuramento dos valores a disponibilizar ¢ efetuado pela seguinte ordem:

a)  Agregacdo, por perfil de consumo aplicavel, do consumo estimado dos clientes finais de cada carteira de comercializador.
b)  Discriminagdo dos consumos estimados, em periodos de 15 minutos, por aplicagdo de perfis de consumo.

c) Agregagio dos consumos discriminados estimados calculados no ponto anterior.

O Consumo Discriminado Agregado Estimado da carteira de clientes finais de cada comercializador é calculado, diariamente, para cada periodo de 15

minutos i desse dia, por agregagdo do Consumo Discriminado Estimado, através das seguintes expressoes:

np
CDAE; = Z CDEP/

j=1

] Pl :
CDEP} = o—2—x (NC; x CM4; )

- X Pl

em que:

CDAE; Consumo Discriminado Agregado Estimado da carteira de clientes finais de cada comercializador, no periodo de 15 minutos i

o)) EPij Consumo Discriminado Estimado por Perfil do conjunto dos clientes finais enquadraveis no Perfil de Consumo j, da carteira de
clientes finais de cada comercializador, no periodo de 15 minutos 7

PI; Valor do Perfil de Consumo Inicial j no periodo de 15 minutos i

NG; Numero de clientes finais da carteira do comercializador enquadraveis no Perfil de Consumo j

CMA; Consumo médio anual dos clientes finais enquadraveis no Perfil de Consumo j, de acordo com o segmento de mercado m a que
pertencem (ML ou CUR)

np Numero de perfis de consumo em BTN, considerando a IP

O consumo médio anual CM4;,, € calculado mensalmente tendo como base os ultimos doze meses de dados definitivos. O CMA4;,, € determinado da

seguinte forma:

CMA; , = CMD;,, X ND, x DC,

Wery;
CMD;, = — "
I NCyrw,,, X NDg

em que:

WBTN}_M Energia ativa consumida pelos clientes finais enquadraveis no Perfil de Consumo j e no segmento de mercado m (ML ou
CUR), no mais recente periodo de 12 meses com dados definitivos, de todos os comercializadores de cada segmento de
mercado m.

NCgry;,, Média aritmética simples do numero de clientes finais enquadraveis no Perfil de Consumo j e no segmento de mercado m (ML

ou CUR), no inicio e no final do periodo de 12 meses considerado na determinagio de WBTN].m.



Didrio da Reptiblica, 2.“ série— N.° 40 — 26 de fevereiro de 2016 6817

CMD; , Consumo médio didrio dos clientes finais enquadraveis no Perfil de Consumo j e no segmento de mercado m (ML ou CUR),

obtido no mais recente periodo de 12 meses com dados definitivos.
ND, Numero de dias no mais recente periodo de 12 meses com dados definitivos.

DC, Variagdo prevista da evolugdo do consumo definida para o ano ¢, relativamente ao ano anterior, utilizada na determinagao dos

perfis iniciais. Corresponde ao quociente entre os consumos anuais dos anos ¢ e ¢-1.

ND, Numero de dias do ano ¢ (periodo em que o valor de CMA4; ,,, € aplicavel).

Na determinagdo de WBTij ede NC BTN m sdo tidos em conta os dados definitivos fornecidos nos ultimos 12 meses.

Para efeitos da determinagdo do Consumo Discriminado Agregado Estimado utilizar-se-do os Perfis Iniciais.

As entidades destinatarias e a periodicidade de disponibilizagdo dos dados do Consumo Discriminado Agregado Estimado sdo definidas no ponto 61.
58.2 Consumo Discriminado Agregado Definitivo

58.2.1 Clientes finais com telecontagem e medigdo discriminada em periodos de 15 minutos

O apuramento dos valores de consumo discriminado agregado definitivo a disponibilizar ¢ feito através do somatério por periodos de 15 minutos dos

consumos definitivos de todos os pontos de entrega de cada nivel de tensdo, associados a carteira de clientes finais de um comercializador.

As entidades destinatarias e a periodicidade de disponibiliza¢ao dos dados do Consumo Discriminado Agregado Definitivo sdo definidas no ponto 61.

58.2.2 Clientes finais em MT sem telecontagem e sem medigdo discriminada em periodos de 15 minutos

O consumo discriminado agregado definitivo relativo a clientes finais em MT sem telecontagem e sem medig¢do discriminada em periodos de 15 minutos

¢ apurado de acordo com a metodologia definida no ponto 58.2.3.

58.2.3  Clientes finais em BT sem medigdo discriminada em periodos de 15 minutos

O Consumo Discriminado Agregado Definitivo ¢ o consumo do conjunto de clientes finais com contratos de fornecimento estabelecidos com cada
comercializador, apurado a partir dos valores das grandezas objeto de medicdo e dos valores de consumos estimados considerados definitivos nos termos
do ponto 66, discriminado em periodos de 15 minutos com base nos Perfis Finais e agregado por carteira de comercializador, nivel de tensdo e perfil de
consumo aplicavel.

O apuramento dos valores a disponibilizar ¢ efetuado do seguinte modo:

a) Determinagdo dos consumos de cada cliente por periodo horario e por intervalo de leitura abrangido pelo periodo de consumo a discriminar,

calculados com base nos valores de leitura e nos consumos estimados definitivos, nos termos do ponto 66.
b) Discriminag@o dos consumos determinados na alinea anterior, em periodos de 15 minutos, por aplicagdo do Perfil Final atribuido ao cliente.

¢) Agregagdo dos consumos de 15 minutos dos clientes finais de cada carteira de comercializador, por perfil de consumo aplicavel, no periodo de

consumo a discriminar.

d)  Agregacdo dos diagramas calculados na alinea anterior por carteira de comercializador.

O Consumo Discriminado Agregado Definitivo da carteira de clientes finais de cada comercializador é calculado mensalmente, para cada periodo de 15

minutos, por agrega¢do do Consumo Discriminado Definitivo, através das seguintes expressdes:
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VYceEj
em que:
CDAD; Consumo Discriminado Agregado Definitivo da carteira de clientes finais do comercializador, no periodo de 15 minutos i
cDD pl_f Consumo Discriminado Definitivo por perfil do conjunto de clientes finais do comercializador enquadraveis no perfil de
consumo j, no periodo de 15 minutos i
CDDf Consumo Discriminado Definitivo do cliente ¢, no periodo de 15 minutos i
np Numero de perfis de consumo em BT
e
L
=2 —wg,
' Xk PR P
K€Ly,
kep,
icly
com:
PF;; Valor do Perfil de Consumo Final j no periodo de 15 minutos i
PFy; Valor do Perfil de Consumo Final j, no periodo de 15 minutos &, no periodo horario p
p Periodo horario ao qual pertence o periodo de 15 minutos 7, segundo o ciclo de contagem aplicavel ao cliente ¢
Wy, Consumo do cliente ¢, no periodo horario p, no periodo correspondente ao intervalo de leitura Ln
L, Intervalo entre duas leituras consecutivas e definitivas, nos termos do ponto 59, abrangido pelo periodo de consumo a

discriminar

As entidades destinatarias e a periodicidade de disponibilizagao dos dados do Consumo Discriminado Agregado Definitivo sdo definidas no ponto 61.

59. OBJECAO AOS DADOS DE CONSUMO DE CLIENTES FINAIS SEM TELECONTAGEM

Os valores das leituras e dos consumos estimados de clientes finais sem telecontagem podem ser alvo de objecdo depois de disponibilizados pelos ORD.
O periodo de objegdo termina 30 dias uteis apos a data de disponibilizagao dos dados de consumo.

Os ORD deverdo tratar qualquer obje¢do num prazo ndo superior a 20 dias uteis, salvo quando ocorra um incidente na atuagdo no local de consumo, caso
em que o prazo ¢ alargado para 35 dias uteis. No caso de ser necessaria atuagdo no local de consumo, a contagem do periodo anterior inicia-se apos o
agendamento desta.

O agendamento da atuag@o no local de consumo devera efetuar-se no prazo de 5 dias tteis apos a receg@o da objegéo.

A impossibilidade de agendamento da atuagdo no local de consumo ou da sua efetivagdo, nos prazos previstos, considerando um maximo de 2

deslocagdes ao local, por facto imputavel ao cliente ou ao seu comercializador, consoante o caso, ¢ motivo de recusa da objecdo.
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Se da objecdo resultar a modificagdo do valor de leitura ou do consumo estimado, os ORD disponibilizardo o valor corrigido, devendo informar da

alteracao.

Terminado o periodo de objegdo, o valor de leitura ou do consumo estimado ¢ considerado definitivo e vinculativo para todos os efeitos, sem prejuizo do

direito de reclamag@o e do recurso as instancias competentes em matéria de resolugdo de conflitos.
60. FORMATO E SUPORTE DA INF ORMACAO A DISPONIBILIZAR

60.1 Dados de consumo a disponibilizar pelo ORDwr . at 20 ORT

O ORDwr . ar deve disponibilizar os dados de Consumo Discriminado Agregado Estimado e Definitivo dos clientes finais ao ORT com as periodicidades
definidas no ponto 61, sendo o formato e suporte da informagado definidos em documento complementar a publicar pelos respetivos operadores das redes,

nos termos previstos no ponto 5 do Guia de Medigao.

60.2 Dados de consumo a disponibilizar entre 0o ORDwmt e aT € 0s ORDgr

O formato da informagéo a disponibilizar entre 0 ORDyr . at € 0s ORDgr ¢ definido em documento complementar a publicar pelo ORDyr ¢ at, NOS termos

previstos no ponto 5 do Guia de Medicao.

60.3 Dados de consumo a disponibilizar pelos comercializadores aos clientes finais

Os comercializadores devem disponibilizar aos seus clientes ou representantes, através das faturas ou outros documentos equivalentes, os elementos

necessarios a uma completa e clara compreensio dos valores medidos e faturados.
Para além dos dados de consumo disponibilizados nas faturas, os comercializadores devem disponibilizar aos seus clientes todos os dados de consumo
recolhidos nos equipamentos de medigao, através dos meios considerados mais adequados para o efeito, designadamente os seguintes:

e Os valores de energia e poténcia ativa e de energia reativa medidos no equipamento de medigao.

e As perdas de transformagdo aplicadas aos consumos medidos, no caso da medicao se realizar a tensdo diferente da tensdo de fornecimento,

nos termos do ponto 40.
e Desvio horario por parte do relogio intrinseco do equipamento de medigao, se aplicavel.
e  Conformidade do ciclo de contagem, se aplicavel.
e Identificacdo de eventuais corre¢des de anomalias de medigdo, leitura e comunica¢do de dados nos valores a disponibilizar, conforme

estabelecido no ponto 30

Mediante solicitagdo do cliente, os comercializadores devem ainda disponibilizar os diagramas de consumo recolhidos nos equipamentos de medigao nos

pontos de entrega em MAT, AT, MT e BTE e, caso sejam recolhidos e disponibilizados pelo ORD, em BTN.

O disposto nos paragrafos anteriores ndo prejudica a possibilidade da informagao ser prestada pelo operador da rede diretamente aos clientes finais,
devendo o operador da rede e o comercializador assegurar os meios de comunicagdo adequados, nos termos previstos no RRC e no contrato de uso das

redes.

60.4 Dados de consumo a disponibilizar pelos ORD aos comercializadores

Os processos de disponibilizagdo de dados de consumo aos comercializadores sdo suportados por um conjunto de mensagens trocadas entre os varios

agentes envolvidos, conforme estabelecido em documento complementar a publicar pelos ORD, nos termos previstos no ponto 5 do Guia de Medigao.
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61. ENTIDADES DESTINATARIAS, CONTEUDOS E PERIODICIDADE DOS FLUXOS DE INFORMACAO DE DADOS DE CONSUMO
DE CLIENTES FINAIS

Nas tabelas seguintes sdo indicadas as informagdes a disponibilizar pelos ORD, as entidades destinatarias de cada tipo de informagdo, bem como a

periodicidade de disponibilizagao e respetivo conteudo.

61.1 Dados individuais por Ponto de Entrega de clientes finais

61.1.1 Clientes com telecontagem e registo de dados de consumo em periodos de 15 minutos

A telecontagem com registo de dados de consumo em periodos de 15 minutos inclui os clientes em MAT, AT, MT e BTE bem como os pontos de entrega

a rede da mobilidade elétrica. Na Tabela 10 sdo apresentados os fluxos de informagao relativos aos dados de consumo destes pontos de entrega.

Tabela 10 — Fluxos de informacéo sobre dados de consumo de clientes com telecontagem e registo de dados de consumo em periodos de 15

minutos
Nivel de Tensio ou tipo de
. Entidades . Periodicidade de entrega
Tipo de dados destinatirias Contetido disponibilizaciio MAT, AT, MT, BTE ¢ rede da

mobilidade elétrica

Diagrama de Diagrama de carga

. L de 1 dia de Diaria, no dia seguinte ao
carga diario Comercializadores X
m consumo, por Ponto do consumo (D+1)
por PE
de Entrega
. Di .
Diagrama de lagrama de carga Mensal, no dia acordado
L de 1 més de L
carga mensal Comercializadores com o comercializador X
or PE (D consumo, por Ponto (M+1)
p de Entrega

(1) — Nas situagdes em que o cliente de MT seja um ponto de fronteira entre a RND e um ORDgr ou um ponto de entrega a rede da mobilidade elétrica,

os valores do diagrama de carga no ponto de entrega devem observar o disposto na Secgéo VII do presente Capitulo e no Capitulo VI, respetivamente.

61.1.2  Clientes em BT sem telecontagem ou registo de dados de consumo em periodos de 15 minutos

Os clientes abrangidos pelas regras deste ponto correspondem aos clientes em BTE sem telecontagem e aos clientes em BTN. Na Tabela 11 sdo

apresentados os fluxos de informagao relativos aos dados de consumo destes clientes.
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Tabela 11 — Fluxos de informacéo sobre dados de consumo de clientes em BT sem telecontagem ou registo de consumos em periodos de 15

minutos
. . C o Nivel de Tensio
Tipo de Entidades . Periodicidade de
dados destinatarias Conteddo disponibilizacio
P ¢ BTE sem BTN
telecontagem
Mensal, 24 horas apds
processamento da leitura X -
Valores de Leitura validada
Provisorios dos Pontos
de Entrega da sua
carteira Trimestral, apos
processamento da leitura - X
. L validada
Leituras Comercializadores
Valores de Leitura 5 dias apos a resolugdo
Definitivos dos Pontos da ultima objecdo e X X
de Entrega da sua tendo esta resultado
carteira numa alteragdo da leitura
Valores de Consumo .
Estimado dos Pontos de Mensal, 24 horas apds - X
. processamento
Entrega da sua carteira
Consumo Comercializadores
estimado Valores de Consumo 5 d1a§ apos a r.eso~lu(,:ao
o ~ da dltima objegdo e
Definitivo de 1 més dos
tendo esta  resultado - X
Pontos de Entrega da sua N
. numa  alteragdo do
carteira .
consumo estimado

61.2 Dados de consumo de clientes finais agregados por comercializador

Na Tabela 12 sdo descritos os fluxos de informagao sobre os dados de consumo de clientes finais agregados por comercializador.

A disponibiliza¢do de dados de consumo de clientes finais agregados por comercializador deve incluir os valores do fator de adequagdo correspondentes

a cada periodo de integragdo de 15 minutos, calculado nos termos estabelecidos no ponto 65.
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Tabela 12 — Fluxos de informacao sobre dados de consumo de clientes finais agregados por comercializador

i iodici Nivel de Tensio
Tipo de dados Entidades Conteiido Periodicidade de

destinatarias disponibiliza¢do MATI AT I MT I BTE IBTN

Diagrama de cargas de 1 dia de
consumo da carteira de cada
comercializador, determinado de
acordo com o definido no ponto 58

ORT

X (1)

Diaria, no dia seguinte ao

Diagrama de cargas de 1 dia de do consumo (D+1)

consumo do comercializador,
determinado de acordo com o
definido no ponto 58

Comercializadores

Diagrama de cargas de 1 dia de
consumo do comercializador, - X

agregado por nivel de tenséo e perfil
Consumo

Discriminado
[Agregado
Estimado

Diagrama de cargas de 1 més de
consumo da carteira de cada
comercializador, determinado de
acordo com o definido no ponto 58

ORT

X (D)

Mensal no primeiro e
terceiro meses seguintes
a0 do consumo (M+1 e
M+3)

Diagrama de cargas de 1 més de
consumo do comercializador, por
nivel de tensdo, determinado de
acordo com o definido no ponto 58

Comercializadores

Diagrama de cargas de 1 més de
consumo do comercializador, - X
agregado por nivel de tensdo e perfil
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Entidades Periodicidade de Nivel de Tensio

Tipo de dados Conteudo
MATI AT I MT IBTE IBTN

destinatarias disponibilizacio

Diagrama de cargas de 1 més de
consumo da carteira de cada
comercializador, determinado de
acordo com o definido no ponto 58

ORT

X (1)

Consumo
Discriminado
Agregado
Definitivo

Mensal no nono més
Diagrama de cargas de 1 més de seguinte ao do consumo
consumo do comercializador, (M+9)

determinado de acordo com o
definido no ponto 58

Comercializadores

Diagrama de cargas de 1 més de
consumo do comercializador, - X
agregado por nivel de tensdo e perfil

(1) - E disponibilizada uma curva de carga incluindo o ajustamento para perdas nas redes de transporte e de distribuigdo e acerto da energia atribuida

a cada comercializador

Seccao IV
ATRIBUICAO DA ENERGIA ELETRICA ENTREGUE AOS COMERCIALIZADORES

62. ATRIBUICAO DA ENERGIA ELETRICA ENTREGUE AOS COMERCIALIZADORES

A afetagdo, a cada um dos comercializadores, da energia elétrica correspondente aos consumos dos seus clientes envolve a utilizagdo de estimativas,
perfis de consumo e fatores de ajustamento para perdas. Nao sendo estes elementos conhecidos de forma rigorosa, verificam-se, em cada periodo de 15
minutos, diferengas entre o total da energia elétrica entrada na RESP e a soma das energias afetas aos varios comercializadores. Essas diferengas tém de
ser distribuidas pelos diversos comercializadores de modo a que toda a energia elétrica entrada na RESP seja devidamente repartida de forma

proporcional a energia elétrica afeta a cada comercializador, antes do acerto.

Uma vez que nos consumos telecontados a incerteza resulta apenas do escalamento para perdas, consegue-se maior rigor se a distribuigcdo das referidas

diferencas for feita proporcionalmente a energia elétrica afeta a cada comercializador deduzida da obtida por telecontagem.

Para este efeito é necessario efetuar os calculos que a seguir se descrevem.

63. CALCULO DA ENERGIA ELETRICA ATIVA ENTREGUE A RESP

A energia elétrica ativa entregue a RESP, quer nas fronteiras de produgo de energia elétrica, quer nas interligagdes internacionais, considera-se que nao

estd sujeita a ajustamento para perdas.

64. AJUSTAMENTO PARA PERDAS DA ENERGIA ELETRICA ATIVA ATRIBUIDA A CADA COMERCIALIZADOR

A energia elétrica ativa efetivamente recebida da RESP, correspondente a cada comercializador, em cada nivel de tensdo, ¢ ajustada para perdas, para o

referencial de produgdo, utilizando os perfis de perdas aplicaveis, sendo calculada pela seguinte formula:

CRP, = CDA, x (1 + fpry,)
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em que:

CRP, Consumo referido a produ¢do no periodo de 15 minutos 4

CDA, Consumo discriminado agregado no periodo de 15 minutos /

forn Fator de ajustamento para perdas no periodo de 15 minutos /, calculado da seguinte forma:

e  Clientes finais BT: fpr, = ((1 + fpBTy) X (1 + fpMT,) X (1 + fpAT,) x (1 + fpAT/RT,)) — 1

em que:
fpBTy, foMTy, fpATye fpAT /RT, Fatores de ajustamento para perdas em BT, em MT, em AT e na fronteira em AT
entre a rede de transporte ¢ a rede de distribui¢do, respetivamente.

e Clientes finais MT: fpr, = ((1 + fpMT,) x (1 + fpAT,) X (1 + fpAT/RT,)) — 1

em que:
fpMTy, fpATy, e fpAT /RTy, Fatores de ajustamento para perdas em MT, em AT e na fronteira em AT entre a
rede de transporte e a rede de distribuigdo, respetivamente.

e  Clientes finais AT: fpry, = ((1 + fpAT,) x (1 + fpAT/RT,)) — 1

em que:
fpATy, e fpAT /RTy Fatores de ajustamento para perdas em AT e na fronteira em AT entre a rede de transporte e a rede
de distribuicao, respetivamente.
e Clientes finais na fronteira em AT entre a rede de transporte e a rede de distribuigdo: fpr, = (1 + fpAT/RT;) — 1

e Clientes finais MAT: fpr, = (1 + fpMAT,) — 1
em que:

fpMAT,  Fator de ajustamento para perdas em MAT

O valor da energia elétrica ativa, calculado de acordo com as formulas anteriores, ¢ determinado para cada periodo de 15 minutos, sendo arredondado ao
kWh.

Os fatores de ajustamento para perdas que permitem os célculos acima indicados, sdo publicados anualmente pela ERSE em formato de perfis de perdas,

com base em proposta dos operadores das redes, nos termos do RARI.

65. ACERTO DA ENERGIA ELETRICA ATIVA ATRIBUIDA A CADA COMERCIALIZADOR

Para quantificar a energia elétrica ativa de consumo a atribuir a cada comercializador é necessario efetuar a distribui¢ao das diferencas referidas no ponto
62, pelos diversos comercializadores de modo a que toda a energia elétrica entrada na RESP seja devidamente repartida de forma proporcional a energia
elétrica afeta a cada comercializador. Para tal introduz-se um fator de adequagdo, determinado para cada periodo de 15 minutos, a aplicar a0 consumo nao

telecontado com discriminag@o de 15 minutos, ja ajustado para perdas:
CPAAT, 4n = FApan X CPAL an

em que:

CPAAT, an Consumo agregado perfilado, ajustado para perdas, e acertado para o més m, dia d e periodo de 15 minutos A, para o agente
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comercializador a

CPAS, 41 Consumo agregado perfilado ajustado para perdas para o més m, dia d e periodo de 15 minutos A, para o agente

comercializador a

FApan Fator de adequagdo para o més m, dia d e periodo de 15 minutos
em que:
CNTpan
FA =
m,d,h CPAm,d,h
em que:
CNTpan

Consumo ndo telecontado para o més m, dia d e periodo de 15 minutos /4, obtido pela seguinte formula:
CNTypan = GMman — CTAman

em que:

GMpqn Valor de energia elétrica de geragdo do mercado para o més m, dia d e periodo de 15 minutos /

CTAman Consumo agregado telecontado para o més m, dia d e periodo de 15 minutos 4, obtido pela seguinte formula:

CTAyan = Z CTAL an
a

em que:

CTA% an Consumo agregado telecontado ajustado para perdas do agente comercializador a, para o més m, dia d e

periodo de 15 minutos A

CPA an Consumo agregado perfilado ajustado para perdas para o més m, dia d e periodo de 15 minutos /4 obtido pela seguinte formula:

CPAman = CPASqn
a

Entende-se por:

e Valor de energia elétrica de geracdo do mercado (GM): soma de toda a produgdo participante no mercado de energia elétrica (incluindo a PRE,
quer a que participa diretamente no mercado quer a que é agregada numa carteira de produgdo) com o saldo importador das interligagdes

transfronteirigas descontada dos consumos para bombagem e compensagdo sincrona.

e Consumo nido telecontado (CNT): diferenga entre o valor de energia elétrica produzida (GM) e todo o consumo telecontado ajustado para

perdas (CTA).

e Consumo perfilado agregado ajustado para perdas (CPA): somatdrio de todos os consumos perfilados ajustados para perdas.
O consumo em mercado da carteira de clientes dos CUR ¢ obtido da mesma forma que para qualquer comercializador em regime de mercado.

Na Figura 1 e na Figura 2 apresenta-se a esquematiza¢do da metodologia acima descrita.
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Figura 1 - Obtenciio do Fator de Adequacio para ajuste da energia consumida

Chentes MAT; AT ; MT ; BTE OientesBTNA ; ETN B ;BTN C;IP; BTE

-A- _A_
Diagramag de consumo Diagramade consumo Diggramaodo consymo estimado perfilado
telecontado do telecontodo do - .
Diagrama de Gerapdo comerciglizador A comerciglirador K Comercialzadar A Lomercializador K
do Merodo

ﬂ Perfil Perdas por
Nivel Tensao
Perfil Perdas por
Diiagrama de Produgdo Nivel de Tensao
Tl

Diagramado conswmo
estimadio perfilmdo BT

Diagrama de

CowrsImo N
telecontado

&ﬁﬁ

Figura 2 - Metodologia de adequacgio das curvas de consumo

Factor de Adequagdo

Curva Perfilada
Ajustada para perdas
do Comercializador A

z

Curva Telecontada
ajustada para perdas
Comercializador A

4

Curva Reconciliada
Comercializador A

Curva Peffilada
ajustada para perdas
do Comercializador B

)X

Curva Telecontada
ajustada para perdas
Comercializador B

=l

Curva Reconciliada
Comercializador B
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Seccio V
REGRAS E PRAZOS PARA A DISPONIBILIZACAO DE DADOS DEFINITIVOS DAS CARTEIRAS DOS COMERCIALIZADORES

66. PRAZOS PARA A CONSOLIDACAO DAS CARTEIRAS DOS COMERCIALIZADORES

A disponibilizagao de dados definitivos mensais das carteiras dos comercializadores deve ocorrer num periodo de 9 meses a contar do ultimo dia do més
respetivo, com um periodo de objegdo de 30 dias tteis, entendendo-se por periodo de objecdo o intervalo temporal durante o qual os dados agregados

definitivos disponibilizados podem ser contestados pelas entidades que os recebem.

Seccdo VI
DISPONIBILIZACAO DE DADOS ENTRE O ORT E O ORDwrE At

67. FORMATO E PERIODICIDADE DE DISPONIBILIZACAO DO DIAGRAMA DE GERACAO DE MERCADO

O ORT deve disponibilizar a0 ORDyr ¢ ar 0 valor de energia elétrica de geragdo do mercado (DGM), diariamente, até as 12h00 do dia D+1, incluindo

fins-de-semana e dias feriados.

Dado tratarem-se de dados provisorios, sempre que se identificarem diferengas para os dados definitivos, o0 ORT deve proceder a atualizagdo do DGM
anteriormente enviado. Sempre que a corre¢do do DGM seja superior a 1% do consumo diario no dia respetivo, 0 ORDyr ¢ ar deve proceder a uma

atualizag@o do célculo do consumo correspondente as carteiras dos comercializadores.

O formato e suporte da informagdo para disponibilizagdo do DGM séo definidos em documento complementar a publicar pelo ORT e pelo ORDyr ¢ at-

68. PERIODICIDADE DE ATUALIZACAO DOS DADOS PROVISORIOS DOS COMERCIALIZADORES
As periodicidades obrigatorias de atualizagdo dos dados da energia elétrica atribuida aos comercializadores estdo definidas no ponto 61.

Sempre que se identifiquem factos que influenciem os valores que constam dos dados provisorios, ¢ desde que a diferenga para o calculo inicial seja
significativa, 0 ORDyr . ar deve proceder a novo envio de dados mais atualizados das carteiras de consumo dos comercializadores para o ORT, para

atualiza¢@o das liquidagdes no mercado de servigos de sistema.

O ORT, apos recegdo dos consumos das carteiras de comercializadores, procede a validagdo dos valores através do balango energético — a soma das
carteiras de comercializadores correspondera ao DGM. Quando esta correspondéncia ndo se verifique, estabelecendo-se como limite para a diferenga a

banda +10 kWh, o ORT devera informar 0 ORDyr. at € este devera proceder a respetiva corregio.

Sempre que a corre¢do aos dados provisorios de consumo agregado dos comercializadores superar 1% do consumo didrio da carteira de comercializa¢do
respetiva, 0 ORDyr ¢ at deve proceder a uma atualizagdo do calculo do consumo correspondente as carteiras dos comercializadores. Os prazos para a

disponibilizagdo das carteiras de consumo decorrentes da corregao referida devem ser acordados entre os operadores de rede.

Seccéio VII
DlSPONlBlLlZACAO DE DADOS ENTRE OS ORDgr E O ORDwMmTE AT

69. METODOLOGIA DE DISPONIBILIZACAO DE DADOS ENTRE OS ORDgr E O ORDwmrE AT
O RRC determina a forma de relacionamento comercial entre 0s ORDgt € 0 ORDyire aT-

A disponibilizagdo de dados de consumo e produgdo entre estes ORD destina-se a permitir, designadamente, a faturacao de tarifas de acesso as redes
entre ORD, o calculo das carteiras de consumo dos comercializadores, o calculo da carteira de PRE com remuneragdo por tarifa fixada

administrativamente e a faturagdo da compensagio devida pelas UPAC.
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A disponibilizagdo de dados baseia-se na leitura dos equipamentos de medigdo existentes nos postos de transformagdo MT/BT e nas instalagdes de
consumo e de producgdo em BT.
Os ORDgr devem disponibilizar a0 ORDyr . a1 0s seguintes dados, ou os elementos necessarios a sua obtengao:

a)  Consumo da carteira de clientes de cada comercializador (incluindo os CURgr), discriminado em periodos de 15 minutos através da aplicagao de

perfis de consumo, agregado por posto de transformagao (ponto de entrega da rede de MT) e ajustado para perdas na rede de BT.

b) Energia da carteira de produgdo em BTN de cada comercializador sem registo de 15 minutos, discriminada em periodos de 15 minutos através da

aplicagdo de perfis de produgdo, agregada por posto de transformagdo (ponto de entrega da rede de MT).

c) Energia da carteira de produgdo em BT de cada comercializador com registo de 15 minutos, discriminada em periodos de 15 minutos, agregada por

posto de transformagao (ponto de entrega da rede de MT).

d) Informagdo necessaria a faturagdo da compensagio devida pelas UPAC.

Os dados referidos terdo 4 momentos de disponibilizagao:

a) No dia D+1, informagio do dia D com carater estimado.

b) No més M+1, informagido mensal de produgdo com carater definitivo.

c¢) Només M+1, até ao dia 15, a informag@o necessaria a faturagdo da compensagéo devida pelas UPAC.

d) No més M+9, informagdo mensal com carater definitivo.

Os ORDgr podem optar por 2 modelos de disponibilizagdo de dados: um modelo baseado nas leituras dos equipamentos de medi¢do nos postos de

transformagdo MT/BT descrito no ponto 69.1 e um modelo baseado nas leituras dos equipamentos de medi¢do dos clientes finais e produtores em BT

descrito no ponto 69.2.

O formato e suporte da informagdo a disponibilizar sdo definidos por acordo entre os operadores das redes em documento complementar previsto no

ponto 5, a publicar pelos operadores das redes.

69.1 Modelo de disponibilizacio de dados baseado nas medic¢des nos postos de transformac¢io MT/BT

No modelo de disponibilizagdo de dados baseado nas medigdes nos postos de transformagdo MT/BT, o diagrama de carga associado aos CURgr ¢

determinado tendo por base principal os dados registados nos equipamentos de medigao instalados nos postos de transformagdo MT/BT.

69.1.1 Metodologia de célculo da energia elétrica da carteira dos CURpr

O consumo da carteira dos CURgr, no referencial de saida da rede de MT, corresponde a leitura nos equipamentos de medigao instalados nos postos de
transformagdo MT/BT, discriminada em periodos de 15 minutos, deduzida das quantidades medidas nos pontos de entrega a clientes de outros
comercializadores (perfiladas e ajustadas para perdas na rede de BT) e adicionada da produgdo em BT injetada nessa rede (discriminada em periodos de

15 minutos, por aplicagdo de perfis de produgo ou por recolha remota de leitura nos equipamentos de medigao).

69.1.2  Metodologia de célculo da energia elétrica da carteira dos comercializadores em mercado

O consumo da carteira de cada comercializador, no referencial de saida da rede de MT, corresponde as quantidades medidas nos pontos de entrega a

clientes desse comercializador, perfiladas e ajustadas para perdas na rede de BT.

69.2 Modelo de disponibilizacido de dados baseado nas medicdes nos pontos de entrega em BT

No modelo de disponibilizagdo de dados baseado nas medigdes nos pontos de entrega em BT, o diagrama de carga associado a cada comercializador
(incluindo os CURgr) é determinado por aplicagdo de perfis de consumo e fatores de ajustamento para perdas em BT aos dados registados nos

equipamentos de medigdo das instalagdes de consumo.
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69.2.1 Metodologia de célculo da energia elétrica da carteira dos CURpr

O consumo da carteira dos CURgr, no referencial de saida da rede de MT, corresponde as quantidades medidas nos pontos de entrega a clientes dos

CURGgr, perfiladas e ajustadas para perdas na rede de BT.

69.2.2  Metodologia de calculo da energia elétrica da carteira dos comercializadores em mercado

O consumo da carteira de cada comercializador, no referencial de saida da rede de MT, corresponde as quantidades medidas nos pontos de entrega a

clientes desse comercializador, perfiladas e ajustadas para perdas na rede de BT.

69.3  Fluxos de informacio sobre dados de consumo dos clientes ligados as redes dos ORDgr

Na Tabela 13 apresentam-se os fluxos de informagao associados a disponibiliza¢do de dados de consumo dos clientes ligados as redes dos ORDgr.

Tabela 13 — Disponibiliza¢io de dados de consumo dos clientes ligados as redes dos ORDgr

Tipo de dados Entidades Contetido Periodicidade de
destinatarias disponibilizacio

Didéria, 24 horas ap6s
processamento da leitura
validada (clientes BTE com
telecontagem)

Mensal, 24 horas ap6s

Valores de leitura dos pontos de entrega da carteira .
processamento da leitura

ORDyite AT de cada comercializador validada (clientes BTE sem
. Comercializadores de telecontagem)
Leituras
mercado
CURgr Trimestral, apos processamento
da leitura validada (clientes
BTN)
Valores de leitura definitivos dos pontos de 5 dias ap0s a resolugdo da
entrega da carteira de cada comercializador ultima objecao e tendo esta
resultado numa alteragdo da
leitura
ORDwireat Mensal, 24 horas ap0s

L . processamento (clientes BTN)
Comercializadores de |Valores de consumo estimado dos pontos de

Consumo estimado . H
mercado entrega da carteira de cada comercializador

CURgr

Na Tabela 14 apresentam-se as entidades destinatarias, os contetidos e a periodicidade dos fluxos de informagao associados a disponibilizagdo de dados

de consumo da carteira de clientes de cada comercializador nas redes dos ORDgr.
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Tabela 14 - Fluxos de informacio sobre dados de consumo das carteiras de comercializacio nas redes de distribui¢cdo dos ORDsr

Tipo de dados Entidades Contetdo Periodicidade de
destinatarias disponibilizagio
Numero de clientes na carteira de |ORDyr e at Discriminado por perfil de consumo aplicavel e Diaria, no dia D+1
cada comercializador de mercado agregado por posto de transformagao (ponto de

entrega da rede de MT)

Consumo da carteira de clientes dos|ORDyr ¢ at Discriminado em periodos de 15 minutos, Mensal, no més M+9
CURgr agregado por posto de transformagéo (ponto de
CURsr entrega da rede de MT) e ajustado para perdas na
rede de BT, de acordo com o ponto 69.1.1 ou o
ponto 69.2.1.
Consumo da carteira de clientes de [ORDyt ¢ aT Discriminado em periodos de 15 minutos, Mensal, no més M+9
cada comercializador de mercado . agregado por posto de transformagéo (ponto de
Comercializadores entrega da rede de MT) e ajustado para perdas na
rede de BT, de acordo com o ponto 69.1.2 ou o
ponto 69.2.2.
Energia da carteira de produ¢do em [ORDyr ¢ at Discriminada em periodos de 15 minutos através |Mensal, no més M+1
BTN sem registo de 15 minutos da aplicagdo de perfis de produgéo, agregada por
CUR posto de transformagao (ponto de entrega da rede
Comercializadores de MT)
Energia da carteira de produgdo em [ORDyr ¢ at Discriminada em periodos de 15 minutos, Diéria, no dia seguinte ao da
BT com registo de 15 minutos agregada por posto de transformagao (ponto de produgéo (D+1)
CUR entrega da rede de MT)
Comercializadores

Seccio VIII
DISPONIBILIZACAO DE DADOS EM INSTALACOES DE PRODUCAO

70. METODOLOGIA DE DISPONIBILIZACAO DE DADOS EM INSTALACOES DE PRODUCAO

Nos termos do RRC, as regras aplicaveis a medigao, leitura e disponibilizagdo de dados de instalagdes de produgdo de energia elétrica, sdo estabelecidas

por acordo entre o operador da rede e o produtor.

Sem prejuizo do referido anteriormente, a disponibilizagdo de dados de PRE com remuneragdo por tarifa fixada administrativamente rege-se pelas

disposi¢des da presente secgao.

O ORDwyr ¢ ot deve disponibilizar ao ORT os dados de produgdo necessarios a faturagéo da tarifa de uso da rede de transporte aplicavel aos produtores.

71.  PONTOS DE MEDICAO DE INSTALACOES DE PRE COM REMUNERACAO POR TARIFA FIXADA ADMINISTRATIVAMENTE

A disponibilizagdo de dados de PRE com remuneragéo por tarifa fixada administrativamente pode envolver as seguintes entidades:
a) ORT.

b) ORD.

¢) Comercializadores de ultimo recurso.

d)  Comercializadores, incluindo o facilitador de mercado.

e)  Produtores.
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O ORT e os ORD devem disponibilizar os dados de PRE com remuneragdo por tarifa fixada administrativamente aos comercializadores respetivos,
incluindo os de ultimo recurso e o facilitador de mercado, com a periodicidade definida no ponto 74, sendo o formato e suporte da informagao definidos

por acordo entre as partes.

Por seu lado, os comercializadores, incluindo os de ultimo recurso e o facilitador de mercado, deverdo disponibilizar a referida informagéo aos produtores

ou aos seus representantes.

A disponibilizagdo de dados dos pontos de medigdo de instalagdes de PRE com remuneragdo por tarifa fixada administrativamente ¢ concretizada através
de valores recolhidos remotamente, discriminados por periodos de 15 minutos para todos os niveis de tensdo, exceto para a BTN, cuja disponibilizagdo de

dados se efetua nos termos previstos no ponto 72.

Os dados recolhidos pela UCT sao disponibilizados pelo operador da rede responsavel pela disponibilizagdo dessa informagado, nos termos da Secgdo I do
presente capitulo, tendo as seguintes caracteristicas principais:

a)  Energia ativa fornecida discriminada por periodo de integragao.

b)  Energia reativa com a maxima discriminagdo possivel por quadrantes.

c) Integragdo de eventuais corre¢des de anomalias de medigao, leitura e comunicagdo de dados nos valores a disponibilizar, conforme estabelecido no

Guia de Medigdo.
d)  Os periodos de integragdo a considerar serdo de 15 minutos com inicio nos minutos 0, 15, 30 e 45 de cada hora.
e) Periodicidade da disponibilizagao de acordo com o estabelecido no ponto 74 e na legislagdo em vigor.
f) A disponibilizagdo de dados devera ser efetuada através de ficheiros eletronicos com os valores de contagem.

72. PONTOS DE MEDICAO DE INSTALACOES DE UPP E UPAC

Os pontos de medigdo associados a instalagdes de UPP e UPAC em AT, MT e BTE sao acedidos diariamente, de modo remoto, sendo recolhidos os

dados de produgio em cada periodo de integragdo de 15 minutos.

A recolha de dados de UPP e UPAC ligadas em BTN ¢ efetuada no dia seguinte ao dia de fecho da faturagdo mensal, devendo recolher-se os dados de

produgdo em cada periodo de integragdo de 15 minutos da energia ativa produzida por periodo horario, desde o ultimo fecho de faturagdo mensal.

Os dados de produgdo e os dados de inje¢do na rede a partir de produgdo para autoconsumo com discriminagdo de 15 minutos, obtidos através da
aplicagdo dos respetivos perfis ou através da recolha mensal, sdo fornecidos ao ORT, ORDyr ¢ aT € a0s comercializadores com os quais tenham sido

celebrados os respetivos contratos de venda da energia elétrica injetada nas redes.

Sem prejuizo do disposto anteriormente, 0 ORD poderd, se assim o decidir, efetuar a recolha diaria de diagramas de produgdo das UPP e UPAC ligadas

em BTN.
A recolha de dados das UPP e UPAC ligadas em AT, MT e BTE ¢ efetuada segundo as disposig¢des estabelecidas no ponto 0.

Os ORDgr deverdo enviar os dados de produgdo nas suas redes a0 ORDyr . a1, com a periodicidade e o formato acordado entre as partes, cumprindo o

disposto na Secgdo VII do presente capitulo.

73. FORMATO E SUPORTE DA INFORMACAO A DISPONIBILIZAR

O formato e o suporte da informagao sobre dados de produgéo sio definidos por acordo entre as partes.
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74. ENTIDADES DESTINATARIAS, CONTEUDOS E PERIODICIDADE DOS FLUXOS DE INFORMACAO RELATIVOS A PRE COM
REMUNERACAO POR TARIFA FIXADA ADMINISTRATIVAMENTE

Os dados de PRE com remuneragdo por tarifa fixada administrativamente sdo disponibilizados aos respetivos comercializadores responsaveis pela
aquisigdo desta energia. Relativamente ao autoconsumo, a informagéo relativa a inje¢ao na rede e a informagéo relativa ao consumo ¢ disponibilizada aos

respetivos comercializadores.
Os dados relativos aos pontos de medigdo em MAT sdo disponibilizados pelo ORT, enquanto os restantes dados sdo disponibilizados pelo ORDyre at-

Os operadores das redes referidos no paragrafo anterior podem acordar a disponibilizagdo conjunta dos dados de produgdo aos comercializadores, desde
que assegurem o cumprimento do disposto na Tabela 15 e a aplicagdo das disposi¢des, em particular das relativas as estimativas, referidas nos pontos 43

e 44, aplicaveis em cada nivel de tenséo.

Nas tabelas seguintes detalham-se os fluxos de informagdo e a periodicidade de disponibilizagdo de dados relativos a PRE com remuneragdo por tarifa

fixada administrativamente.

Tabela 15 — Fluxos de informacio sobre dados de PRE com remuneracio por tarifa fixada administrativamente

Tipo de dados En‘t 1dafle.s Conteudo P?rlOdI.Cl.d a de fi € MAT AT MT BT
destinatarias disponibiliza¢io
Drl)adgsa;:)a (i; CUR, Diagrama de produgdo de 1 dia Diaria, no dia seguinte X X x X
p I?E p Comercializadores | de produgao, por PE ao da produgédo (D+1)
Acumulado | CUR, Acu'n.lulado mensql por pAerlodo Mensal, no més seguinte
o horario (super vazio, vazio N X X X X
mensal por PE | Comercializadores normal, cheia ¢ ponta) ao da produgdo (M+1)
Diagrama de carga de 1 dia de
. todos os PE agregados por
Dlagramil de fCUR, L periodos de 15 minutos Diaria, no dia seguinte
produgao Comercializadores, (individualizando os PRE sem ao da produgdo (D+1) X X X X
agregado ORT ~ . p ¢
remuneracao por tarifa fixada
administrativamente)

Os fluxos de informagdo e a periodicidade de disponibilizagdo de dados apresentados na Tabela 16 aplicam-se exclusivamente as UPP e UPAC.
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Tabela 16 — Fluxos de informacéo sobre dados de producio das UPP e UPAC

6833

Nivel de Tensao
Tipo de dados En_t ldatrle's Conteiudo P?rmdl.c'.d?de fl ¢
destinatarias disponibiliza¢ao AT, MT e
BTN BTE
Diagrama de CUR, Diagrama de produgéo de 1 dia de Diaria, no dia seguinte ao X
producdo por PE Comercializadores produgdo, por PE de produgdo (D+1)
Acumulado mensal por periodo N .
Acumulado mensal | CUR, L. . . Mensal, no més seguinte
.. horario (super vazio, vazio normal, ~ X
por PE Comercializadores . ao de produgdo (M+1)
cheia e ponta)
. CUR, Valores de Leitura acumulada por Mensal, 24 horas apds
Leituras o . - . processamento das X
Comercializadores periodo horario dos PE da sua carteira . .
leituras validadas
Diagrama de carga de 1 dia de todos
CUR os PE de UPP e UPAC agregados por
Diagrama perfilado T periodos de 15 minutos de acordo s
< Comercializadores, . Diaria X
de produgio com a metodologia do ponto 36
ORT LT
(individualizando os produtores
inscritos como agentes de mercado)
Diagrama de carga de 1 dia de todos
Diagrama de CUR, iali os PE de UP;’ e UPAC agregados por Diaria, no dia seguinte ao
rodugio agregado Comercializadores, periodos de 15 minutos da produgdo (D+1) X
p ORT (individualizando os produtores
inscritos como agentes de mercado)

Capitulo V

SERVICOS DE PROMOCAO DA EFICIENCIA ENERGETICA, GESTAO DA PROCURA E TELEGESTAO

75. SERVICOS DE PROMOCAO DA EFICIENCIA ENERGETICA, GESTAO DA PROCURA E TELEGESTAO

No ambito das atividades de promogao da inovagao e da eficiéncia energética, atribuidas aos ORD, pode ser disponibilizada informag@o dos consumos de

energia elétrica solicitada pelo cliente ou por outra entidade que o represente. Adicionalmente, podem ser prestados servigos de telegestdo e gestdo da

procura na estrita medida da facilitagdo do servigo a prestar pelas entidades que concorrem no mercado de servigos de energia, potenciando desta forma a

utilizagdo das infraestruturas reguladas associadas a leitura, medig@o e disponibilizagdo de dados de energia elétrica.

Os servigos previstos neste capitulo tém caracter facultativo, estando sujeitos ao regime dos servigos opcionais estabelecido no RRC. Assim, o acesso aos

servicos dependera da adesdo dos clientes ou dos comercializadores, da disponibilidade da tecnologia e, eventualmente, do pagamento do respetivo custo.

76. DISPONIBILIZACAO DE INFORMACAO RELATIVA A CONSUMO E PRODUCAO

O operador da rede pode participar na promogao de eficiéncia energética, através da disponibilizagdo da informagéo relativa ao consumo ou produgdo das

instalagdes, com detalhe e frequéncia adequados.

Os servigos a considerar podem incluir o acesso remoto aos valores agregados de consumo ou produgio, bem como, quando aplicavel, aos diagramas de

consumo ou produgao.

A recolha remota de diagramas reais de consumo podera ser oferecida como servigo opcional pelo ORD.
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77. GESTAO DA PROCURA

O ORD pode disponibilizar o servigo e a infraestrutura de comunicagdes até ao ponto de entrega de energia, para permitir a atuagéio sobre o equipamento
de medigdo e limitador de poténcia da instalagdo de consumo, de produgdo ou, eventualmente, de armazenamento temporario de energia, no ambito de
diferentes necessidades de gestdo da procura com origem nos clientes, seus representantes ou decorrentes de situagdes criticas na exploragao da rede de

distribuigo.

O sistema de gestdo da rede de distribuigdo podera disponibilizar as condi¢des para uma participagdo ativa no mercado por parte dos consumidores e

produtores, fornecendo as informagdes de controlo necessarias para permitir a redugdo de poténcia ou interrup¢éo do fornecimento.

Os equipamentos ou solugdes da propriedade dos consumidores e produtores, deverdo ser compativeis com as regras e especificagdes que o operador da

rede de distribui¢@o disponibilizar para o efeito.

78. SERVICOS DE TELEGESTAO

O ORD podera assegurar, por recurso ao sistema de gestdo da rede de distribuigdo, servigos de telegestdo, incluindo a execugdo remota de operagdes de

natureza comercial (parametrizagdes, alteragdes da poténcia contratada, interrupgdo e restabelecimento de fornecimento e leituras extraordinarias).

Dada a especificidade da IP, para além da informag@o dos consumos, e caso essa funcionalidade esteja disponivel, poderdo ser disponibilizadas operagdes

de controlo do seu funcionamento.

Capitulo VI
DISPONIBILIZACAO DE DADOS ENTRE A REDE DE MOBILIDADE ELETRICA E OS ORD

79. OBJETIVO E AMBITO

Nos termos do Regulamento da Mobilidade Eléctrica (RME) a forma de integra¢@o da informagdo de consumos de energia elétrica da rede de mobilidade
elétrica no mercado de energia elétrica deve constar do Guia de Medig@o. As regras definidas no presente capitulo aplicam-se, designadamente, as

seguintes entidades:

a) ORD.

b) EGME.

c¢) CSE e outros agentes de mercado.

d)  Clientes detentores de instala¢des privadas integradas na rede de mobilidade elétrica.
80. CONSUMOS AFETOS A REDE DE MOBILIDADE ELETRICA

Os consumos afetos a mobilidade elétrica devem ser individualizados face aos consumos da restante instalagao.

O consumo de energia elétrica ativa registado no equipamento de medigdo a montante da instalagéo, da responsabilidade do ORD cuja rede alimenta a

instalag@o, deve ser descontado do consumo de energia elétrica ativa medido nos equipamentos de medi¢do da rede de mobilidade elétrica.

81. FLUXOS DE INFORMACAO ENVOLVENDO A EGME , OS ORD E OS CSE

Para efeitos de apuramento das carteiras de consumo e faturagdo do acesso as redes aos CSE, o ORD deve trocar informagao relativa a mobilidade

elétrica com a EGME.

Com base na informagdo recolhida no seu equipamento de medigdo, o ORD envia diariamente, no dia d+1, a leitura agregada a EGME.



Didrio da Republica, 2. série— N.° 40 — 26 de fevereiro de 2016

6835

A EGME, por sua vez, com base nas leituras dos pontos de carregamento e nas leituras enviadas pelo ORD, determina a carteira de consumo horario de

cada CSE.

As carteiras apuradas pela EGME sio posteriormente enviadas diariamente, até ao final do dia d+1, ao ORD.

O ORDwr . at deve enviar aos CSE, até ao final do dia D+2, as carteiras desagregadas, relativas aos consumos na rede da mobilidade elétrica, para efeitos

de acerto de contas.

A Tabela 17 resume os fluxos de informagao entre as diferentes entidades envolvidas, bem como a periodicidade dos mesmos.

Tabela 17 — Fluxos de informacio entre as entidades do setor elétrico e as entidades da rede de mobilidade elétrica

. . Entidades . Periodicidade de
Tipo de dados Origem destinatarias Conteiido disponibilizagio
Consumo medido no ponto de entrega s . .
Consum o agre~gad0 da ORD EGME do ORD a instalag@o, discriminado Diéria, no dia seguinte a0 da
instalagdo . . leitura (D+1)
por periodos de 15 min
Consumo discriminado da rede Consumo da rede de mobilidade
da mobilidade elétrica no EGME ORD elétrica no ponto de entrega do ORD a | Diaria, no dia seguinte ao da
ponto de entrega do ORD a instalagdo, discriminado por periodos leitura (D+1)
instalagdo de 15 min e por CSE
Consumo discriminado Consumo na rede da mobilidade o L . .
o L . Diaria, dois dias ap0s a leitura
agregado dos consumos na ORDuyr ¢ AT CSE elétrica, discriminado por periodos de (D+2)
rede da mobilidade elétrica 15 minutos e por CSE

82. DISPONIBILIZACAO E ACESSO AOS DADOS DE LEITURA DOS EQUIPAMENTOS DE MEDICAO
O ORD a cuja rede a instalag@o de consumo esta ligada ¢ responsavel pela aquisigdo e disponibilizagao dos dados dos seus equipamentos de medicdo.

A EGME ¢ responsavel pela aquisi¢do e disponibilizagdo dos dados dos equipamentos de medigdo instalados em cada ponto de carregamento ou de dados

agregados a partir das medigdes destes equipamentos.

A disponibilizagdo de dados de um determinado equipamento de medig¢do s6 podera ser efetuada ao proprietario da instalagdo, a agentes seus

representantes, aos ORD ou a EGME.

83. OUTRAS REGRAS

Sem prejuizo do disposto no presente capitulo, aos pontos de entrega a rede de mobilidade elétrica aplicam-se supletivamente as disposi¢des do Guia de

Medigio relativas a clientes finais.

Os pontos anteriores determinam a realizagdo pelo ORD de diversos ajustes aos valores de consumo lidos nos seus equipamentos de medigdo, com base
em informagdo prestada pela EGME. Nas circunstancias em que a EGME néo disponibilize, em tempo util, a informagao necessaria ao apuramento das
carteiras de consumo e faturagdo do acesso as redes dos diversos CSE que comercializam energia num mesmo ponto de entrega da rede de mobilidade
elétrica, o ORD imputara a totalidade dos consumos registados no equipamento de medi¢do ao CSE detentor do contrato de fornecimento ao ponto de

entrega da rede de distribuigdo, procedendo posteriormente a respetiva regularizagdo, logo que a informagdo necessaria esteja disponivel.

Para efeitos de aplicagdo da tarifa de acesso as redes a instalagdes de BTN que alimentem pontos de carregamento da rede de mobilidade elétrica, o
escaldo de poténcia contratada a considerar corresponde ao escaldo igual ou imediatamente superior ao maior valor da poténcia ativa média, registada em
qualquer periodo ininterrupto de 15 minutos, apurado pela diferenga das medidas registadas no equipamento de medi¢do do ORD e nos equipamentos de

medicdo dos pontos de carregamento, durante o periodo de 12 meses anteriores incluindo o intervalo de tempo a que a fatura respeita.
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Capitulo VII
INDICADORES DE ATIVIDADE SOBRE A APLlCACAO DO GUIA DE MEDICAO

84. INDICADORES DE ATIVIDADE SOBRE A APLICACAO DO GUIA DE MEDICAO

O ORT e 0 ORDyr ¢ at devem calcular e enviar a ERSE com periodicidade semestral os indicadores previstos na Tabela 18.

Tabela 18 — Indicadores de atividade sobre o Guia de Medi¢ao

Indicador Descricio Responsavel

A — Instalagdo e caracterizacio de equipamentos de medi¢io

A1 — Equipamentos instalados Numero de equipamentos de medigdo instalados: ORT
e novos equipamentos

. equipamentos substituidos

A2 — Equipamentos instalados Numero de equipamentos de medigdo instalados por nivel de tensdo e ORDwre At
tipo de fornecimento (AT, MT, BTE e BTN):

e novos equipamentos

. equipamentos substituidos

A3 - Equipamentos de medi¢do Percentagem de equipamentos de medig¢do com caracteristicas que ORDwrear
instalados na BTN permitam o registo de dados com desagregagdo de 15 minutos e a sua
recolha remota em base didria na BTN.

B — Parametrizacio e tratamento tarifario dos equipamentos de medi¢io

B1 — Parametrizagdes de Numero de parametrizagdes dos equipamentos de medigao de clientes ORT
equipamentos de medigdo em em MAT

MAT

B2 — Parametrizagdes de Numero de parametrizagdes dos equipamentos de medigao de clientes ORDwr e AT
equipamentos de medi¢do em em BTE, MT e AT

BTE, MT e AT

B3 — Parametrizagdes de Numero de parametrizagdes dos equipamentos de medicao de clientes ORDwre AT
equipamentos de medi¢ao em em BTN

BTN

C - Verifica¢io dos equipamentos de mediciio

C1 — Verificagdo de Numero de verificagdes periodicas ou extraordinarias (incluindo ORT
equipamentos de medigdo em substitui¢des) de equipamentos de medi¢do em MAT

MAT

C2 — Verificagdo de Numero de verificagdes periodicas ou extraordinarias (incluindo ORDyre AT
equipamentos de medi¢ao em substitui¢des) de equipamentos de medigdo, desagregado em:

AT, MT e BT

. AT ou MT com S > 10 MVA
. AT ouMT com 1 MVA <S <10 MVA

. AT ou MT com S <1 MVA

. BTE
e BTN
C3 — Periodo entre verificagdes Numero médio de anos decorridos desde a ltima verificagdo ou ORT

de equipamentos de medi¢do em substitui¢@o, no universo de equipamentos de medigao verificados no
MAT periodo em analise, em MAT
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Indicador Descricio Responsavel
C4 — Periodo entre verifica¢des Numero médio de anos decorridos desde a tltima verificagdo ou ORDwyr e AT
de equipamentos de medi¢do em substitui¢@o, no universo de equipamentos de medigao verificados no
AT e MT periodo em analise, desagregado em:
. AT ou MT com S > 10 MVA
. AT ou MT com | MVA <S <10 MVA
C5 — Verificagdo remota de Numero de verificagdes remotas efetuadas aos sistemas de medigdo ORDwr ¢ AT
equipamentos de medigdo equipados com telecontagem, nos termos do ponto 21.1.
D — Leitura dos equipamentos de medicio
D1 — Leituras de equipamentos Numero acumulado de leituras de equipamentos de medigdo em MAT, ORT
de medi¢ao em MAT no periodo em analise.
O n.° de leituras corresponde as leituras tentadas (mesmo que a
tentativa de leitura ndo tenha tido sucesso). No caso de leituras diarias,
cada dia devera corresponder a uma leitura para efeitos deste indicador.
D2 — Leituras de equipamentos Numero acumulado de leituras de equipamentos de medi¢do em AT e ORDwyre AT
de medi¢ao em AT e MT MT, no periodo em analise.
O n.° de leituras corresponde as leituras tentadas (mesmo que a
tentativa de leitura ndo tenha tido sucesso). No caso de leituras diarias,
cada dia devera corresponder a uma leitura para efeitos deste indicador.
D3 — Leituras de equipamentos Numero acumulado de leituras de equipamentos de medi¢do em BTE, ORDyre AT
de medi¢do em BTE no periodo em analise.
O n.° de leituras corresponde as leituras tentadas (mesmo que a
tentativa de leitura ndo tenha tido sucesso). No caso de leituras diarias,
cada dia devera corresponder a uma leitura para efeitos deste indicador.
D4 — Clientes sem telecontagem Percentagem de clientes com equipamento de medi¢do sem ORDuyr e AT
em MT ¢ BTE telecontagem, no final do periodo em analise, desagregada em:
. MT
e BTE
D5 — Leituras de equipamentos Numero acumulado de leituras de equipamentos de medi¢ao em UPP e ORDyre AT

de medi¢do em UPP e UPAC
sem leitura diaria

UPAC (sem leitura diaria), no periodo em analise.

O n.° de leituras corresponde as leituras tentadas (mesmo que a
tentativa de leitura ndo tenha tido sucesso).

D6 — Leituras dos equipamentos
de medicao dos produtores com
leitura diaria, no dia seguinte ao
da produgdo

Numero acumulado de leituras dos equipamentos de medigdo dos
produtores (com leitura diaria da produgao), no dia seguinte ao da
produgdo, incluindo UPP ¢ UPAC.

O n.° de leituras corresponde as leituras tentadas (mesmo que a
tentativa de leitura ndo tenha tido sucesso). No caso de leituras diarias,
cada dia devera corresponder a uma leitura para efeitos deste indicador.

ORT, ORDyirc at

D7 — Percentagem de sucesso das
leituras dos equipamentos de
medigdo dos produtores com
leitura diaria

Percentagem de leituras com sucesso dos equipamentos de medigdo dos
produtores com leitura diaria, no dia seguinte ao da produgao.

ORT, ORDyr e at

D8 — Percentagem de releituras Percentagem de leituras locais repetidas por via da eventual agdo ORDwyre AT
motivadas por erros de leitura manual incorreta dos agentes de leitura.

manual

E — Equipamentos de medi¢iio inadequados

E1 — Equipamentos de medigdo Numero médio de equipamentos de medi¢do em BTN (excluindo ORDwre AT

inadequados a opgao tarifaria do
cliente

circuitos de IP), onde ¢ aplicada a regra transitoria de desagregacdo dos
consumos por periodo horario, durante o periodo de tempo em analise,

discriminado em fung¢&o da poténcia contratada (superior ou inferior ou
igual a 20,7 kVA).
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Indicador Descricio Responsavel

F — Disponibilizacio de dados de consumo

F1 — Atraso na disponibiliza¢ao Numero de dias em que foi excedido o prazo previsto para envio do ORT

do DGM DGM diario.

F2 — Atraso na disponibilizagao Numero de dias em que o envio das carteiras diarias de comercializagdo | ORDyrear
das carteiras diarias de aconteceu depois do prazo previsto.

comercializagdo

F3 — Data de fecho das carteiras Numero de dias em avango (negativo) ou atraso (positivo) no fecho das | ORDwyrear
de comercializagdo definitivas carteiras de comercializagdo definitivas, face ao prazo previsto, em
cada més no periodo em anélise.

F4 — Corregdo de anomalias em Numero de ocorréncias de corre¢do dos consumos das carteiras de ORDuyr ¢ AT
dados definitivos comercializagdo, apos serem dadas como definitivas, ao abrigo do

ponto 30.5.
F5 — Fator de adequagao Valor médio do fator de adequagdo aplicado, em cada periodo de ORDwre AT

integragdo de 15 minutos, aos consumos perfilados, em cada més do
periodo em anélise.

F6 — Atraso na disponibilizagdo Numero médio, no periodo em analise, de dias de atraso na ORDwir ¢ aT
do consumo da carteira de disponibilizagdo mensal dos “valores do consumo discriminado em

clientes de cada comercializador | periodos de 15 minutos da carteira de cada comercializador” por cada

nas redes dos operadores ORDgr a0 ORDyre aT-

exclusivamente em BT

F7 — Objecao aos dados de Percentagem de objegdes aos dados de consumo (leituras e consumos ORDwyr e AT
consumo estimados) calculada através do quociente entre o niimero de obje¢des
aos dados de consumo e o total de disponibilizagdes.

F8 — Objecdo aos dados de Percentagem de objegdes aos dados de consumo (leituras e consumos ORDwre AT
consumo que resulte em estimados) que tenha resultado em modificagdes (da leitura ou do
modificagdes consumo estimado), calculada através do quociente entre o niimero de

objecdes de que tenham resultado alteragdes e o total de objegdes.

A informagao prevista na Tabela 18 deve ser incluida num relatorio a enviar 8 ERSE até ao final do més seguinte ao semestre a que diz respeito.

Capitulo VIII
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

85. REGRAS DE APLICACAO NO TEMPO

Salvo se expressamente previsto, as alteragdes gerais e especificas estabelecidas neste documento sdo aplicaveis as situagdes que se constituam apos a

data de entrada em vigor do Guia de Medigao.

86. REGIME SUPLETIVO

Sem prejuizo do disposto no presente Guia de Medigdo, ¢ permitida a utilizagdo de produtos, materiais, componentes e equipamentos por ele abrangidos,
desde que acompanhados de certificados emitidos com base em especificagdes e procedimentos que assegurem uma qualidade equivalente a visada por

este Guia de Medigdo. A certificacdo devera seguir critérios equivalentes aplicaveis no ambito do Instituto Portugués da Qualidade (IPQ).

87. AUDITORIAS EXTERNAS

As auditorias externas ao funcionamento dos sistemas de medigio e de disponibilizagio de dados a realizar no 4mbito da verificagdo do cumprimento das

disposi¢des do Guia de Medigao € aplicado o disposto no RRC.
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88. REGIME APLICAVEL AOS PONTOS DE MEDICAO DE LIGACAO DA ZONA PILOTO PARA APROVEITAMENTO DA ENERGIA

DAS ONDAS A RESP

As ligacdes entre a zona piloto para aproveitamento da energia das ondas e a RESP constituem-se como pontos de medi¢do de energia elétrica aos quais

se aplicam as disposigdes do Guia de Medigéo, nos termos do ponto 5.

Para o efeito, estas ligagdes enquadram-se nos principios e regras aplicaveis aos produtores e as respetivas ligagdes das instalagdes de produgdo, com as

necessarias adaptagdes, designadamente no que respeita as seguintes matérias:

e  Fornecimento e instalagdo dos equipamentos de medigao.

. Acesso aos equipamentos de medigao.

. Procedimentos de ensaio e verificagdo dos equipamentos de medigao.

. Grandezas a considerar para efeitos de faturagao.

e  Leitura dos equipamentos de medigdo.

e  Responsabilidade pela disponibilizagdo de dados.

. Acesso aos dados.

. Metodologia de disponibilizagdo de dados em instala¢des de produgéo.

. Indicadores de atividade sobre a aplicagdo do Guia de Medigao.

89. REGIME APLICAVEL AOS PONTOS DE MEDICAO DE INSTALACOES DE MINIPRODUCAO E MICROPRODUCAO

O disposto nos pontos 10, 14, 25, 26, 36, 37, 41, 42, 44, 72, 74 e 84 do presente Guia de Medigao aplica-se, com as necessarias adaptagdes, as instalagdes

de miniprodugdo e microprodugao, durante todo o tempo da sua vigéncia.

ISCTE — INSTITUTO UNIVERSITARIO DE LISBOA

Aviso n.° 2469/2016

Avisam-se todos os interessados que a lista definitiva de ordenagéo
final do concurso de professor auxiliar na area disciplinar de Ciéncias
e Tecnologias da Informacéo (Seguranca de Informagio), aberto pelo
edital n.° 146/2015, publicado no Didrio da Republica, 2. série, n.° 38,
de 24 de fevereiro de 2015, encontra-se afixada na vitrine da Unidade de
Recursos Humanos, ala Sul, e disponibilizada na pagina eletrénica do
ISCTE-IUL http://www.iscte-iul.pt/quem_somos/Working at ISCTE/
concursos, pelo periodo de 5 dias uteis.

18 de fevereiro de 2016. — A Administradora, Teresa Laureano.
209367532

ORDEM DOS CONTABILISTAS CERTIFICADOS

Aviso n.° 2470/2016

Aviso de Notificacdo de Despacho de Acusacgiao

Armando P. Marques, Presidente do Conselho Disciplinar da Ordem
dos Contabilistas Certificados

Notifica, nos termos e para os efeitos do n.° 1 do artigo 100.° do
Estatuto da Ordem dos Contabilistas Certificados, ora designado por
EOCC, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 452/99, de 5 de novembro, com
as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 310/09, de 26 de outubro,

209367654

epelaLein.® 139/2015 de 07 de setembro e por aplicagdo subsidiaria do
artigo 214.°, n.° 2 da Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, que aprova a Lei
Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (LGTFP), aplicavel por forga
da alinea c¢) do n.° 1 do artigo 4.° do preambulo da Lei n.° 139/2015,
de 07 de setembro, de que foi deduzido despacho de acusagdo contra
membros, cujo dados infra indicamos na seguinte ordem:

Cédula Profissional — Nome do contabilista Certificado — N.° Pro-
cesso Disciplinar — Data do Despacho de Acusagéo

66406 — Paula Cristina Ribeiro Duarte — PDQ-1893/14 —
2015/11/10

66693 — Maria de Lurdes Lucas Semedo — PDQ-1898/14 —
2015/11/10

69671 — Jodo Pedro Varela da Cunha — PDQ-1940/14 —
2015/11/10

69987 — Conceigdo Maria Lapao dos Anjos — PDQ-1943/14 —
2015/11/06

72007 — Alda Pinto Vaz — PDQ-1993/14 — 2015/11/16

73353 — Nelson Pedro Raposo Preto — PDQ-2021/14 —
2015/11/16

73448 — Vera Claudia dos Santos Martins Bastos — PDQ-2024/14 —
2015/11/16

74831 — Gongalo Rodrigo Pinto Cardoso — PDQ-2054/14 —
2015/11/18

74866 — Monica Cidalia Alves Torres — PDQ-2055/14 —
2015/11/18

78236 — Téania Rute Medinas
2015/11/18

78394 — Ténia Luisa Camara Vieira Gongalves — PDQ-2114/14 —
2015/11/18

Caeiro — PDQ-2106/14 —



