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ENTIDADE REGULADORA DOS SERVIGOS ENERGETICOS

Regulamento n.° 951/2021

Sumario: Aprova medidas excecionais no ambito do Sistema Elétrico Nacional e do Sistema
Nacional de Gas.

Medidas excecionais no ambito do SEN e do SNG

O funcionamento dos mercados grossistas de eletricidade e de gas natural é, no atual contexto
nacional, ibérico e europeu, fortemente impactado pela ocorréncia reiterada de pregos historicamente
elevados e em valores que, de forma simplificada, sdo mais de trés vezes superiores aos que se
registavam no inicio de 2021 e, em valores médios, nos anos precedentes.

Por circunstancias varias — umas de ordem conjuntural e outras de ordem mais estrutural — os
agentes de mercado que atuam nos setores elétrico e do gas natural dispdem de um conjunto li-
mitado de ferramentas que Ihes permitam enquadrar a volatilidade e os niveis de preco registados
nos mercados grossistas de energia. Com efeito, ainda que no plano conceptual existam e, de
forma muito ativa a ERSE tenha vindo a promover a sua utilizacdo, os mecanismos de contratagao
a prazo observam uma liquidez reduzida para as necessidades que o atual desenho do mercado
torna necessario.

A existéncia de tais ferramentas de cobertura dos riscos de preco e de aprovisionamento &
especialmente relevante para a atividade de comercializagdo de energia, porquanto estes agen-
tes assumem compromissos com os seus clientes que extravasam os limites temporais de uma
contratagéo grossista em mercado a vista e a prevaléncia de contratos indexados (ao prego do
mercado a vista) é diminuta.

Neste contexto, a evolugéo que se observou nos pregos dos mercados grossistas, quer quanto
a volatilidade observada, quer quanto aos niveis absolutos de prego que se vém atingindo de forma
persistente, configuram uma situagao de elevada complexidade e risco de desestruturagéo do fun-
cionamento dos setores elétrico e do gas natural e provaveis retragcdées na pluralidade empresarial
dos mercados retalhistas de eletricidade e de gas natural.

Nesta conjuntura geral, entendeu a ERSE, apds a audigao de interessados por prazo reduzido
em virtude de estado de necessidade, adotar um conjunto de medidas extraordinarias que, no
curto prazo, permitam melhor enquadrar a atual circunstancia conjuntural do mercado de energia,
reduzindo, na medida do possivel no quadro da atuagao regulatério, os riscos de natureza sisté-
mica e permanente e privilegiando uma atuagao adaptativa ao atual contexto.

Tendo presente o atras referido, vem a Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE),
ao abrigo do artigo 9.°, n.° 2, alinea a) e b) e dos artigos 10.° e 31.°, n.° 2, alinea c) dos Estatutos
da ERSE, aprovados pelo Decreto-Lei n.° 97/2002, de 12 de abril, na redagao vigente, determinar:

1 — Aprovar o Regulamento de medidas extraordinarias para o SEN e para o SNG, que cons-
titui o Anexo a presente deliberacado e dela faz parte.

2 — Apresente deliberagéo entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagéo, sem prejuizo
do que o Anexo dispde quanto a producgao de efeitos.

15 de outubro de 2021. — O Conselho de Administragdo: Mariana Oliveira — Pedro Verdelho.

ANEXO
SECGAO |
Disposigoes iniciais
Artigo 1.°
Objeto e ambito

1 — O presente Regulamento é editado nos termos do artigo 9.°, n.° 1 dos Estatutos da Entidade
Reguladora dos Servigos Energéticos.
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2 — O presente Regulamento estabelece medidas excecionais aplicaveis a relagbes comer-
ciais estabelecidas entre agentes de mercado do Sistema Elétrico Nacional e do Sistema Nacional
de Gas.

3 — Sao consideradas medidas excecionais no ambito do presente Regulamento as seguintes:

a) O estabelecimento de condi¢des especificas de aplicagdo do conceito de fornecimento
supletivo, nos termos assim definidos no Regulamento n.° 1129/2020, de 30 de dezembro, que
aprova o Regulamento das Relagbes Comerciais dos Setores Elétrico e do Gas, em situagdes de
aplicacéo preventiva por solicitagdo do agente de mercado comercializador.

b) O estabelecimento de condi¢des especificas de contratualizagdo de energia elétrica pro-
veniente de produgao em regime especial com tarifa garantida, com outros agentes de mercado.

c¢) Aderrogacgéo parcial de normas de valorizagao de garantia exigivel aos agentes de mercado
comercializadores, constantes da Diretiva n.° 7/2021, de 15 de abril, no ambito da gestao integrada
de garantias.

SECGAO II

Aplicagéo do fornecimento supletivo

Artigo 2.°
Fornecimento supletivo

1 — Os agentes de mercado comercializadores podem, até 31 de margo de 2022, requerer a
aplicagéo do conceito de fornecimento supletivo a totalidade da sua carteira de clientes, podendo
fazé-lo previamente a suspensao dos instrumentos contratuais que regulam o acesso as redes e/
ou a participagao na Gestao Global do SEN ou Gestao Técnica Global do SNG, sempre e quando
estejam e invoquem a impossibilidade de assegurar o regular exercicio da sua atividade em con-
dicdes de viabilidade econdmica no curto prazo.

2 — A aplicagao do fornecimento supletivo previsto no numero anterior, quando a ele haja
lugar, é obrigatoriamente aplicado a totalidade da carteira de clientes finais do fornecimento de
eletricidade ou gas natural do comercializador respetivo.

3 — Com a aplicagéo do fornecimento supletivo previsto nos numeros anteriores, os clientes
da carteira do comercializador respetivo, passam a ser fornecidos, nos prazos e datas previstas
nos termos do artigo 3.°, pelo comercializador de ultimo recurso legalmente habilitado a atuar como
tal na area em que se situam as respetivas instalagées consumidoras dos clientes integrados no
procedimento de fornecimento supletivo.

4 — O fornecimento pelo comercializador de Ultimo recurso nos termos dos numeros anteriores
nao deve exceder o prazo de 2 meses contados da data de aplicagdo do respetivo fornecimento
supletivo, devendo para o efeito o comercializador de ultimo recurso comunicar tal circunstancia
aos clientes abrangidos na comunicagao inicial do fornecimento supletivo e novamente no decurso
de um més dessa comunicacgao.

5 — A ERSE pode prorrogar o prazo previsto no n.° 1 por periodos de 3 meses.

Artigo 3.°
Prazos e procedimentos

1 — O procedimento de fornecimento supletivo previsto no artigo 2.° é solicitado mediante
comunicagéao dirigida pelo comercializador diretamente ao comercializador de ultimo recurso em
que se encontrem instalagdes consumidoras de clientes constituidos na sua respetiva carteira.

2 — Sem prejuizo do numero anterior, 0 comercializador que pretenda a aplicagdo do regime
de fornecimento supletivo deve comunicar concomitantemente a ERSE, fazendo-a acompanhar
de informagéo que justifique a aplicacdo do regime de fornecimento supletivo objeto do presente
Regulamento.
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3 — As comunicagdes previstas nos numeros anteriores devem concretizar-se com uma an-
tecedéncia minima de 5 dias uteis relativamente a data pretendida de inicio de fornecimento pelo
comercializador de Ultimo recurso para a respetiva carteira de clientes.

4 — O comercializador de ultimo recurso, até ao final do dia Util seguinte ao da recegéo da
comunicagao prevista no n.° 1, solicita ao operador logistico de mudanga de comercializador a
informacao relativa ao conjunto de pontos de entrega constituidos na carteira do comercializador
para o qual se requer o fornecimento supletivo, na data do pedido de informacéo.

5 — O operador logistico de mudanga de comercializador, uma vez rececionado o pedido
previsto no numero anterior, deve:

a) Reunir, no prazo de 2 dias uteis contados da data de recegéo do pedido, a informagéo so-
licitada, cujo conteudo deve observar o disposto no Anexo | ao presente regulamento, por acesso
ao respetivo registo do ponto de entrega, e sua remessa ao comercializador de ultimo recurso.

b) Objetar todos os processos de mudanga de comercializador que, na data de recegéo do
pedido de informagao previsto no n.° 4 do presente artigo, estejam em curso para o comerciali-
zador a quem se aplica o fornecimento supletivo, na sua qualidade de novo comercializador, com
o fundamento de impossibilidade de concretizagédo da atividade de comercializagdo de energia
elétrica.

¢) Anular os processos de mudanga de comercializador que, na data de recegéo do pedido
de informacgao previsto no n.° 4 do presente artigo, ja tenham sido objeto de ativagdo da mudanca
para o comercializador a quem se aplica o fornecimento supletivo, na sua qualidade de novo co-
mercializador, mas que ainda nao tenham produzido efeitos, com a manutencgao dos clientes nas
carteiras dos comercializadores cessantes.

d) Proceder a anulagao dos pedidos de mudanca de comercializador que, na data de recegéo
do pedido de informacao previsto no n.° 4 do presente artigo, ja tenham sido objeto de ativagédo da
mudanca para o comercializador a quem se aplica o fornecimento supletivo, e produzido os respe-
tivos efeitos, por reposi¢éo na carteira do comercializador cessante nesse mesmo processo.

e) Para efeitos das alineas c) e d) o operador logistico de mudanga de comercializador deve
notificar esta situagdo ao comercializador cessante no processo original.

Artigo 4.°
Aplicagido do fornecimento supletivo pelo comercializador de ultimo recurso

1 — Para efeitos do artigo anterior, os clientes do fornecimento de energia elétrica em BTE
e MT ou os clientes do fornecimento de gas natural com consumo anual superior a 10 000 m?
devem ser posicionados na opcéo tarifaria/escalao que lhes for mais favoravel, sem prejuizo de,
nos 10 dias uteis apds a notificagdo a que se refere o artigo 5.°, poderem optar por outra opgao
tarifaria/escalao de sua escolha de entre as disponiveis para fornecimentos do comercializador
de ultimo recurso.

2 — Para efeitos do artigo anterior, os clientes do fornecimento de energia elétrica em BTN
ou os clientes do fornecimento de gas natural com consumo anual igual ou inferior a 10 000 m?®
devem ser posicionados, consoante o caso, na opgao tarifaria ou no escalao que é utilizada para a
faturacdo do acesso as redes, sem prejuizo de, nos 10 dias uteis apds a notificagdo a que se refere
o artigo 5.°, poderem optar por outra opgéao tarifaria/escaldo de sua escolha de entre as disponiveis
para fornecimentos do comercializador de ultimo recurso.

3 — Para efeitos dos numeros anteriores, considera-se celebrado contrato de fornecimento
entre o comercializador de ultimo recurso e os clientes abrangidos, por aplicagdo das condi¢bes
gerais em vigor para o comercializador de ultimo recurso e das condi¢des especificas a que se
referem os numeros anteriores.

4 — A ERSE procede a divulgagao no seu sitio na Internet de todos os processos individuais
de fornecimento supletivo implementados ao abrigo das presentes regras, mencionando obriga-
toriamente a data do seu inicio, 0 comercializador cessionario dos fornecimentos e o numero total
de clientes abrangido.
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Artigo 5.°
Informacgao aos clientes

1 — O comercializador de ultimo recurso notifica obrigatoriamente os clientes para os quais
se ativou o fornecimento supletivo, através de comunicagao escrita por carta registada, nos termos
da minuta constante do Anexo Il ao presente regulamento.

2 — Sem prejuizo do numero anterior, o comercializador que requer a aplicagao do conceito
de fornecimento supletivo deve, sempre que possivel, efetuar uma comunicagao prévia aos seus
clientes.

Artigo 6.°
Cumprimento de responsabilidades

1 — A solicitacao e aplicagcao do fornecimento supletivo nos termos da presente Secgao nao
isenta o comercializador do cumprimento de todas as responsabilidades e obrigagdes decorrentes
da legislacdo e regulamentagdo em vigor.

2 — Para efeitos do niumero anterior, o comercializador a quem se aplica o fornecimento
supletivo deve:

a) Cumprir, sem incidentes, com o pagamento de responsabilidades constituidas até a data de
aplicagao do fornecimento supletivo, no ambito dos contratos que haja celebrado e a que se refere
0 artigo 4.° da Diretiva n.° 7/2021, de 15 de abiril, incluindo nessas responsabilidades o pagamento
de obrigacdes decorrentes de planos auténomos de regularizagéo de divida vencida em qualquer
um dos citados contratos.

b) Manter constituidas e em condi¢des de imediata mobilizagao a totalidade das garantias pres-
tadas ou consignadas junto do gestor integrado de garantias na data de aplicagdo do fornecimento
supletivo, bem assim como as garantias prestadas ao abrigo de planos autonomos de regulariza-
¢ao de divida vencida, podendo as mesmas ser desmobilizadas, no montante correspondente da
diferenga, apenas quando o valor das responsabilidades em divida sejam inferiores ao montante
global de garantias prestadas.

3 — O incumprimento do disposto nos numeros anteriores determina a imediata solicitagdo de
revogacao do registo ou licenga de comercializador atribuida nos termos da legislagdo aplicavel,
assim como, sempre que necessario, a constituicdo na carteira de agregacao do Facilitador de
Mercado do conjunto de pontos de entrega de produgédo em carteira de agregagao do comerciali-
zador a quem se aplica o fornecimento supletivo.

4 — Na circunstancia de ser necessaria a mobilizagdo de garantia solidaria constituida para
a liquidagao de responsabilidades do comercializador que solicita a aplicagao do regime de forne-
cimentos supletivo, considera-se aplicavel o regime de inibigdo dos membros dos 6rgéaos sociais
previsto na legislacao.

SECCAO Il

Mecanismo extraordinario de contratualizagao de energia

Artigo 7.°
Mecanismo extraordinario de contratualizagdo de energia

1 — Apresente Secgéao estabelece, nos termos do disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 265.°
do Regulamento n.° 1129/2020, de 30 de dezembro, que aprova o Regulamento das Relag¢des Co-
merciais dos Setores Elétrico e do Gas, um mecanismo extraordinario de venda de energia elétrica
adquirida aos produtores em regime especial por parte do comercializador de ultimo recurso.
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2 — O mecanismo previsto na presente Secgao é implementado por recurso a um procedi-
mento competitivo de direitos de contratacdo bilateral com o comercializador de ultimo recurso
relativamente a energia elétrica por este adquirida aos produtores em regime especial.

3 — Podem aceder ao mecanismo previsto nos numeros anteriores os agentes de mercado
comercializadores com quota de mercado a 30 de junho de 2021 igual ou inferior a 5 %, medida
em volume de energia fornecido, nos termos da informacgéao publicada pela ERSE, sem prejuizo do
disposto nos nimeros seguintes, bem como clientes finais do fornecimento de eletricidade consti-
tuidos como agentes de mercado.

4 — Estao impedidos de aceder ao mecanismo previsto na presente Secgao, os agentes de
mercado comercializadores que, direta ou indiretamente, ou ainda através da relagdo de grupo
econdmico em que se insiram, detenham ativos de produgdo de energia elétrica no contexto do
mercado ibérico da eletricidade que, em capacidade e em volume de energia produzida, excedam
as necessidades de consumo da carteira de comercializagao, considerando para o efeito, os trés
meses naturais completos anteriores a cada concretizacdo do mecanismo previsto na presente
Seccao.

5 — Os agentes de mercado comercializadores que sejam contraparte adquirente em con-
tratos bilaterais ja estabelecidos com prego néo indexado a referenciais de mercado a vista, com
independéncia da respetiva fonte primaria de energia, podem aceder ao mecanismo previsto na
presente Seccao em quantidades que correspondam ao proporcional do consumo da sua carteira
de clientes nao coberta por esses contratos bilaterais preexistentes, considerando para o efeito, os
trés meses naturais completos anteriores a cada concretizagdo do mecanismo previsto na presente
Seccéo.

6 — Para efeitos do niumero anterior sdo considerados contratos bilaterais ja estabelecidos
com precgo nao indexado a referenciais de mercado a vista, aqueles que hajam sido assim repor-
tados para efeitos de aplicagdo do Regulamento UE n.° 1227/2011 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 25 de outubro (REMIT), cabendo ao respetivo agente de mercado fazer prova prévia
dessa condigdo para aceder ao mecanismo previsto na presente Seccao.

7 — Estéo igualmente impedidos de aceder ao mecanismo previsto na presente Secgao, 0s
agentes de mercado comercializadores com incumprimento de pagamento de responsabilidades
vencidas no quadro do regime de gestao de riscos e garantias do SEN e do SNG em valor superior
a 5 % do total de responsabilidades individuais, ou que se encontrem em processo de suspensao
dos contratos de uso das redes celebrados com operadores de rede ou do contrato que regula a
participagdo no ambito da Gestao Global do SEN.

8 — Sem prejuizo do disposto no n.° 5, em cada concretizagdo do mecanismo definido na
presente Secgéo, os direitos adjudicados a cada agente de mercado comercializador ndo pode
exceder 15 % do volume de direitos colocados a licitagdo, nem ultrapassar o volume médio do con-
sumo da carteira do comercializador, considerando para o efeito, os trés meses naturais completos
anteriores a cada concretizacdo do mecanismo previsto na presente Seccgao.

Artigo 8.°
Determinacgdo de quantidades e formagéao do prego

1 — Compete a ERSE, para cada concretizacdo do mecanismo definido na presente Secgao,
estabelecer as respetivas quantidades de energia associadas aos direitos de contratagéo bilate-
ral, tendo em consideragao a programacao de volumes de energia elétrica afetos ao mecanismo
regulado de venda de energia elétrica adquirida aos produtores em regime especial por parte do
comercializador de ultimo recurso.

2 — Compete ainda a ERSE estabelecer o pregco de reserva a aplicar as quantidades de
energia associadas aos direitos de contratagao bilateral definidas nos termos do niumero anterior,
correspondendo o preco de reserva ao valor minimo, expresso em euros por MW, ofertado pelo
agente de mercado comercializador para aquisigdo daqueles direitos.
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3 — Sao adjudicados os direitos de contratagao bilateral que correspondam as ofertas colo-
cadas pelos agentes de mercado comercializador, ordenadas, para efeitos da sua adjudicagao, de
forma decrescente em preco ofertado, até ao limite das quantidades a colocar.

4 — Sempre que necessario e em condi¢des de igualdade de preco ofertado, procede-se ao
rateio proporcional pela procura colocada por cada agente de mercado comercializador para o
respetivo precgo ofertado.

5 — Em cada concretizacao do mecanismo definido na presente Seccao, e para cada uma
das maturidades a colocar, o prego de compra dos direitos de contratagao bilateral atribuidos cor-
responde ao prego ofertado pelo agente de mercado comercializador que assegure o cumprimento
das condigdes previstas nos n.° 2 a n.° 4 do presente artigo.

Artigo 9.°
Submissao de ofertas

1 — Os agentes de mercado que se encontrem na situagdo de cumprir com as condigdes
estabelecidas na presente Seccdo podem apresentar ao comercializador de ultimo recurso, nos
prazos e procedimentos estabelecidos no artigo 10.°, as suas ofertas de aquisigdo de direitos de
contratacao bilateral com aquele agente, devendo estas ofertas revestir-se da caracteristica de
oferta em envelope fechado.

2 — Para cada concretizacdo do mecanismo definido na presente Seccao e para cada maturi-
dade contratual a colocar, os agentes de mercado comercializadores podem apresentar até um
maximo de 3 (trés) blocos de oferta, com mengao de quantidade e preco ofertado.

3 — Nas circunstancias em que a quantidade global procurada nas ofertas colocadas pelo
agente se revelar em excesso das condigdes definidas na presente Secgao, sdo excluidas as ofer-
tas de menor precgo ofertado até ao limite de quantidade passivel de oferta pelo respetivo agente
de mercado comercializador.

Artigo 10.°
Prazos e procedimentos

1 — Compete a ERSE publicitar, através de publicagdo na sua pagina da Internet e através
de comunicag¢ao ao comercializador de ultimo recurso, com antecedéncia minima de 5 dias Uteis
relativamente a data limite de submissao de ofertas e de 10 dias uteis relativamente a primeira
data de execugao dos direitos de contratacado bilateral, para cada concretizagdo do mecanismo
definido na presente Secgao, a data limite para submissao de ofertas, as respetivas quantidades
de energia associadas aos direitos de contratag¢ao bilateral a colocar, bem como o preco de reserva
correspondente.

2 — Com a publicitagao referida no nimero anterior, a ERSE divulga igualmente ao comer-
cializador de ultimo recurso a listagem dos agentes de mercado comercializadores habilitados a
submeter ofertas para a concretizagao do mecanismo definido na presente Secc¢éao.

3 — O comercializador de ultimo recurso deve, até 2 dias Uteis apds a comunicacéao referida
no n.° 1, divulgar o formato e meio de comunicagao para submissao de ofertas.

4 — Os agentes de mercado que se encontrem habilitados para tal nos termos da presente
Seccao, podem apresentar as suas ofertas para concretizacdo do mecanismo definido na presente
Seccao até as 17h00 do dia da data limite de submissao de ofertas constante da comunicacéo da
ERSE referida non.° 1.

5 — O comercializador de ultimo recurso deve, até as 15h00 do dia util seguinte ao da data
limite de submissao de ofertas, proceder a validagao das ofertas recebidas e a determinacao dos
resultados de adjudicagao, por aplicagdo das regras constantes da presente Secgao.

6 — O comercializador de ultimo recurso deve comunicar a ERSE até as 16h00 do dia util
seguinte ao da data limite de submiss&o de ofertas os resultados de cada determinagéo dos resul-
tados de cada concretizagdo do mecanismo definido na presente Secgao.
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7 — Os resultados de cada concretizagdo do mecanismo definido na presente Secgéo sao
considerados validos apods homologagéo pela ERSE, que deve acontecer e ser comunicada ao
comercializador de ultimo recurso até 24 horas apds a comunicacao deste a que se refere o nu-
mero anterior.

8 — O comercializador de ultimo recurso comunica, de imediato, aos agentes de mercado
participantes em cada concretizacdo do mecanismo definido na presente Secg¢ao os respetivos
resultados, apds a homologagao de resultados pela ERSE.

9 — Os resultados de cada concretizagao do mecanismo definido na presente Seccao po-
dem ser objeto de reclamagao pelo agente de mercado até 24 horas apds a sua comunicagao,
considerando-se firmes a partir desse momento.

10 — As reclamagdes apresentadas pelo agente de mercado tém efeito suspensivo da contra-
tacdo respetiva enquanto a mesma se encontrar em apreciagdo, cabendo esta ao comercializador
de ultimo recurso sob supervisio e direito de recurso para a ERSE.

11 — As decisdes quanto a reclamacdes apresentadas devem ser tomadas no mais curto
espaco de tempo possivel.

12 — Para efeitos de concretizagdo do mecanismo definido na presente Secg¢do, o comer-
cializador de ultimo recurso deve comunicar ao gestor global do SEN até as 11h00 da véspera da
entrega a concretizagdo dos contratos bilaterais adjudicados.

Artigo 11.°
Maturidades e dimensao contratual minima

1 — Em cada concretizagdo do mecanismo definido na presente Secgao podem ser colocados
direitos de contratacdo bilateral de maturidades semanal, mensal e trimestral, para todas as horas
dos correspondentes periodos de entrega.

2 — Cada contrato bilateral estabelecido nos termos da presente Secgéo deve assegurar uma
dimensdo minima de 0,1 MW, para todas as horas do periodo de entrega, e uma quantidade global
que é um multiplo inteiro da dimensao minima estabelecida.

Artigo 12.°

Formato do contrato bilateral

1 — Os direitos de contratualizagdo decorrentes do mecanismo definido na presente Secgéo
correspondem a um contrato bilateral estabelecido entre o comercializador de ultimo recurso e o
agente de mercado comercializador adjudicatario, em preco e quantidade determinados na respetiva
execucao do mecanismo definido na presente Secgao.

2 — Sem prejuizo do estabelecido no artigo 13.°, para efeitos da liquidagdo, com o esta-
belecimento do contrato bilateral a que se refere o numero anterior, 0 comercializador de ultimo
recurso obriga-se a vender energia elétrica e o agente de mercado comercializador a compra-la,
nas quantidades adjudicadas e ao prego determinado, para todas as horas do periodo de entrega
contratado.

3 — Acomunicagao de resultados ao agente de mercado comercializador, nos termos estabe-
lecidos no artigo 10.° e de acordo com o Anexo lll as presentes regras, constitui suporte contratual
valido nos termos e condi¢gbes dessa mesma comunicagéo e das regras constantes da presente
Seccéo.

Artigo 13.°
Liquidagao dos direitos e obrigagoes
1 — O contrato bilateral celebrado nos termos da presente Secgao € de liquidacgao fisica
diaria.
2 — Com o estabelecimento de contrato bilateral nos termos da presente Secgao, o agente
de mercado comercializador deve proceder, até as 15h00 da antevéspera do dia de execugao do
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contrato, sempre que esta corresponda a um dia util, ou, nas situagdes em que tal nao sucede, no
dia util anterior que assegure uma antecedéncia minima de dois dias Uteis face ao dia de execucéo,
a demonstragao de liquidagao antecipada das obrigagdes contratuais correspondentes a cada dia
de execugao do contacto em causa.

3 — O nao cumprimento das obrigagdes previstas no numero anterior faz cessar o direito de
contratualizagao bilateral do comercializador agente de mercado para o dia de execugao do contrato
que se encontre em falta.

4 — A quantidade associada ao incumprimento a que se refere o numero anterior, para a
totalidade das horas do dia em falta, € programada pelo comercializador de ultimo recurso no
referencial de mercado diario.

5 — Com o estabelecimento do contrato bilateral, compete ao comercializador de ultimo recurso
efetuar, nos termos regulamentares, a comunicagao das programagdes de execugao do respetivo
contrato, tomando em consideragao o disposto nos n.° 2 e n.° 3 do presente artigo.

6 — Para efeitos do presente artigo, considera-se demonstracao de liquidagdo antecipada
das obrigagdes contratuais a submissdo de comprovativo de ordem e transferéncia bancaria exe-
cutada para a conta bancaria indicada pelo comercializador de ultimo recurso na comunicacéo de
resultados.

SECCAO IV

Valorizagao extraordinaria de responsabilidades em aberto

Artigo 14.°
Valorizagao de responsabilidades em aberto

1 — Para os agentes de mercado comercializadores para os quais se registou, nos 60 dias
precedentes, uma variagao igual ou superior a 10 % do consumo abastecido ou do numero total de
clientes fornecidos, € alterada, até 31 de margo de 2022, a aplicagdo do n.° 3 e do n.° 4 do artigo 7.°
da Diretiva n.° 7/2021, de 15 de abiril, nos termos dos nimeros seguintes.

2 — Para efeitos do numero anterior deve considerar-se, para determinacao de responsabili-
dades em aberto assim definidas nos termos do n.° 3 e do n.° 4 do artigo 7.° da Diretiva n.° 7/2021,
de 15 de abril, um prazo de 30 dias para apuramento dos valores médios dessas responsabilidades,
em substituigdo do prazo ai mencionado de 90 dias.

3 — Aos agentes de mercado que nao se encontrem na situacao prevista no n.° 1 aplica-se,
sem alteragdes, o disposto no n.° 3 e no n.° 4 do artigo 7.° da Diretiva n.° 7/2021, de 15 de abril.

Artigo 15.°
Atualizagao de garantias

1 — Aatualizagao de garantias decorrente da valorizagdo de responsabilidades em aberto nos
termos do Artigo 14.°, processa-se nos termos estabelecidos para o efeito na Diretiva n.° 7/2021,
de 15 de abril.

2 — Compete ao gestor integrado de garantias, nos termos definidos na Diretiva n.° 7/2021, de
15 de abril, 0 apuramento das responsabilidades em aberto nos termos do artigo 14.°, bem como
a operacionalizagao da atualizagdo de garantias, incluindo a devolugdo ao agente de mercado
quando a ela haja lugar.

3 — Até 31 de margo de 2022, e desde a data de produgao de efeitos das presentes regras,
o fator multiplicativo a que se refere o artigo 8.° da Diretiva n.° 7/2021, de 15 de abiril, e constante
do Anexo | a essa Diretiva, € limitado superiormente a unidade.

4 — Até 31 de margo de 2022, o prazo de que dispde o agente de mercado para proceder
a atualizagao da sua contribuicdo individual para a garantia solidaria, nos termos do artigo 8.° da
Diretiva n.° 7/2021, de 15 de abril, é fixado em 20 dias uteis.
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SECCAO V

Disposigoes finais

Artigo 16.°
Prevaléncia

O disposto no presente Regulamento, nos periodos de vigéncia estabelecidos para as res-
petivas medidas, prevalece sobre quaisquer outros regimes regulamentares que disponham em
sentido contrario.

Artigo 17.°
Aplicagao no tempo

A aplicacéo das regras previstas neste requlamento entra em vigor no dia seguinte a sua publi-
cacao, produzindo efeitos a partir da data de inicio da sua consulta, considerando-se para este
efeito a data de 1 de outubro de 2021.

ANEXO I

Lista de dados a serem fornecidos no fornecimento supletivo

Para efeitos de aplicagao do disposto no n.° 5 do artigo 3.° das presentes regras, a informa-
¢ao a ser veiculada para aplicagdo do fornecimento supletivo deve conter, obrigatoriamente, os
seguintes elementos:

1 — Dados de cliente

a) NIF

b) Nome do titular do ponto de entrega

c) CAE

d) Rua, N.°, Fragdo, Codigo postal, Localidade
e) Telefone

f) Endereco eletrénico

2 — Dados do RPE

a) Conteudo da Tabela 1 do Anexo | a Diretiva n.° 15/2018, de 10 de dezembro, para o setor
elétrico;

b) Conteudo da Tabela 3 do Anexo Il a Diretiva n.° 15/2018, de 10 de dezembro, para o setor
do gas natural.

ANEXO II

Comunicagao do comercializador de ultimo recurso aos clientes
“Lisboa, «dia» de «més» de «ano»
Assunto: Ativagao de fornecimento pelo comercializador de ultimo recurso [nome do CUR].
Exmo. Sr(a).

Vimos informar que, por aplicagao de regras excecionais aprovadas pela ERSE, no dia «dia»
de «més» de «anoy», o fornecimento de energia elétrica/gas natural a instalacdo consumidora de
que é titular passou a ser assegurado pela [nome do CUR], enquanto Comercializador de Ultimo
Recurso (CUR).
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Esta alteragado da entidade fornecedora justifica-se para que seja assegurada a regularidade
e continuidade do fornecimento a sua instalagdo consumidora, uma vez que o seu anterior comer-
cializador («nome do comercializador») deixou de reunir condigbes para exercer regularmente a
sua atividade.

No fornecimento a sua instalacdo consumidora seréo aplicados os precos e tarifas aprovados
pela ERSE para os fornecimentos do CUR, sendo selecionada a opg¢ao tarifaria que lhe é mais fa-
voravel (dentro das disponiveis) ou a opgao tarifaria que tem vindo a ser utilizada na sua faturagao.
Ainda assim, dispde de um prazo de 10 dias uteis para nos poder comunicar eventual intengao de
alterar a opgao tarifaria empregue no seu caso.

Com a ativagéo do fornecimento pelo comercializador de ultimo recurso em «dia» de «més»
de «anov, as faturas de fornecimento relativas a consumos posteriores a esta data serao faturados
pela [nome do CUR].

A presente situagéo néo prejudica o direito de livremente escolher o seu fornecedor de energia,
sugerindo-se que consulte o simulador de comparagéo de precos que a ERSE disponibiliza na sua
pagina oficial da internet, em www.erse.pt.

Para qualquer esclarecimento adicional, pode contactar-nos através dos seguintes meios:

Telefone: xxx xxx xxx; entre as xxh e as xxh;
Correio eletronico: XXXXXXX@XXXXXXX.pt

Com os melhores cumprimentos,”

ANEXO IIT

Comunicagéao de resultados do procedimento previsto na Seccgao lli

I. Comunicagao de resultados a remeter aos agentes adjudicatarios nos termos do artigo 10.°
das presentes regras:

Nos termos do Regulamento n.° xx/2021, de xx de outubro, e dos termos e condi¢bes espe-
cificas da concretizagdo do mecanismo objeto da Secgéao Il daquele regulamento executada em
«dia» de «més» de «ano», comunicam-se os seguintes resultados individuais para «designagao
de agente de mercado»:

Produto Bloco Volume Prego Inicio de entrega

N.° do bloco

Designagao do produto (valor entre 1 & 3)

Volume adjudicado Precgo adjudicado Data da primeira entrega

II. Comunicagao de resultados a remeter a ERSE nos termos do artigo 10.° das presentes
regras:

Nos termos do Regulamento n.° xx/2021, de xx de outubro, e dos termos e condi¢bes espe-
cificas da concretizagdo do mecanismo objeto da Secgédo Il daquele regulamento executada em
«dia» de «més» de «ano», comunicam-se 0s seguintes resultados individuais para os agentes
adjudicatarios:

Agente de mercado

Produto

Bloco

Volume

Prego

Inicio de entrega

Designagéo do agente
de mercado

Designagao do produto

N.° do bloco
(valor entre 1 e 3)

Volume adjudicado

Prego adjudicado

Data da primeira entrega

314675365



